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PREDHOVOR

Nastup digitdlnej doby vo vSetkych oblastiach spolo¢enského Zivota nevyhnut-
ne ovplyviluje aj existujici pravny systém $tatov, pred ktorym ma dynamika
rozvoja digitalizécie vyrobnych procesov vyznamny predstih. V praxi vznika-
ju nové pracovné modely, ktoré zatial nie su pravne kryté ochranou subjektov
vykonavajucich pracu a v pravnej teérii vyvolavaju zavazné otazky smerujuce
k prehodnoteniu doterajsich zakladnych pravnych kategorii pracovného pra-
va, akym st pojem zamestnanec, pojem zamestnavatel ¢i pojem zavisla praca.

Digitalizacia vyrobnych procesov vyznamne ovplyviiuje konkurenciu - spo-
sobilost podnikatelskych subjektov na ndrodnej a nadndrodnej Grovni a stcas-
ne vytvara nové moznosti, ale aj socialne rizika vo vztahu k zamestnancom.

Vplyvom novych technoldgii sa zasadne menia existujice pracovné mode-
ly a formy pracovného zapojenia fyzickych osob. Uz v sucasnosti posobi vela
firiem, ktoré existuju bez pevného uréenia svojho sidla. Moznost fyzickej oso-
by pracovat pre iny subjekt z akéhokolvek miesta Eurdpy ¢i sveta ako tzv. vir-
tudlny zamestnanec podstatnym spésobom su¢asne narusa tradi¢né a doteraz
zauzivané pravne modely o obsahu pracovnej zmluvy vo vztahu k miestu vy-
konavania prace, ako aj spochybnuje doterajsie nahlady na existujuce mode-
ly statusu zamestnanec, ¢i statusu samostatne zarobkovo ¢innd osoba. Vykon
prace pre iny subjekt sa velmi podstatnym sposobom individualizuje prave
vplyvom novych technoldgii, pretoze zamestnanci ¢asto nepracuju v kolektive
zamestnancov. Individualizacia vykonu prace vedie vo svojich socidlnoprav-
nych dosledkoch aj k zmenam v doterajSom nazerani na pravne povinnosti za-
mestnanca a zamestndvatela, a tym aj na cely obsah pracovného pomeru.

Stale sa rozéirujica individualizacia vykonu prace podstatnym spdsobom
bude ovplyvniovat aj funkciu socidlnych partnerov v ramci obsahu pracovno-
pravnych vztahov. V blizkej budicnosti ovplyvni predovsetkym zakladné for-
my ingerencie zastupcov zamestnancov do oblasti pracovnopravnych vzta-
hov.

Digitalna doba prinasa aj stratu sukromia ¢loveka, a to nielen v ob¢ianskom
Zivote, ale aj v profesijnej oblasti v rdmci pracovnopravnych vztahov. Aplikaci-
ou novych technoldgii ¢asto dochadza k neopravnenym zasahom zamestnava-
tela do prava na sikromny zivot zamestnancov, znizuje ich dostojnost pri praci
a pdsobi negativne na integritu osoby zamestnanca.



Predhovor

Digitalizacia vyrobnych procesov v prevaznej miere priaznivo ovplyviu-
je kvalitu pracovného Zivota zamestnancov. Automatizacia vyrobnych proce-
sov redukuje fyzicky naro¢nu pracu. Nové technologické vymozenosti, najma
v oblasti rozvoja informa¢nych technoldgii umoznuju zamestnavatelom aj za-
mestnancom vyraznym spdsobom prispievat k ¢oraz vyssej flexibilite prace,
ktora je vyhodna nielen pre zamestnancov, ale aj pre zamestnavatelov, pretoze
im znizuje celkové naklady na produkciu. Nové technoldgie v pracovnom pro-
cese vo vieobecnosti skvalitiiuju pracovné prostredie. Setrnejsie posobia na
Zivot a zdravie zamestnanca a na kvalitu osobného Zivota pocas trvania pra-
covnopravneho vztahu. Skvalitiiovanie pracovného prostredia aj v dosledku
zavadzania novych technolégii do vyrobnych procesov preventivne predcha-
dza aj vzniku pracovnych trazov a choréb z povolania.

Zavadzanie novych technoldgii do vyrobnych procesov vsak vytvéra aj kva-
litativne nové socialne rizika, napr. v znizenej socialnej ochrane zamestnancov
pri roznych typoch atypickych zamestnani, ale aj v podobe roznych druhov za-
sahov zamestnavatela do sukromného Zivota zamestnanca.

Ako ukazuju prvé skusenosti z aplika¢nej praxe, digitalizacia vyrobnych
procesov, stale $irsi vplyv novych technoldgii do oblasti pracovnopravnych
vztahov vo svojich socidlnopravnych dosledkoch sposobuju nielen pozitivne,
ale aj negativne uc¢inky nielen na zamestnancov, ale aj na ostatné subjekty pra-
covného prava.

December 2017

Helena Barancova
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Uvod

Digitalizacia novych druhov a sposobov prace a digitalizacia pracovnych po-
stupov zasahuje aj do vzniku a rozirovania novych foriem zdsahov zamest-
navatela do sukromného Zivota, nevynimajtic kontrolu elektronickej posty
zamestnanca, v oblasti ktorej v rozhodovacej praxi eurdpskych a narodnych
studov doslo k velmi zdvaznému posunu, pokial ide o Groven ochrany sukrom-
ného Zivota zamestnanca.

Digitalizacia vyrobnych postupov v prevaznej miere priaznivo ovplyviuje
bezpecnost a ochranu zdravia pri praci, vytvara technicku bezpecnost prace
na relativne vysokej urovni. Na druhej strane ma st¢asne aj nepriaznivé so-
cidlnopravne vysledky na zdravie zamestnancov najmé v oblasti pracovného
¢asu. Casto stiera rozdiel medzi pracovnym ¢asom a ¢asom uréenym na odpo-
¢inok zamestnanca. Z totalneho pracovného nasadenia zamestnanca vznikaja
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v sticasnosti mnohé psychické poruchy a choroby aj u relativne mladych veko-
vych kategdrii zamestnancov. Aj z tohto dovodu sa aktualne aj v legislativnej
rovine ¢lenskych $tatov EU uvaZzuje o préve zamestnanca na odpojenie sa od
mobilu ¢i elektronickej komunikacie so zamestnavatelom v ¢ase jeho pracov-
ného volna.

Bezpecnost a ochrana zdravia zamestnanca vplyvom novych technoldgii sa
znizuje aj v oblasti kybersikany na pracovisku, ktord je spojend a bezprostred-
ne suvisi s kvalitou pracovného prostredia zamestnanca a ktord vo vyznamnej
miere ohrozuje a poskodzuje zdravie zamestnanca.

Digitalizacia pracovnych procesov a postupov je spojend s mnohymi, aj
protire¢ivymi pohybmi, ktoré vo svojich dosledkoch spdsobuju nielen pozi-
tivne, ale aj negativne socidlnopravne dosledky. Najma nové druhy a spdsoby
préce zamestnancom ulah¢uju pracu, no na druhej strane im prindsaji nové
socialnopravne rizika.

Nové technoldgie ovplyviuju dalsi rozvoj pracovného prava aj zo strany ve-
deckého pokroku v oblasti reprodukénej mediciny. Nédhradné materstvo sa $iri
v sicasnosti takym tempom, Ze ho ani zo strany existujucich pravnych uprav
nemozno celkom ignorovat, a to ani zo strany $tatov, ktoré nepovoluju nahrad-
né materstvo, ale stoja pred rieSenim jeho socidlnopravnych dosledkov najmi
v pripadoch, ked k oplodneniu nahradnej matky doslo mimo vplyvu sloven-
skej legislativy. Na ¢iernom trhu sa dynamicky rozvija svetovy obchod s ma-
ternicami.

1 Vznik novych druhov a spésobov prac pod vplyvom
digitalnej doby

1.1 VSeobecna charakteristika

Digitdlna doba na prahu $tvrtej priemyselnej revolucie prinasa so sebou aj
nové formy ekonomiky, a tym aj rozsirenie doteraj$ich foriem flexibilnej pra-
ce. Novym fenoménom v ostatnych rokoch je zdieland, resp. kolaborativna
ekonomika, k ndrastu ktorej doslo najma v poslednych rokoch. Rozvoj zdiela-
nej (kolaborativnej) ekonomiky je bezprostredne spojeny s rozvojom digital-
nej doby, v ktorej sa dynamicky rozvijaju nové obchodné trendy a s tym spo-
jené nové obchodné modely zahrnajice $iroka $kalu ¢innosti, napr. zdielanie
domov, 4ut, sluzieb. Sluzby v ramci zdielanej ekonomiky sa mozu poskytovat
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bezplatne na zaklade rozdelenia nakladov alebo za odmenu.! Ak sa tieto sluzby
poskytuju len ako sucast vzajomnej vymeny, v mnohych $tatoch sa nepovazuju
za zarobkovd ¢innost.

Vznik novych druhov a sposobov prac pod vplyvom digitaliza¢nych pro-
cesov nabera vysoku dynamiku a ma pred ich pravnou regulaciou vyrazny
predstih. Vplyvom digitalizacnych procesov vznikaju nové modely pracov-
nych vztahov, ktoré su doteraz stdle mimo oblast pravnej regulacie. Ide najmi
o nové druhy a sposoby prac, ktoré sa uskuto¢nuji pomocou digitalnych ko-
laborativnych platforiem, ale aj o druhy jednorazovych alebo prilezitostnych
prac, ktoré vykonava fyzicka osoba s vysokym stuprniom samostatnosti a s vy-
raznym oslabenim subordina¢ného principu.

On-line posobiace kolaborativne platformy funguju takym spdsobom, ze
plnia len funkciu sprostredkovatela tym, Ze spdjaju poskytovatelov sluzieb
s pouzivatelmi-prijemcami sluzieb, spotrebitelmi, a tym podstatnym spdso-
bom zjednodusuju ich vzajomné transakcie (kolaborativne platformy). Posky-
tovatelia sluzieb v obchodnopravnom modeli kolaborativnej ekonomiky sa
spolo¢ne delia o svoje aktiva, zdroje, ¢as alebo schopnosti. V takomto modeli
funguju napriklad fyzické osoby, ktoré prostrednictvom kolaborativnej plat-
formy len prilezitostne pontkaju svoje sluzby.

Na rozdiel od podstatnej vac¢siny zavazkovych pravnych vztahov, ktoré sa
dvojstrannymi pravnymi vztahmi, v obchodom pravnom modeli kolaborativ-
nej ekonomiky funguje viac pravnych subjektov, najcastejsie su nimi poskyto-
vatelia sluzieb, pouzivatelia tychto sluzieb a sprostredkovatel sluzieb, ktorym
je konkrétna kolaborativna platforma. V pravnom modeli kolaborativnej eko-
nomiky méze ist aj o multilateralne pravne vztahy.

Prislu$na kolaborativna platforma je ¢asto len v pozicii sprostredkovatela
medzi poskytovatelom sluzby a prijemcom sluzby. Ak tazisko jej pravnej pozi-
cie spociva len v tlohe sprostredkovatela medzi poskytovatelom sluzby a pri-
jemcom sluzby, poskytovatel sluzby nie je vo vztahu k nej v pracovnopravnom
vztahu a nema status zamestnanca.

Na druhej strane sa Casto stéva, Ze prislusnd kolaborativna platforma okrem
toho, ze sprostredkava sluzby od individualnych poskytovatelov, aj sama po-
skytuje tieto sluzby ako predmet svojej ¢innosti.

Samotnu povahu konkrétneho vztahu medzi prislusnou kolaborativnou
platformou a poskytovatelom sluzby predurcuji najma okolnosti, ¢i poskyto-
vatel sluzby sam znasa riziko poskytovania svojich sluzieb a ¢i znasa aj ostatné

! Uber, mas privysokii rychlost. In: ¢asopis Tyzden, Bratislava 24. 4. 2017, s. 24 — 25.
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néaklady spojené s ich poskytovanim. Podstatnou okolnostou pri pravnej iden-
tifikacii vztahu medzi poskytovatelom sluzby a prislusnou kolaborativnou
platformou je aj okolnost, kto z tychto subjektov, poskytovatel alebo kolabora-
tivna platforma rozhoduje napriklad o spdsobe vykonu poskytovanej sluzby,
o cene sluzby, o ¢ase, ked sa bude vykonavat sluzba.

Od ur¢ujuicich okolnosti, ktorymi je charakteristicky prislusny pravny mo-
del vztahu medzi poskytovatelom sluzby a kolaborativnou platformou, zavisi
aj pravny charakter vztahu medzi poskytovatelom sluzby a prislusnou kolabo-
rativnou platformou; ¢i je poskytovatel sluzby pri poskytovani sluzby v pravnej
pozicii samostatne zarobkovo ¢innej osoby, alebo v pracovnopravnom vztahu.
Ak svoju zarobkovu ¢innost fyzickd osoba vykonava samostatne a ststavne za
ucéelom zisku, bude vo vztahu k sprostredkujucej platforme v pravnej pozi-
cii osoby samostatne zarobkovo ¢innej. Pestrost uz teraz existujicich obchod-
nych modelov kolaborativnej ekonomiky nasved¢uje tomu, ze nemozno bez
pochybnosti ur¢it ani zovSeobecnit, ze fyzicka osoba, ktord poskytuje prislusné
sluzby, mala by mat pravny status zamestnanca alebo pravny status samostat-
ne zarobkovo ¢innej osoby, resp. nemala by mat ani pravny status samostatne
zarobkovo ¢innej osoby ani pravny status zamestnanca. Péjde napriklad o pri-
pady, ak poskytovatel prislusnej sluzby bude svoju ¢innost vykonavat len oje-
dinele, nepravidelne, takze nebude zodpovedat statusu samostatne zarobkovo
¢innej osoby ani statusu zamestnanca. Ide o povahu vykonavanej prace, ¢i ma
tato hospodarsku hodnotu, ¢i nie je celkom okrajova v zmysle aktualnej rozho-
dovacej ¢innosti Sudneho dvora EU. Na takéto situdcie by sa nemali zo strany
Statnej reguldcie klast rovnako naro¢né zakonné poziadavky ako na zamest-
nancov alebo osoby samostatne zarobkovo ¢inné, t. j. podnikatelov.

Stéle sa rozsirujice formy kolaborativnej ekonomiky vytvaraji nové pra-
covné prilezitosti a vyrazne zvysuju flexibilitu pracovnopravnych vztahov, pre-
toze fyzické osoby moézu byt ekonomicky aktivne aj v situaciach, ked nie st
zaradené do tradi¢nych pracovnopravnych vztahov. Fyzicka osoba moze fun-
govat sucasne vo viacerych pracovnopravnych vztahoch, najcastejsie v podo-
be viacerych ¢iasto¢nych pracovnych uvazkov. Na druhej strane uvedené nové
formy ekonomiky vytvaraja relativne vysoky stupen socidlnopravnej neistoty
prave vo vztahu k individualnym poskytovatelom sluzieb, ktori st ¢asto bez
stalej prace a poskytuju sluzby ad hoc, nezabezpecujice im ani elementarne
podmienky pre Zivot. Prave pre nahodnost vykonavania takychto sluzieb ¢i
pre ich nepatrnost pracovné aktivity tohto druhu nezodpovedaju zdkladnym
pravnym charakteristikdm pracovného pomeru. Podla ndzoru Eurdpske;j ko-
misie potrebnym sa javi riesit pristup na trh prace aj tymito novymi pravnymi
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modelmi, ale na druhej strane sucasne zabezpecit spravodlivé pracovné pod-
mienky a primerant socidlnu ochranu vSetkych aktérov kolaborativnej ekono-
miky, t. j. poskytovatelov sluzieb, prijemcov sluzieb, ako aj prislusnej kolabo-
rativnej platformy.?

Oznédmenie Komisie EU v bode 9 preambuly konstatuje, ze pracovné trhy
v spolo¢nosti sa dynamicky vyvijaju a globalizacia, digitalna revoltcia a me-
niace sa pracovné modely spolu s velmi nepriaznivym spoloc¢enskym de-
mografickym vyvojom prindsaji nové prilezitosti a nové vyzvy, medzi ktoré
nepochybne patria aj nové obchodné modely kolaborativnej ekonomiky. Vy-
zvy v oblasti zamestnanosti, ktorym Eurdpa celi, st z velkej miery sposobe-
né nedostato¢nym vyuzivanim pracovného potencialu, pokial ide o ucast na
zamestnanosti a produktivite. Ciefom Eurdpskeho piliera socidlnych prav je
usmertiovat ¢lenské Staty EU, najmi $taty eurozény na ceste k efektivnejsim
vysledkom v oblasti zamestnanosti pri rieSeni sii¢asnych a buducich vyziev za-
meranych na uspokojenie zakladnych udskych potrieb a pri zabezpeceni lep-
$ieho vykonu socidlnych prav.’?

Dalsi rozvoj novych pravnych modelov vykonu prace vytvéra ndro¢né prav-
ne prostredie pri pravnej identifikdcii pravneho statusu fyzickej osoby, ¢i této
splha pravne charakteristiky zamestnanca alebo pravne charakteristiky samos-
tatne zarobkovo ¢innej osoby. Sucasne kladie kvalitativne nové poziadavky na
pravny poriadok ¢lenskych $tatov, aby na jednej strane podporoval dalsi rozvoj
digitalizacie vyrobnych procesov a na druhej strane zabezpecil dostato¢nu so-
cialnopravnu ochranu nielen zamestnancov, ale aj 0sdb samostatne zarobko-
vo ¢innych. Clenské staty EU by sa mali s uvedenymi problémami vysporiadat
sposobom, ktory by bol stladny s poziadavkami digitédlnej doby a ustanovil
narodné pravne limity a podmienky rozvoja novych pravnych modelov kola-
borativnej ekonomiky.

Predpoklada sa, Ze digitalizacia vyrobnych procesov v nasledujucich rokoch
vyvola aj protichodné procesy, pretoze povedie k podstatnej redukcii potre-
by pracovnych sil v tradi¢nych povolaniach, ¢o nésledne povedie k zasadnym
zmendam nielen na eurdpskom trhu prace, ale aj k zmenam na trhu prace vset-
kych ¢lenskych $tatov Eurdpskej unie v prospech rozvoja sluzieb.

2 Oznamenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu
a socidlnemu vyboru a vyboru regiénov: Eurdpska agenda pre kolaborativne hodpodar-
stvo, Brusel 2. 6. 2016, COM (2016) 356 final, tiez uznesenie Eurdpskeho parlamentu
z 19. janudra 2017 o Eurépskom pilieri socialnych prav (COM) 2016/127.

* Tamtiez bod 11 a bod 12 preambuly.

13



Pracovné pravo v digitilnej dobe

Na tieto ulohy sa ma uz v sucasnosti dostato¢ne pripravit najma vzdelavaci
systém, ktory by mal byt v dostato¢nom predstihu pred akatnymi potrebami
trhu prace. Uz teraz md existujuci vzdelavaci systém vo vztahu k budicim po-
trebdm ekonomiky az alarmujtice meskanie.

1.2 Pojem zamestnanec alebo samostatne zarobkovo
¢inna osoba?

Podnikatelia, ktori uz uskuto¢nuji nové pracovné modely najma prostrednic-
tvom digitalnych platforiem, tvrdia, ze ich ,klienti“ (napr. vodici platformy
Uber) nie su zamestnanci, ale samostatne zarobkovo ¢inné osoby. Ak by sme
skdmali uz prvy z tychto novych ,digitalnych problémov,” zistime, ze tito ,,do-
dévatelia prace” nesplhaju vzdy alebo casto vietky charakteristiky pojmu za-
mestnanec, ale sicasne ich nemozno povazovat ani za osoby samostatne za-
robkovo ¢inné, lebo nevykonavaji samostatnd zarobkovu ¢innost vo vlastnom
mene, na vlastni zodpovednost za ucelom zisku. Stéle sa rozsirujuca skupi-
na kvdzi zamestnancov, resp. kvazi osob samostatne zarobkovo ¢innych, vedie
k vdznemu zamysleniu, ¢i v existujucom pracovnom prave skuto¢ne nechyba
medzikategdria medzi pojmom zamestnanec a pojmom samostatne zarobko-
vo ¢innd osoba.

Digitalna doba a s iou vznikajice nové pracovné modely neustéle rozsiruju
kategériu fyzickych osob, ktoré su ¢asto bez akejkolvek socidlnopravnej ochra-
ny, pretoze pracuju len prilezitostne, na zavolanie, ¢i pracuji ako crowdworke-
ri reagujtic na ad hoc on-line poziadavky roznorodych subjektov (ktori skutoc-
ne svoje podnikatelské zdmery tspes$ne uskuto¢nuju ,,tzv. on-line ponukami®
vo vztahu k anonymnému davu).

Vo svetle stale sa rozsirujucich novych pracovnych modelov vplyvom digi-
talnej doby aj tlakom nadnarodnych korporacii fakticky dochadza k neustélej
redukcii fyzickych oséb uskutocnujucich zavisla pracu v Standardnych pra-
covnych pomeroch, ktoré im dostatoéne negarantuji zivotné podmienky ich
samych, ako aj elementarne Zivotné podmienky ich rodinnych prislusnikov.
Existujuci tlak nadndrodnych podnikatelskych struktir tym aj do budiicnosti zu-
Zuje pravny priestor pre Standardné pracovné pomery.

Vo svojom ozndmeni z roku 2016 Komisia EU odporuca pri posudzovani
charakteru pravnych vztahov vznikajtcich v rdmci obchodnych modelov kola-
borativnej ekonomiky vychadzat z pojmu ,,zamestnanec® (pracovnik) tak, ako
ho prévo EU pouziva na tcely volného pohybu zamestnancov (pracovnikov).
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Pravo EU pouziva pojem pracovnik, obsah ktorého chépe podstatne sirsie ako
obsah pojmu zamestnanec v zmysle § 11 Zakonnika prace.*

Pojem zamestnanec nie je v ¢ldnku 45 ZFEU obsahovo definovany, aj ked
ide o autonémny pojem prava EU. Doterajsia judikattra Sudneho dvora EU
sa vymedzenim pojmu zamestnanec uz mnohokrat zaoberala. Sidny dvor na
ucely volného pohybu zamestnancov, ako aj na ucely antidiskrimina¢ného
prava ¢i préva na bezpeénost a ochranu zdravia pri praci, v ¢lanku 45 ZFEU
pouziva pojem pracovnik (zamestnanec) v najsirSom zmysle slova.

V jednom zo svojich rozhodnuti Stdny dvor pojem zamestnanec vymedzu-
je takto: ,zamestnancom je ten, kto v podriadenosti k inému osobne prenho
vykonava zavisld pracu za odmenu®’ V rozhodnuti Sudneho dvora v pravnej
veci Lawrie Blum Sudny dvor deklaruje, Ze tento zdkladny pojem charakterizu-
je hlavne indikdtor organizacnej a osobnej zdvislosti osoby vykondvajticej prdcu.
Podla Stidneho dvora podstatny znak pracovného pomeru spociva v tom, Ze fy-
zickd osoba pocas urcitého obdobia vykondva prdacu pre iného podla jeho poky-
nov, za ktorii dostava ako protiplnenie-odmenu.

V pravnej veci 337/97 (Meussen) Stidny dvor obdobne pri vyklade pojmu za-
mestnanec akcentuje znak osobnej zavislosti. Tymto rozhodnutim Stdny dvor
stucasne deklaroval, Ze aj sezonni zamestnanci mozu mat pravny status zamest-
nanca podla préva EU.” Trvalé bydlisko fyzickej osoby nemd pravny vyznam
pri posudzovani toho, ¢i ma ur¢ita fyzicka osoba pravny status zamestnanca.
Ide predovsetkym o rozhodnutie Stidneho dvora v pravnej veci Lawrie Blum,
v ktorom Sudny dvor deklaruje, Ze hlavnou charakteristikou pojmu zamestnanec
je vykon prdce fyzickej osoby podla pokynov inej osoby v urcitom Case za odme-
nu, pricom nerozlisuje sikromnoprdvnu sféru od verejnoprdvnej sféry, s vynim-
kou pozicii v Statnej sluzbe, vykon ktorej je spojeny s vykonom funkcii stdtu.®

Podla rozhodnutia SD EU v prévnej veci Dita Danosa uznal za zamestnanca
na ucely ochrany materstva a rodi¢ovstva a v zaujme zasady rovnakého zaob-
chadzania aj konatelku kapitalovej spolo¢nosti.’

* Pravo EU na rozdiel od pracovnoprévnej Gpravy Zdkonnika prace v zmysle ¢lanku 45

Zmluvy o fungovani EU zakotvuje pojem pracovnik, rozsah ktorého chépe Sirsie nez
pojem zamestnanec upraveny v § 11 Zakonnika prace. S cielom jednotnej terminoldgie
pouzivame v celom texte prispevku pojem zamestnanec.

C 357/89 (Raulin) 26. 2. 1992.

C-344/87 (Lawrie Blum) zo dna 3. 7. 1986, bod 17, C-154/04 (Nadin) zo dna 15. 12.
2005, C-256/01 (Allonby) zo dna 13. 1. 2004.

C-337/97 (Meussen) zo dna 8. 6. 1999, bod 15.

C-307/84 (Komisia/ Francuzsko) zo dia 3. 6. 1986.

C-232/09 (Danosa) zo dna 11. 11. 2010.
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1.3 Spdsoby identifikacie pracovnopravneho vztahu
poskytovania sluzieb a inych pracovnych ¢innosti v ramci
modelov zdielanej ekonomiky

Pravna identifikdcia povahy, druhu a obsahu prislusného pravneho vztahu,
ktora zasadnym sposobom determinuje aj pravnu formu pravneho vztahu, by
sa mala uskuto¢niovat tak, Ze sa obsah vztahu medzi poskytovatelom sluzby
a prislusnou kolaborativnou platformou posudi vzdy s ohladom na konkrétne
okolnosti pripadu a toto postidenie by malo viest k zaveru, ¢i st v tomto vzta-
hu naplnené elementdrne znaky pracovného pomeru, a tym aj elementérne
pravne charakteristiky pojmu zamestnanec, alebo ide o osobu samostatne za-
robkovo ¢innt v obchodnopravnom vztahu s prislusnou kolaborativnou plat-
formou a poskytovatelom sluzieb, resp. ¢i ide o iny druh pravneho vztahu.

Pri pravnej identifikdcii existencie pracovného pomeru by sme mali vy-
chadzat aj z legilnej definicie pojmu ,,zavisla“ praca tak, ako ju zakotvuje § 1
Zakonnik prace SR, aj ked Eurdpska komisia odporuca pre identifikaciu pra-
covného pomeru uskutocnit v suvislosti s kolaborativnou ekonomikou len tri
zakladné testy, test podriadenosti a nadriadenosti, test povahy vykonavanej
prace a test odmenovania.'

2 Pojem zavisla praca

Doterajsia aplika¢na prax ukazuje, ze doterajsie defini¢né vymedzenie pojmu
zavisla praca tak, ako ju vymedzuje § 1 ods. 4 ZP, nie je optimalne a vyzaduje
v blizkej budticnosti prehodnotenie v zmysle jeho extenzivnej$ieho ponima-
nia. Zakonodarca by nemal trvat na splneni vSetkych zdkonnych indikatorov
zavislej préce. Bolo by velmi vhodné, aby najbliZ$ia pracovnopravna tGprava
pojmu zavisld praca v pracovnom prave Slovenskej republiky doslednejsie vy-
chadzala z Odportcania ¢. 198 Medzinarodnej organizacie prace o pracovnom
pomere z roku 2006 a nevyzadovala, aby zakonny pojem zavislej prace bol via-
zany na relativne vysoky pocet indikdtorov. Na tento fakt upozornuje aj Eur6p-
ska komisia vo svojich najnovsich dokumentoch.

Uvedenému nasved¢uje aj Ozndmenie Komisie EU, ktord v suvislosti s pra-
cami vykondvanymi pomocou digitalnych kolaborativnych platforiem na-
vrhuje v kazdom individualnom pripade skimat, ¢i konkrétna fyzickd osoba

1 Poznamka ¢. 2.
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je v pracovnom pomere alebo md pravny status osoby samostatne zarobkovo
¢innej. Pri identifikacii povahy pracovného vztahu Komisia odporuca vycha-
dzat z pojmu ,,pracovnik® tak, ako ho zakotvuje v ¢lanku 45 Zmluva o fungo-
vani Eurdpskej unie, pricom predpokladd v suvislosti s uvedenou identifika-
ciou vykonat len tri testy, test subordinacie, test odmenovania a test povahy
vykonavanej prace."

Domnievame sa, ze pokial ide o pravne postavenie zamestnanca vykona-
vajuceho zavisla pracu a na druhej strane stale sa rozsirujucu kategoriu fyzic-
kych osdb vykonavajucu len prace ad hoc, prileZitostné préce, prace na zavo-
lanie, nie je spravne akceptovat tlaky nadnarodnych podnikatelskych $truktur,
ze vSetky pre nich pracujuce fyzické osoby st osoby samostatne zarobkovo
¢inné, za ktoré zamestnavatel nenesie ziadnu zodpovednost, pretoze su samy
podnikatelia.

3 Ekonomicky aktivni zamestnanci

Ak akceptujeme fakt, Ze podnikatelska prax na narodnej aj nadnarodnej urov-
ni kreovala bez ohladu na pravny stav de lege lata také nové pracovné modely,
ktorym nevyhovuje sti¢asny pojem zamestnanca tak, ako je zakotveny v § 11
Zakonnika prace, je pravne relevantné posudit, ¢i uz neprisiel vhodny ¢as, aby
aj zo strany si¢asnej pracovnopravnej upravy nebola legalizovana medzikate-
goria ekonomicky aktivnych zamestnancov, ktorym by pracovnopravna upra-
va poskytla urcity standard pracovnopravnej ochrany a ktori by boli chraneni
aj zo strany socidlno-poistovacich vztahov, pricom by pracovné vztahy tohto
druhu boli vo vztahu k $tandardnym pracovnym pomerom doplnkové.

Nemozno v$ak v uvedenej stuvislosti vylucit aj negativne socidlnopravne
dosledky, ktoré by vznikli pravnou legitimizaciou postavenia ekonomicky ak-
tivnych fyzickych osob tym, ze by sa rozsiril pravny priestor, aby tieto vztahy
nahradzovali v masivnejsej podobe $tandardné pracovné pomery, a tym by sa
stcasne zuzoval okruh §tandardnych zamestnancov. Z hladiska pracovnoprav-
nych vztahov je osobitne vyznamné pravne postavenie poskytovatelov sluzieb,
ktori st v modeloch kolaborativnej ekonomiky najcastejsie bud v role zamest-
nancov alebo v role 0s6b samostatne zarobkovo ¢innych, resp. 0sob, ktoré ne-
maju status zamestnanca ani status samostatne zarobkovo ¢innej osoby.

1 Poznamka ¢. 2.
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Decentralizacia vyroby vplyvom globaliza¢nych procesov vytvara tlak na
stdle flexibilnejsie pracovné modely, ktoré zamestnancom na rozdiel od $tan-
dardnych pracovnych pomerov nezabezpecuji dostatocntl pracovnopravnu
ochranu. Préca sa ¢oraz viac individualizuje, ¢o vyznamne spochybnuje aj zna-
mu zaclenovaciu tedriu pracovného prava.'> Tym, Ze praca sa coraz viac indivi-
dualizuje, zamestnanec sa vznikom pracovného pomeru ¢asto nezaclenuje do
organizacnej Struktiry zamestnavatela. Najma praca uskutocniovana cez digi-
talne platformy vyZzaduje flexibilnych dodavatelov a je ¢asto sporné v stcas-
nosti ur¢it spravny pravny status fyzickej osoby vykonavajuicej pracu (pripadne
praca vo forme tzv. crowdworkingu). Fakticky status takychto fyzickych oséb
nezodpovedd ani pojmu zamestnanec, ani pojmu 0s6b samostatne zarobkovo
¢innych.

Tym, ze praca uskutociiovana prostrednictvom digitalnych platforiem sa
¢oraz viac individualizuje, fyzicka osoba ju nevykonava klasickym zaclenenim
do kolektivu ostatnych zamestnancov. Fyzicka osoba je ¢asto pri vykone pra-
ce zodpovedné sama za seba, aj ked nie je podnikatelom, lebo nesplita prevaz-
nu vac¢sinu znakov podnikania. Takato praca nie je uskuto¢iiovand za ticelom
zisku, ale fyzickd osoba ju vykondva pre svojho odberatela v ekonomickej za-
vislosti.

Charakteristika novych druhov a sposobov prac popri statusovych otaz-
kach meni aj doterajsie ndhlady na sidlo zamestnéavatela, tradi¢né miesto vy-
konu préce, a tym aj na miesto dohodnuté v pracovnej zmluve. Ide najma o si-
tudcie, ked zamestnanec vykonava on-line spdsobom pracu z druhého konca
kontinentu ¢i sveta.

Ukazuje sa, Ze v blizkej budticnosti bude slovenské pracovné pravo celit ne-
vyhnutnej potrebe zakotvenia medzikategdrie fyzickych osob ako kategdrie
medzi pojmom zamestnanec a pojmom samostatne zarobkovo ¢inna osoba.
V doterajsej pracovnopravnej uprave stale chyba regulacia os6b ekonomicky
¢innych, ktord je zndma vo viacerych krajinach v zahranici.”?

Ekonomicky aktivny zamestnanec a jeho pravne postavenie nezodpoveda
véetkym pravnym charakteristikdm zamestnanca, ani pravnym charakteristi-
kam osoby samostatne zarobkovo ¢innej, pretoze v skuto¢nosti nevykonava
samostatnu zarobkovu ¢innost vo vlastnom mene, na vlastnd zodpovednost
za ucelom dosiahnutia zisku.

2 NIKISCH, A.: Die Grundform des Arbeitsvertrages und des Anstellungsvertrag. 1926;
NIKISCH, A.: Arbeitsvertrag und Arbeitsverhdltnis. Arbeitsrecht Band 1, § 19, s. 168,
Lehrbuch des Arbeitsrecht, Muenchen, 1941.

13 Rakdsko, Spolkova republika Nemecko, Svédsko, Svajéiarsko a dalgie krajiny.
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Tym, ze nové pracovné modely, ktoré v sucasnosti vznikaji a dynamicky
sa roz$iruji najmd prostrednictvom digitalnych platforiem, doteraz nie st
pravne kryté primeranou ochranou subjektov vykonavajicich takato pracu,
v pravnej teérii vyvolavaja zavazné otazky smerujtice k prehodnoteniu dote-
rajsich zakladnych pravnych kategérii pracovného prava, akym je nielen pred-
met pracovného pomeru, ale aj pojem zamestnanec, pojem zamestnavatel ¢i
pojem zavisld praca.

4 Pojem zamestnavatel

Aktualna kriza pojmu zamestnavatel sa v sii¢asnosti odvodzuje z obrovskej de-
centralizacie vyroby nielen na ndrodnej, ale aj na nadnérodnej urovni.

Na zaciatku 20. storocia dosiahli mnohé velké, hlavne nadnarodné spo-
lo¢nosti koncentraciou svojej produkcie mimoriadne pozitivne ekonomické
vysledky. Stale naro¢nejsia trhova situdcia povzbudzovala podnikatelské sub-
jekty k tlaku na ¢oraz vyssiu tsporu nakladov na mzdové naklady zamestnan-
cov. Z nakladovych dovodov, a tym spojenej snahy o ¢oraz vyssiu efektivnost
podnikatelské subjekty v pocetnej miere aj v suc¢asnosti oddeluju casti svojej
produkcie a vyclenuju celé oblasti svojej doterajsej ¢innosti do inych spolo¢-
nosti.

V snahe o ¢oraz vyssiu konkurenciesposobilost zamestnéavatelia zavadzaju
nielen nové pracovné postupy a druhy prac, ale sic¢asne z dovodu ¢oraz vyssej
efektivnosti prace uskutoénuju zmeny svojich doterajsich struktur, vytvaraja
nové organiza¢né schémy tak, aby tieto prinasali pokial mozno ¢o najvyssie
zisky a na druhej strane znizovali, resp. aj eliminovali svoju zodpovednost voci
zamestnancom nielen v oblasti mzdovych nékladov, ale aj dal$ich nakladov na
pracovné sily, akym nesporne su aj naklady na bezpeénost a ochranu pri praci,
zodpovednost za pracovné trazy a dal$ie. Najmd nadnarodné spolo¢nosti vy-
uzivaju rozne pravne formy outsourcingu s ciefom zbavit sa menej efektivnych
prevadzok, a tym stucasne zvysit efektivitu, produktivitu prace a suc¢asne znizit
néklady na pracovné sily.

4.1 Rozdrobenie pravnej subjektivity zamestnavatela?

Stcasné formy decentralizaénych procesov na réznych trovniach podnikatel-
skych subjektov su rozne, od typického outsourcingu, cez strategické alian-
cie, fransizu ¢i roznych pododb tzv. siefovanych spolo¢nosti, ktoré rozdrobuju

19



Pracovné pravo v digitilnej dobe

pravnu subjektivitu zamestnavatela, jeho zodpovednost voci zamestnancom
a $tepia ju medzi viac subjektov, a tym je aj tazko sa Casto dopatrat, kto je vo
vztahu k fyzickym osobam vykonavajicim zavisla pracu skutoénym zamest-
navatelom.

Pracovné pravo aj v sicasnosti by malo mat ambiciu pomdct individual-
nym a kolektivnym subjektom zorientovat sa v tomto uz mohutnom decen-
tralizatnom procese najmai v situdcidch organiza¢nych zmien pri rozdelovani
firiem (spolo¢nosti), ktoré sa orientuja ¢asto na zahladenie vsetkych stop sku-
to¢nych ,centier zisku®“ a rozhodovacich pravomoci.

Outsourcing, ako vy¢lenenie prevadzkovych tloh a funkcii na externé pod-
niky, umoziuje mnohym podnikom koncentrovat sa v budiicnosti na central-
nu efektivnu podnikatelsku ¢innost. Tymito procesmi decentralizacie podnika-
telskych struktur st dotknuté najma také pracovné oblasti, ktoré st oddelitelné
od hlavnej ¢innosti. Prostrednictvom outsourcingu straca odovzdavajici pod-
nik moznost vykonavat na prislusny podnik (jeho ¢ast) pravny vplyv. Tento
pravny nasledok sa v§ak ¢asto modifikuje dohodou, pretoze outsourcing so se-
bou nezriedka prinasa ekonomické prepletenie zic¢astnenych subjektov, ktoré
predtym pdsobili v jednotnej organiza¢nej schéme jedného subjektu.

Stcasny trend mnohych spolo¢nosti, ktoré vyuzivaju konkuren¢né vyhody,
ktoré vyplyvaju z koncentrécie na jadrové kompetencie a tomu zodpovedajtice
roz¢lenenie urcitych uloh a vyrobnych usekov, si vyZaduje aj posudenie pra-
covno-pravnych ramcovych podmienok tak na Grovni individualneho, ako aj
kolektivneho prava.

5 Ulohy pracovného prava pri decentralizacii
vyrobnych procesov

Pracovné pravo by nemalo rezignovat na svoju organizacnu a ochrannu fun-
keiu ani v ¢ase zdsadnych zmien vyrobnych procesov. Pracovné pravo nadalej
zodpovedad za dolezité regula¢né funkcie v ekonomickom zivote kazdej spolo¢-
nosti a osobitne je v uvedenych stvislostiach délezita ochrannd funkcia pra-
covného prava. Stale sa rozsirujuca rozdrobenost produktivneho cyklu v ram-
ci narodnych hranic aj za hranicami $tatu vo svojom désledku znizuje Groven
pracovnych podmienok zamestnancov a zaruky stability prace. Pracovné pra-
vo by nemalo byt a priori proti podnikatelskym moznostiam volby a vyho-
dam, ktoré nové sietované ekonomiky reprezentuju, nielen z ekonomického
hladiska, ale aj z hladiska socidlneho a environmentalneho.
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Na druhej strane aj na Grovni prava EU, ako aj zo strany ndrodnych zdkono-
darcov by sa mali prijimat také reguldcie, ktoré umoznuju len také decentrali-
za¢né modely, ktoré si vyzaduju zavedenie produktivnej Specializacie a celkom
jasne eliminovat, resp. blokovat také decentraliza¢né modely, pri ktorych jedi-
nym ekonomickym dévodom decentraliza¢nej zmeny je dosiahnutie nizsich
finan¢nych nédkladov na pracovné sily.

Z vecného hladiska aj zdsada rovnakého zaobchddzania by mala donuco-
vat ekonomicky subjekt, aby presadzoval svoju konkurencieschopnost znizo-
vanim inych nakladov ako nakladov na pracovné sily, akymi su napr. inovécia
v metddach a produktoch, produktivna $pecializacia a vyssia kvalita prace.

Pravno-technickym néstrojom vyuzivanym v mohutnej decentralizacii
podnikatelskych subjektov a staleho drobenia pravnej subjektivity zamestnd-
vatela je povinnost solidarity a zakladania spolo¢nej zodpovednosti voci za-
mestnancom, ¢o sa uz aj podla existujicej pracovnopravnej Gpravy vyuziva
pri do¢asnom vysielani zamestnancov do krajin EU alebo krajin EHP, ako aj
pri do¢asnom prideleni zamestnancov najma zo strany agentur docasného za-
mestndvania.

Tento pravny model uklada, aby voci vSetkym zamestnancom, ktorych ria-
dia, boli zodpovedni skuto¢ni zamestnavatelia.

5.1 Produktivna decentralizicia a pojem zamestnavatel
a dosledky na individualne aj kolektivne pracovné pravo

Situdcia postavenia zamestnavatela pri decentraliza¢nych modeloch ma trend
zakryvat skutoént moc, na ktortl sa ma napriklad zamerat ¢innost odboro-
vych organizacii v¢itane odborarskych protestov a zaroven spochybnuje tra-
di¢né spolo¢né zaujmy zamestnancov a ich solidaritu. Aj vplyvom stéleho zvy-
$ovania individualizacie prace st ¢oraz viac obmedzené moznosti pdsobenia
odborov na zamestnancov na pracovisku.

Normativna ochrana vo firmach je rozdrobena a diverzifikovand a odbo-
rové prava namiesto toho, aby odbory sledovali ciel rovnopravnosti a rozdiel-
nosti, tieto decentraliza¢né procesy ich vedu k rezignécii na rovnopravnost
v zaobchddzani so zamestnancami a odbory sa naopak pasivne prisposobuju
vSetkym decentralizaénym procesom na strane zamestnavatela.

Aj samotna praca odborov je v si¢asnom obdobi mohutnych decentralizac-
nych procesov na strane zamestnavatelskych subjektov na narodnej aj nadna-
rodnej urovni ovela tazsia, pretoZe sa objavuju protire¢ivé tendencie, koncen-
tracia ekonomickej a riadiacej moci a decentralizacia prevadzkovych $truktur.
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Ukazuje sa, Ze tradi¢né institacie pracovného prava (individudlne aj kolek-
tivne pracovné pravo) su pri zvladani tychto procesov nedostato¢né a v mno-
hom uz prekonané. Treba preto podrobne skiimat mozné negativne Gc¢inky
novych technoldgii na zavislych zamestnancov, ale sti¢asne neignorovat ich
dosah, ktorym urc¢uju vyvoj a zlep$enie produktivnych procesov.

Najdolezitejsim sa v sticasnosti javi postavit k sucasnym Struktiiram decentra-
lizacie vyroby novy pruzny pojem zamestndvatela. Zaroven by mala byt pruz-
nost individualnych pracovnych vztahov sprevddzand pruznostou kolektiv-
nych institdcii odborovych prav, aby sa dosiahlo prispdsobenie kolektivnych
zaujmov zamestnancov novym produktivnym $truktiram.

Do urcitej miery je mozné podporit prebudovanie kolektivnych vzta-
hov primeranych novej podnikatelskej subjektivite bez rozvratenia sti¢asné-
ho pravneho ramca. Rokovania zamestnéavatelov a zamestnancov by sa mohli
prisposobit na uroven skupiny alebo siete spolo¢nosti a v niektorych regio-
noch sveta by sa mohla vyuzivat aj technika ramcovych kolektivnych dohod.
V pripadoch, kde ide o zaujmy zamestnancov, je legitimne hajit ich vyuziva-
nim nastroja kolektivnych prav. Stacilo by zacat zavddzat vseobecné ustanove-
nie, ktoré udeluje zamestnancom prdavo byt vybaveni kolektivnymi institiiciami
na kazdej organizacnej virovni, do ktorej sii zamestnanci zacleneni a pre ktorii
fakticky pracuji.

Hoci moderné pracovné pravo sa ¢asto zameriava na zapas medzi flexibili-
tou v individualnych pracovnych vztahoch a s fiou spojenymi mechanizmami
decentralizacie, bolo by uzito¢né a dokonca aj mozné vyuzit procesy decentra-
lizacie vyroby na narodnej, ako aj na nadnarodnej Grovni na spruznenie poj-
mu zamestnavatela, ako aj na zdokonalenie existujucich pracovnoprdvnych in-
Stitutov kolektivneho pracovného prava.

6 Digitalizacia a Europsky pilier socialnych prav

Pri tvahach o moznych normativnych zmendach pravnej kategérie zamestna-
nec, pravnej kategorie zamestnavatel, ako aj pravnej kategdrie zavisla praca ¢i
kategdrie osoba samostatne zarobkovo ¢innd, resp. ekonomicky aktivna oso-
ba je nevyhnutné mat na zreteli si¢asné smerovanie préva EU, premietnuté do
najnovsich pravnych dokumentov, hlavne uznesenia Eurdpskeho parlamentu
z roku 2017 o Eurdpskom pilieri socialnych prav, ako aj odportac¢ania Komi-
sie EU o Eurépskom pilieri socidlnych prév, ktoré v ¢ase po ukonceni svetovej
hospodarskej krizy volaju po rozsirovani $tandardnych pracovnych pomerov

22



prof. JUDr. Helena Barancovd, DrSc.

a potrebe zakazu zneuzivania docasnych zamestnani zo strany pravnych tprav
&lenskych tatov EUM

Eurépsky parlament vo svojom uzneseni z roku 2016 deklaruje, Ze Eurdp-
ska tinia musi urychlene a viditelne reagovat na ¢oraz vicsiu frustraciu a zne-
pokojenie mnohych obc¢anov Eurdpskej inie z neistych Zivotnych vyhliadok,
¢oraz vic$ej nerovnosti a nedostatku prilezitosti, najma pre mladych Iudi. Vy-
zyva Komisiu, aby stavala na preskimani politik zamestnanosti a socidlnych
politik EU, ako aj na vysledkoch verejnej konzulticie z roku 2016 tak, Ze pre-
dostrie navrhy robustného Eurdpskeho piliera socidlnych prav (EPSP), ktory
sa nebude obmedzovat len na vyhlasenie o zasadach alebo dobrych timysloch,
ale skuto¢ne posilni socidlne prava prostrednictvom konkrétnych a $pecific-
kych nastrojov vo viacerych systematickych oblastiach.

Eurdpsky parlament tymto vyzval eurdpskych socialnych partnerov a Ko-
misiu, aby predlozila navrh ramcovej smernice o ddstojnych pracovnych pod-
mienkach vo vSetkych formach zamestnania, ¢im by sa existujice minimélne
pracovnopravne normy roz$irili aj na nové druhy pracovnopravnych vztahov
vznikajucich v novych pracovnych modeloch digitalnej doby.

Ramcovou smernicou by sa malo zlepsit presadzovanie pravnych predpisov
EU, zvysit prévna istota v ramci jednotného trhu a zabranit znevyhodnovaniu
prostrednictvom doplnenia jestvujicich prévnych predpisov EU a zabezpecit
pre kazdého zamestnanca zakladny stbor redlne presaditelnych prav, a to bez
ohladu na druh pracovnej zmluvy alebo druh pracovnopravneho vztahu.

Komisia EU doteraz nepripravila rimcovti smernicu, ale v aprili 2017 na
Rimskom samite Rady EU a v tom istom roku aj v Géteborgu bolo zo strany
&lenskych §tatov (Radou EU) zatial akceptované odporti¢anie Komisie tykaju-
ce sa Eurdpskeho piliera socidlnych prav.”®

Eurépsky pilier socidlnych prav potvrdzuje a zddraznuje doterajsiu troven
socidlnych prav zakotvenu v doterajich norméch prava EU, ale sucasne pri-
dava nové zasady, ktoré reaguji na vyzvy vyplyvajuce zo socialneho, techno-
logického a hospodarskeho rozvoja. Pritom neprindsa rozsirenie pravomoci
EU, ako st vymedzené v doterajsich zmluvach, ale zmeny vyZzaduje uskuto¢nit
v medziach uvedenych pravomoci EU.

4 Uznesenie Eurdpskeho parlamentu o Eurépskom pilieri socidlnych prav z 19. 1. 2017,
(COM) 2016/127.

15 Uznesenie Eurépskeho parlamentu o Eurépskom pilieri socialnych prav, 2017 z 19. 1.
2017 (COM) 2016/127, ako aj odporucanie Komisie EU 2017/76 z 26. aprila 2017 tyka-
juce sa Eurdpskeho piliera socidlnych prav.
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Nielen z uznesenia Eurdpskeho parlamentu, ale aj z citovaného odporu-
¢ania Komisie EU celkom zjavne vyplyva poziadavka poskytnut primerant
socialnopravnu ochranu vsetkym zamestnancom, v¢itane tych, ktori pracuju
v nestandardnych zamestnaniach.

Najmé pri pracach sprostredkovanych digitalnymi on-line platformami,
ako aj v inych pripadoch zarobkovej ¢innosti by sa malo dosledne skumat, ¢i
obsah prislusného pracovného vztahu nenasvedc¢uje existencii zavislej prace.
Eurépsky parlament od Eurépskej komisie ziada na téely prava EU jasné roz-
liSenie medzi osobami, ktoré st skutocne samostatne zarobkovo ¢inné a za-
mestnancami v pracovnopravnom vztahu, bertc do tvahy odportac¢anie MOP
¢. 198 z roku 2006 o pracovnom pomere, podla ktorého splnenie niekolkych
ukazovatelov postacuje na urcenie pracovnopravneho vztahu.

Zakladné ekonomické a pravne parametre digitdlnej platformy a osoby,
ktora vykonava pracu, by mali detailne objasnit a zaviest aj miniméalne normy
v oblasti pravidiel spoluprace s tplnym a komplexnym informovanim posky-
tovatela sluzieb o ich pravach a povinnostiach, narokoch, prislusnej arovni so-
cidlnej ochrany a identity zamestnavatela.

Clenské $tity by mali zabezpecit vhodny dozor nad podmienkami pra-
covnopravneho vztahu alebo zmluvy o poskytovani sluzieb, a tak predcha-
dzat zneuzivaniu dominantného postavenia zo strany digitdlnych platforiem.
Na druhej strane Eurdpsky pilier socidlnych prav z aprila 2017 v kapitole II.
bod 5 pism. d) zaroven deklaruje, zZe: ,,pri siicasnom deficite pracovnych sil tre-
ba zamedzit pracovnoprdvnym vztahom, ktoré vedii k neistym pracovnym pod-
mienkam, okrem iného, prostrednictvom zdkazov zneuzivania atypickych zmliy
v pracovnom prave.“ Sticasny, velmi nepriaznivy demograficky vyvoj v celej
Eurdpe sposobujuci nedostatok pracovnych sil na trhu prace by do blizkej bu-
ddcnosti mal sposobit podstatnd redukciu docasnej agentirnej prace. Hlav-
ne z tohto dévodu by bolo nelogické v sti¢asnom obdobi hospodarskeho rastu
v celej Eurdpskej tnii podporovat do¢asné neisté pracovnopravne vztahy, véi-
tane docasnej agenturnej prace. Prave v sticasnosti nastal ¢as, aby zamestnd-
vatelia ponukali stabilnej$ie pracovné a mzdové podmienky a stéle pracovné
pomery na neurcity ¢as namiesto do¢asnych zamestnani, akym je najmé do-
¢asna agentdrna praca, resp. pracovné pomery na uréiti dobu alebo pracov-
ny pomer na kratsi tyzdenny pracovny ¢as. Na druhej strane, ak by sa obdobie
ekonomického rastu skon¢ilo a Eurépa by sa dostala do dalsej finan¢nej a hos-
podarskej krizy a sucasne by digitalizdcia vyrobnych procesov vyrazne pokro-
¢ila, nové pravne modely kolaborativnej ekonomiky budu pre spolo¢nost vel-
mi uzito¢né aj v budtcnosti.
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Pri hladani budicnosti rozvoja kolaborativnej ekonomiky by mala byt Eu-
répa otvorend digitdlnemu svetu, ktory narodné legislativy nemdzu len tak
lahko dobehnut. Kolaborativne hospodarstvo popri vyhodach a prednostiach
vo svojich dosledkoch spdsobuje aj nepriaznivé dosledky. Zneistuje doterajsiu
socialnopravnu ochranu, osobitne poskytovatelov sluzieb. Eurdpska tnia, ako
aj vietky ¢lenské staty EU by mali sice aktivne podporovat inovacie, konku-
rencieschopnost a nové prilezitosti pre hospodarsky rast, ktoré pontka kola-
borativna ekonomika, ale na druhej strane by mali si¢asne pravne garantovat
socialnopravnu ochranu a pracovné podmienky najmé poskytovatelov sluzieb
kolaborativnej ekonomiky, ktorymi st zamestnanci alebo osoby samostatne
zarobkovo ¢inné.

Aj podla Eurdépskeho modelu socidlnych prav zamestnanci, ako aj samos-
tatne zarobkovo ¢inné osoby bez ohladu na trvanie pravneho vztahu vykonu
zavislej, ale aj prace, ktord nenaplnuje vietky pravne charakteristiky zavislej
prace, maju mat za porovnatelnych podmienok pravo na primerand social-
nu ochranu (Kapitola III, bod 12 znenia Eurdpskeho piliera socidlnych prav).
Tejto eurdpskej poziadavke nekoresponduje aktualna pravna uprava Sloven-
skej republiky. Podla nazoru Eurépskeho parlamentu by sa mali obmedzovat
prilezitostné prace a iné druhy prac podla potreby, a tym aj prace a pracovné
zmluvy bez uvedenia pracovného ¢asu vzhladom na extrémnu neistotu, ktora
predstavuji pre zamestnancov.

Nadvizujic na uvedené, Eurdpska komisia vo svojom odporucani o Eu-
ropskom pilieri socialnych prav deklaruje, Ze aj fyzické osoby v nestandard-
nych pracovnopravnych vztahoch maju tak, ako zamestnanci pracujuci na ¢as
neurcity a na plny pracovny vézok, pravo na spravodlivé a rovnaké zaobcha-
dzanie a pracovné podmienky. Pritom treba zo strany ¢lenskych $tétov EU
podla Eurépskeho parlamentu aj Komisie EU podporovat prechod na formy
zamestnania na neuréity ¢as. Sicasne je zo strany ¢lenskych $tatov EU potreb-
né zamedzit pracovnopravnym vztahom, ktoré vedu k neistym pracovnym
podmienkam, okrem iného, zdkazom zneuzivania atypickych pracovnych
zmluav.

V suvislosti s posudzovanim novych foriem a spésobov prac je mimoriadne
vyznamny bod 3 tretej kapitoly Eurdpskeho piliera socialnych prav, podla kto-
rého bez ohladu na druh a trvanie pracovnopravneho vztahu maju zamestnan-
ci za porovnatelnych podmienok aj samostatne zarobkovo ¢inné osoby pravo
na primeranu socialnu ochranu.

Eurdpsky parlament vo svojom uzneseni sa domnieva, ze v ¢oraz viac digi-
talizovanom svete majt osoby s nizkou kvalifikdciou nielen obmedzené prile-
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Zitosti najst si zamestnanie, ale si¢asne im viac hrozi riziko dlhodobej neza-
mestnanosti. Maju vacsie tazkosti ziskat pristup k sluzbam a v plnej miere sa
zapojit do Zivota spolo¢nosti. Tym vznika situacia, ktora je nielen skodlivé pre
jednotlivca, ale tiez velmi nakladna pre celé hospodarstvo $tatu a spolo¢nost
ako celok. Podporuje preto zaruku ziskania pracovnych zru¢nosti ako nové
pravo pre vsetkych v kazdej faze zivota, na ziskanie zdkladnych zru¢nosti pre
21. storocie.

Eurépsky parlament vyjadruje znepokojenie nad $irenim socialno-eko-
nomickej neistoty a zhorSovanim pracovnych podmienok pre mnohych za-
mestnancov a uzndva, Ze mnoho zamestnancov ma tazkosti s nestandardnymi
formami zamestnania alebo pri ziskavani pristupu k ddvkam socidlneho zabez-
pecenia.

V suvislosti s neStandardnymi zamestnaniami Eur6psky parlament vyzyva
Komisiu, aby pozorne sledovala vykonéavanie a presadzovanie smernice o pra-
ci na dobu ur¢ity, smernice o praci na kratsi pracovny ¢as a smernice o do¢as-
nej agentdrnej praci. Zdoraziuje, Ze je dolezité zabezpecit dostato¢né kapacity
na zarucenie primeranej socidlnej ochrany na trovni ¢lenskych $tatov vo vset-
kych formach zamestnania, $tandardnych a ne§tandardnych pracovnych vzta-
hoch, ako aj v samostatnej zarobkovej ¢innosti a vyzyva Komisiu, aby navrhla
v tomto smere adekvatne rieSenia.

Podla nazoru Eur6pskeho parlamentu malo by byt povinnostou digitdlnych
platforiem a dal$ich sprostredkovatelskych platforiem podavat prislusnym or-
ganom spravu o véetkych pracovnych ukonoch, ktoré prostrednictvom nich
uskutocnili na ucel zabezpecenia primeranych prispevkov a ochrany prostred-
nictvom socidlneho a zdravotného poistenia pre vSetkych zamestnancov.

Zaver

Usilie najmé nadndrodnych korporacii ¢oraz viac flexibilizovat pracu fyzic-
kych osoéb a stcasne nebyt viazané mzdovymi a inymi nakladmi na zamest-
nancov stale pokracuje. Odborna verejnost, ale uz aj dokumenty Eurdpskej
unie sa zmienuja o novych situacidch takejto tzv. totalnej flexibility, ktord ne-
garantuje ani elementarne podmienky prezitia pre tych, ktori napr. vykonavaja
pracu len ad hoc, pracu na zavolanie a iné druhy prilezitostnych prac.
Otazkou je, ¢i snahy podnikatelskych subjektov najmd na urovni nadné-
rodnych korporécii o stéle niz§iu ochranu zamestnaneckych prav si mravne
korektné a ¢i treba podporovat ich dalsi rozvoj aj zo strany pravnych systé-
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mov $tatov. Celkom jednoznacne sa ukazuje, Ze tak ako na zaciatku 19. storo-
¢ia v obdobi prvej priemyselnej revolucie papezskou encyklikou Rerum no-
varum sa riesila zdkladna socidlna otazka, konflikt medzi pracou a kapitalom
v prospech prace, tak obdobne by bolo treba postupovat aj v si¢asnom obdo-
bi nastupujticej digitalizacie vyrobnych procesov. Opaény postup, uprednost-
nenie kapitalu pred pracou, by v kone¢nom désledku nebol spravny, moralny
a odporoval by aj su¢asnym snahdm Eurdpskej tinie o humanizaciu pracovno-
pravnych vztahov a s tym spojenym snaham o ddstojnt pracu aj na zaciatku
3. tisicrocia.

Posledné dokumenty Eurdpskej tnie, ktoré sa dotykaju socidlnych prav,
dost jednozna¢nym sposobom vytyc¢uju smer rozvoja pracovného prava a so-
cialnych prav do nasledujtcich rokov. Ide o Eurdpsky pilier socialnych prav,
v ktorom Eurdpsky parlament, ale aj Eurdpska komisia ndstojé¢ivo pozaduju
pomocou pravnej reguldcie chranit vSetky formy zamestnania.'s

Resumé

Kolaborativne hospodarstvo vytvara nové prilezitosti pre spotrebitelov a pre
podnikatelov. Nové obchodné modely podporované rozvojom inovacii maja
vyrazny potencial prispievat k zvySovaniu konkurencieschopnosti a hospo-
dérskeho rastu. Uspech kolaborativnych platforiem moze byt pre existujuce
hospodarske subjekty a postupy vyzvou tym, ze umoznuju jednotlivcom po-
nukat svoje sluzby, zaroven podporuju vznik novych pracovnych prilezitosti,
flexibilné pracovné podmienky a nové zdroje prijmov. Pre spotrebitelov ma
kolaborativne hospodarstvo prinos v podobe novych druhov sluzieb, sirsej po-
nuky a nizsich cien.

Podniky sa zapdjaju do kolaborativneho hospodarstva, popri vytvarani no-
vych trhov a rozsirovani uz existujicich vstupuju na trh, na ktorych doposial
posobili tradi¢ni poskytovatelia sluzieb. Klu¢ovou otazkou pre verejné organy
a subjekty trhu je, ¢i mozno na kolaborativne platformy a poskytovatelov slu-
zieb uplatiiovat poziadavky tykajtce sa pristupu na trh v zmysle existujicich
predpisov EU, a ak 4no, do akej miery. Medzi tieto poziadavky mézu patrit po-
volenia na podnikanie, licen¢né povinnosti alebo minimalne poziadavky na
kvalitu (napr. poistenie alebo povinnost depozitu).

!¢ Uznesenie Eurdpskeho parlamentu o Eurépskom pilieri socialnych prav, 2017 z 19. 1.
2017 (COM) 2016/127.
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Kolaborativne hospodarstvo vytvara nové pracovné prilezitosti, pri¢om vy-
tvara nové prijmy, ktoré presahuju ramec beznych pracovnopravnych vztahov
a umoznuje ludom pracovat za flexibilnych podmienok. Vdaka tomu moézu
byt ekonomicky aktivni aj vtedy, ked tradi¢nejsie formy zamestnania nie st
pre nich vhodné alebo dostupné. Na druhej strane pruznejsie formy organi-
zacie prace vSak zaroven nemusia byt rovnako pravidelné a stabilné ako $tan-
dardny pracovnopravny vztah. Takato situacia moze vytvarat neistotu z hla-
diska uplatnitelnych prav a trovne socidlnej ochrany. Pracovné podmienky
v kontexte kolaborativneho hospodarstva sa v mnohych pripadoch zakladaju
na tlohach vykonéavanych ad hoc, a nie na tlohach, ktoré sa vykonavajua pravi-
delne vo vopred ur¢enom prostredi a v stanovenom ¢asovom obdobi.

Hranice medzi samostatne zarobkovo ¢innymi osobami a zamestnancami
sa postupne stieraju, dochddza k narastu docasnej prace a prace na ¢iastoény
pracovny uvazok, ako aj stibehu viacerych zamestnani.

To, ¢i ide o pracovnopravny vztah alebo nie, sa musi urcit na zaklade indivi-
dudlneho postdenia, v ramci ktorého sa maju zobrat do uvahy okolnosti, ktoré
charakterizuju vztah medzi kolaborativnou platformou a poskytovatelom slu-
zieb, ako aj vykonavanie suvisiacich tloh, pricom z kumulativneho hladiska je
treba vziat do tvahy najma tieto tri zakladné kritéria; existencia vztahu pod-
riadenosti, povaha préce a existencia odmeny za pracu.

Resumé

The collaborative economy creates new opportunities for consumers and en-
trepreneurs. Driven by innovation, new business models have a significant
potential to contribute to competitiveness and growth. The success of collab-
orative platforms are at times challenging for existing market operators and
practices, but by enabling individual citizens to offer services, they also pro-
mote new employment opportunities, flexible working arrangements and new
sources of income. For consumers, the collaborative economy can provide
benefits through new services, an extended supply, and lower prices.

As well as creating new markets and expanding existing ones, collaborative
economy businesses enter markets so far served by traditional service provid-
ers. A key question for authorities and market operators alike is whether and
if so to what extent, under existing EU law, collaborative platforms and ser-
vice providers can be subject to market access requirements. These can include
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business authorisations, licensing obligations, or minimum quality standard
requirements (e.g. of cars, insurance or deposit obligations etc.).

The collaborative economy generates new employment opportunities, gen-
erating revenues beyond traditional linear employment relationships, and it
enables people to work according to flexible arrangements. This makes it pos-
sible for them to become economically active where more traditional forms of
employment are not suitable or available to them. At the same time, the more
flexible work arrangements may not be as regular or stable as traditional em-
ployment relations. This may create uncertainty as to applicable rights and the
level of social protection. Working arrangements in the context of the collab-
orative economy are often based on individual tasks performed on an ad hoc
basis rather than tasks regularly performed in a pre-defined environment and
timeframe. There are increasingly blurred boundaries between the self-em-
ployed and workers, there is an increase in temporary and part-time work and
multiple job-holding.

Whether an employment relationship exists or not has to be established on
the basis of a caseby-case assessment, considering the facts characterising the
relationship between the platform and the underlying service provider, and
the performance of the related tasks, looking cumulatively in particular at the
following three essential criteria; the existence of a subordination link, the na-
ture of work; and the presence of a remuneration.
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Uvodom

Vyvoj, zlep$ovanie, zavadzanie novych technoldgii vo vztahu k vykonu zavis-
lej prace by sme mohli na jednej strane automaticky vnimat z pohladu bezpec-
nosti a ochrany zdravia pri praci ako nastroj vytvarania bezpecnej$ich pra-
covnych podmienok a pracovnych ochrannych prostriedkov. Zda sa vsak,
ze ¢asto moderny vyvoj nezodpovedd trovni bezpe¢nosti a ochrany zdravia
u mnohych zamestnavatelov, ktori tato agendu bud podcenuju alebo ju vnima-
ju ako finan¢ne néro¢nu zélezitost a snazia sa v tejto oblasti Setrit. Hoci mame
ustavne garantované pravo zamestnancov na ochranu a bezpe¢nosti zdravia
pri praci, $tat, mozno konstatovat, ,,alibisticky“ presunul zodpovednost za re-
alizaciu tohto prava (da sa povedat viac-menej vylu¢ne) na zamestnavatelov
(najma stkromna sféru).

Nové technoldgie vo vyrobe, sluzbdch, rozvoj informacnych technologii by
sme mohli na strane druhej ponat aj ako prostriedok (v pozitivnom zmysle)
nahradzujici monotonne (a ¢asto aj fyzicky naroc¢né) prace vyzadujici vsak
vznik novych, sofistikovanejsich pracovnych pozicii (kedzZe tie jednoduchsie,
monotonnejsie prace budu nahradené strojmi, robotmi), avak nestci v sebe
aj riziko, ze spdsobi zanik mnozstva pracovnych miest a stazi zamestnatelnost

Y7

najmi fyzickych osob s niz§im vzdelanim. Vytvaranie novych platforiem anga-
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zovania fyzickych osob, ktoré poskytuju sluzby (nie ako zamestnanci) fakticky
nepretrzite a su lacnejsie ako zamestnanci (napr. netreba im platit minimalnu
mzdu, nemusia sa dodrziavat minimalne odpocinky), vyvolava obavy, ako sa
v ,,blizkej“ budicnosti bezné ,klasické zamestnanie (,,klasicka“ praca, ktort
pozname dnes) stane benefitom.

Cielom prispevku je klast si otazky buducnosti pracovného prava a zamys-
liet sa nad tym, ¢i eSte o par rokov bude aktudlna diskusia o bezpeénych pracov-
nych podmienkach v zamestnani. Vzhladom na to, ze skiimanie bezpe¢nosti
a ochrany zdravia je predmetom osobitnych vednych disciplin, z pohladu pra-
covného prava preto bude pozornost venovana zaujimavym aspektom ochra-
ny zdravia pri praci, a to psychosocialnym rizikdm na pracovisku a monotén-
nosti prace, uvedenim zédkladnych informacii o tychto problémoch.

Histdria sa opakuje... pribeh Tulaka

Charlieho Chaplina vnimame ako herca nemych grotesiek, ktorych posol-
stvom v8ak nebola len zabava, ale hlbsie zamyslenie sa nad vtedaj$imi aktual-
nymi problémami.

Z pohladu vnimania vyvoja a aj ,,osudu® pracovného prava a ddstojnych
pracovnych podmienok si urcite nasu pozornost zasluzi film, v ktorom si
Charlie Chaplin nielen zahral, ale bol aj jeho rezisérom. Ide o dielo ,,Modern
Times"! prace na ktorom sa zacali v roku 1932, ale premiéra filmu bola az vo
februdri roku 1936. Film ,,Moderné ¢asy“ (Modern Times) sa zdd byt aktualny
aj v sucasnosti, pretoze od 30. rokov 20. storocia (ked vznikol) sa stale stretd-
vame s problémami, pred ktoré nas vtedy aj v sucasnosti, postavila ekonomic-
ka situdcia.?

Vzhladom na to, Ze v tomto obdobi sa este len zacinali natacat prvé zvukové
filmy, Charlie Chaplin planoval nato¢it nemy film, av$ak vo filme ,Modern Ti-
mes” je pocut aj zvuk z radia, aj z obrazovky v tovarni (kde sa prihovéra vlast-

' Chaplin bol v stivislosti s filmom Modern Times obvineny z prili$nej inSpiracie francuz-
skym filmom A nous la liberté (Nech Zije sloboda). Uvedené dokazuje aj skuto¢nost, ako
vo vtedajsom svete rezonovali nasledky hospodarskej krizy, nezamestnanost, mechani-
zacia a hladanie dostojného miesta ¢loveka v pozicii zamestnanca v pracovnom procese
a vobec v industridlnej spolo¢nosti. Spor sa skon¢il mimostudnym vyrovnanim.

2 Por. Zelizer, J.: Anxieties of ,Modern Times" still with us. Dostupné na: http://edition.cnn.
com/2010/OPINION/11/29/zelizer.chaplin.modern.times/index.html [cit. 2. 11. 2017].
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nik tovéarne, v ktorej pracuje Tuldk, a ktory nabada zamestnancov k stale vic-
$im pracovnym vykonom).

Mozno skonstatovat, Ze film je satirou na vtedajsie pomery v USA, ked po
svetovej hospodarskej krize v roku 1929 bola situdcia beznych obéanov taziva
(vysoka miera nezamestnanosti, ziadne socialne istoty), zamestnanci pracovali
za nedostojnych podmienok, za nizku mzdu a v priemysle zacal rozvoj novych
technoldgii. Film vyvolal Ziva politickd a odbornu diskusiu (samotny Charlie
Chaplin ho v$ak povazoval za apoliticky?), z ktorej zaverov na tcely nasej $tu-
die poukdzeme na fakt, Ze radikalny rozvoj existujucich ¢i vznik novych tech-
noldgii a ich vplyv na vykon zavislej prace nie je ni¢im novym a tento fenomén
sprevadzal kazdu priemyselnu revoliciu ako aj hospodarsku konjunktdru na
zaciatku 30. rokov minulého storocia na americkom kontinente.

V roku 1931 Charlie Chaplin v interview pre istého novinara povedal: ,,Ne-
zamestnanost je klic¢ovou témou... Stroje by mali byt prospesné pre ludstvo.
Nemali by vyustit do tragédie a sposobovat nezamestnanost.“ Z ludského hla-
diska je film stale aktualny aj pre 21. storo¢ie. Film je tak protestom proti nehu-
mannym aspektom technickej civilizacie a automatizacie ludského Zivota.!

Charlie Chaplin hra postavu malého Tuldka, ktory vo filme vystrieda viace-
ro povolani a okusi aj nezamestnanost. Pre uchopenie problematiky monotén-

* Por. Filming Modern Times. Dostupné na: https://www.charliechaplin.com/en/films/
2-The-Gold-Rush/articles/6-Filming-Modern-Times [cit. 1. 11. 2017].

* Por. Filming Modern Times. Dostupné na: https://www.charliechaplin.com/en/films/
2-The-Gold-Rush/articles/6-Filming-Modern-Times [cit. 1. 11. 2017].
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nej préace je dolezitd jeho pozicia robotnika vo fabrike (Factory Worker), preto
nebudeme pozornost venovat celému filmu.’

Film za¢ina symbolicky — ukazkou obrovskych hodin, na ktorych sa sekun-
dova rucicka nedprosne pohybuje smerom k hornej ¢asti hodin. Symbol ma
prehovorit, Ze udia ziji pod tyraniou mechanicky meraného c¢asu - diktati-
rou hodin, Ze stéle plati staré zname heslo ,,¢as st peniaze“ a ludia sa musia po-
néhlat. Robotnici sa valia zo stanice metra a pondhlaju sa smerom k tovéren-
skym brdnam - a tu sa vyndra obraz stdda oviec.

Dej sa nasledne zac¢ina vo vysoko automatizovanom zavode spolo¢nosti
Electro Steel Corporation pod dohladom vrchného manazéra, ktory pozoru-
je celt prevadzku na velkych obrazovkach. Tuldk pracuje za pasom, pritahuje
skrutky na doskach, ktoré prechddzaju popri nom na pase. Podobne, ako je to
v pripade jeho spolupracovnikov, jeho opakujtice sa pohyby st napété a pripo-
minaju stroj. Veduci, ktory sedi za svojim stolom, nariaduje zrychlenie vyroby;
robotnici musia zdvojnasobit svoje usilie. Nemyslia, neovlddaju pohyby svoj-
ho tela. Stanti sa z nich predizené udy stroja; stant sa z nich roboty. Tovaref
ich zbavuje fudskosti.®

Chaplinova postava je najskor predstavena v ulohe robotnika, ktorého do-
zenie k $ialenstvu jeho monoténna, nefudska praca za pasom, a zlom nastane
aj vtedy, ked ho pouziju ako ,,pokusného kralika“ pre nastavenie stroja (ako
automat), ktory by mal sluzit na kimenie robotnikov pocas toho, ako pracu-
ju. Tulak pracujuci v tovarni sa v dosledku pracovného tempa ocitd v liecebni
pre dusevne chorych a po navrate z tohto zariadenia je tovaren zatvorena a on
sa ocita vo viacerych socidlne nepriaznivych situdciach (vo vézeni, je tuldkom,
zije v chudobnych pomeroch na okraji spolo¢nosti).

Film je z nasho pohladu nad¢asovou vypovedou. Jeho rezisérske spraco-
vanie a jeho posolstvo ¢i vypoved nie st nijako prvoplanovymi, ¢o dokazuje
ich neutichajuca aktualnost. Film si v§ima symbidzu stroja/strojov a ¢loveka,
symbidzu mechanizacie (neskodr aj automatizacie) a ludskej pracovnej sily. Po-
ukazuje na ludsky prvok vo vyrobe a realizaciu ¢loveka v zamestnani. Chap-
lin vo filme predostiera posolstvo humanity, dostojnosti ¢loveka v pozicii za-
mestnanca a rozumnosti pri vyuziti jeho pracovnej sily. V tovarni, kde Chaplin
pracoval, sa sice vyrabali velké suciastky za pomoci velkych vyrobnych strojov,
avSak urcité ¢innosti si este stale vyzadovali zasah fudskej prace. Film je stcas-

* Filming Modern Times. Dostupné na: https://www.charliechaplin.com/en/films/6-Mo-
dern-Times/articles/6-Filming-Modern-Times [cit. 1. 11. 2017].

¢ Prevzaté z: ,Modern Times" Dostupné na: http://faculty.frostburg.edu/phil/forum/
ModernTimes.htm [cit. 1. 11. 2017].
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ne apelom na déstojné pracovné podmienky a realizaciu jednotlivca v pracov-
nom procese. Je vykreslenim devastujucich nasledkov monoténnej a ludského
prvku zbavenej prace. Je vykreslenim destrukcie ludského individua pouzité-
ho v zdujme netnosného zvy$ovania pracovného vykonu a maximalizacie zis-
ku. Film je predobrazom vyzvy k ludstvu, vyzvy, v zmysle ktorej ,,technika je tu
pre ludi a nie fudia pre techniku® Je v tom zrejme aj kus vizionarstva, mechani-
zacia a automatizacia vyroby zrusila a aj v sucasnosti rusi mnoho pracovnych
miest a ¢o bude s Tudskou pracovnou silou? Bude aj nadalej potrebna? A v akej
miere? Stane sa praca len benefitom? Aka bude realizécia ludského jedinca?

Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci

Ako bolo naznacené, nové technoldgie vo vztahu k vytvaraniu bezpecnych
pracovnych podmienok by mali byt garantom vytvarania, zlep$ovania
ochrannych pracovnych pomocok pre zamestnancov a zdravsich a bezpec-
nejsich pracovnych podmienok.

Zda sa, ze v mnohych pripadoch je tato oblast opominana zamestnavatel-
mi, ¢i uz z dévodu nevedomosti (najmi u mensich zamestnavatelov) a casto
aj z dévodu nedostatku finan¢nych prostriedkov. Hoci §tét garantuje aj Gstav-
ne pravo na bezpecné a zdravé pracovné podmienky, fakticky cela tato agen-
du ponechal na zamestnavatelov (aj ¢o sa tyka finanéného zabezpelenia) a na
seba zobral viac-menej len tlohu kontroly. Neojedinelym javom je, ze zamest-
néavatelia v snahe usetrit finan¢né prostriedky, kupuju zamestnancom osob-
né ochranné pracovné pomdocky bez ohladu na certifikaciu, ktoré su nekvalit-
né a v kone¢nom doésledku poskodzuju zdravie zamestnancov. Napr. pri praci
s lepidlami zamestnavatel zaobstaral také rska, Ze zamestnanci mali zdravot-
né problémy s dychacimi cestami (u mnohych bolo zaznamenané nddorové
ochorenie), zamestnancom, ktorych praca si vyzadovala nosit topanky s kovo-
vou $picou, zamestnavatel kupil topanky, ktoré spdsobili zamestnancom po-
krivenie prstov na nohach a plesne. Hoci ma $tat kontrolovat dodrziavanie
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, moznost kontroly je obmedzena poc-
tom in$pektorov prace a mnohé firmy po kratSom case zaniknu, a tak postih
fakticky nie je ani mozny.

Ako najvypuklejsie problémy sucasnosti v oblasti BOZP mozno vnimat
monoténnost prace a stres v praci. V snahe zamestnavatelov dosiahnut zisk,
usetrit mzdové naklady, byt konkurencieschopnym nie je ni¢im vynimoc¢né,
ak sa tak deje na ukor poctu zamestnancov a ,,az likvida¢nych® nastaveni napr.
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noriem spotreby prace. Samozrejme, je potrebné poukazat aj na to, Ze mnohi
zamestnavatelia k agende bezpec¢nych a zdravych podmienok pristupuju zod-
povedne.

LV priemysle honba za vysSou produktivitou prdce, prindsa vysoké pracovné
tempo, vyniitené pracovné polohy, zostihlovanie vyroby, zmensovanie poctu pra-
covnych tikonov na pracoviskdch prevazne synchronnych montaznych liniek, kde
cloveka negativne ovplyviiuje popri fyzickom zataZeni aj vplyv monotonie. Prdca
takto prestdva ¢loveka rozvijat a stdva sa nutnym zlom, nevyhnutnym na zabez-
pecenie obZivy. Sprievodnym znakom je tu deziltizia obyvatelstva, casto aj zniZe-
nd odolnost organizmu a zvySovanie vyskytu civilizacnych choréb.“

Podla § 2 ods. 1 pism. j) vyhlasky MZ SR ¢. 542/2007 Z. z. o podrobnos-
tiach o ochrane zdravia pred fyzickou zatazou pri praci, psychickou pracov-
nou zatazou a senzorickou zatazou pri praci monotoénna praca je praca spo-
jena s trvalo sa opakujicimi rovnakymi tkonmi v trvani viac ako polovicu
pracovnej zmeny s obmedzenou moznostou zasahu zamestnanca do priebehu
tejto ¢innosti, pricom:

1. pohybova alebo ikonova monotdnnost je stereotypnd manualna ¢innost
s vysokym vyskytom rovnakych pracovnych tkonov alebo operici,

2. vykonova monoténnost je ¢innost s prevahou percepénych zloziek
a s malou ucastou myslienkovych ¢i rozhodovacich procesov.

Zda sa, ze v sucasnosti je stale podceniovana otdzka stresu v praci. Z vysku-
mov v$ak vyplyva, ze pre polovicu zamestnancov je stres beznym javom na
pracovisku a s nim suvisi aj polovica absencif v praci.

»Zamestnanci si vystaveni stresu, ked ndroky spojené s pracovnym miestom
prevysujii ich schopnost zvlddnut ich. Pracovny stres nie je individudlnym zly-
hanim, ale organizacnym problémom. Je jednym z najvyznamnejsich dosledkov
zlého psychosocidlneho pracovného prostredia. Psychosocidlne rizikd sii nega-
tivne psychologické, fyzické a spolocenské dosledky zlej Struktiiry, organizdcie
a riadenia prdace. K psychosocidlnym rizikdm mozZu viest napr. tieto pracovné
podmienky: nadmerné pracovné zataZenie alebo casové obmedzenia; rozporu-
plné pozZiadavky; nedostatocné vymedzenie iilohy zamestnanca; neefektivna ko-
munikdcia; zle riadend organizacnd zmena.

Psychosocidlne rizikd st takisto dosledkom nezdravych spolocenskych vztahov
vrdtane situdcit, ktoré sa vyznacuju: nedostatocnou podporou zo strany riadiacich

7 HATIAR, K.: Pracovné prostredie pri prdci s pocitacmi z hladiska ergonémie. Dostupné
na: http://www.zdravsieslovensko.sk/fileadmin/zdravsie_slovensko/Fotoalbumy/2015/
Trendy_v_starostlivosti_o_zdravie/prezentacie/1A._Karol Hatiar_-_Prac._prostredie.
pdf [cit. 1. 11. 2017].
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pracovnikov alebo kolegov; zlymi medziludskymi vztahmi; obtazovanim, agresiv-
nym spravanim a ndsilim; problémami so zladenim povinnosti v prdci a doma.

Psychosocidlne rizikd by sa nemali zamieriat so zdravym, stimulujiicim, ale aj
povzbudivym pracovnym prostredim, v ktorom sii zamestnanci vysoko motivova-
ni a nabddani, aby vzhladom na svoje schopnosti podavali co najlepsie vykony.®

Podla § 2 ods. 1 pism. a) vyhlasky MZ SR ¢. 542/2007 Z. z. o podrobnos-
tiach o ochrane zdravia pred fyzickou zatazou pri praci, psychickou pracovnou
zatazou a senzorickou zatazou pri praci psychicka pracovna zataz je faktor,
ktory predstavuje sihrn vSetkych hodnotitelnych vplyvov prace, pracovnych
podmienok a pracovného prostredia posobiacich na kognitivne, senzorické
a emocionalne procesy ¢loveka, ktoré ho ovplyviiuju a vyvolavajua stavy zvyse-
ného psychického napitia a zatazenia psychofyziologickych funkcii.

Ako zardzajucu mozno vnimat informdciu, Ze stres a psychosocialne rizika
predstavuju ,druhy najcastejsie hlaseny zdravotny problém suvisiaci s pra-
couv Eurdpe - po poskodeniach podporno-pohybovej sustavy. Po¢as obdobia
deviatich rokov takmer 28 % eurdpskych zamestnancov oznamilo, Ze st vysta-
veni psychosocidlnym rizikam, ktoré ovplyviuju ich dusevnt pohodu.*

Novy Tulak

Vzhladom na to, Ze stres v praci predstavuje stile podceniovany, avsak zavazny
problém, v ramci zlep$ovania povedomia o tomto fenoméne, ako aj prezentova-
nia moznych rieseni (kedZe ide o problém, s ktorym sa mnoho zamestnavatelov
nevie vysporiadat, ¢i uz napr. z dévodu nedostatku odbornikov alebo financii),
boli na eurdpskej urovni vytvorené animované filmy s postavickou Napo.'

¢ Co je to stres a ¢o st psychosocidlne rizikd? Dostupné na: https://hw2014.osha.europa.
eu/sk/stress-and-psychosocial-risks/what-are-stress-and-psychosocial-risks [cit. 20. 10.
2017].

Zdravé pracoviskd bez stresu. Podrobnejsie: Na zdklade nedavneho celoeurépskeho
prieskumu verejnej mienky sa ukazalo, Ze: 72 % zamestnancov sa domnieva, Ze jednou
z najastejich pri¢in pracovného stresu je reorganizacia pracovnych miest a neistota
zamestnania; 66 % pripisuje stres poctu odpracovanych hodin alebo pracovnej zatazi;
59 % pripisuje stres tomu, Ze st vystaveni neprijatelnému spravaniu, ako je $ikanovanie
alebo obtazovanie; 51 % vsetkych zamestnancov uviedlo, Ze pracovny stres je na ich
pracovisku bezny; priblizne $tyria z desiatich zamestnancov si myslia, Ze problém stresu
sa na ich pracovisku neriesi spravne. Dostupné na: https://szstn.edupage.org/files/Pri-
rucka_ku_kampani_zdrave_pracoviska_bez_stresu.pdf. [cit. 20. 10. 2017].

' Prdva a povolenia. Dostupné na: https://www.napofilm.net/sk/using-napo/rights-and-

©
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Napo je symbolom zamestnanca kazdého odvetvia, kazdej pracovnej pozi-
cie. Filmov je viacero, vytvorenych v koprodukcii viacerych eurdpskych insti-
tucii a pripravu webovej stranky financovala Eurépska agenttra pre bezpe¢-
nost a ochranu zdravia pri praci. Tato kampan mozno nazvat ,,Bezpeénost
s usmevom™ — Napov prinos k bezpec¢nejsiemu, zdravsiemu a lepSiemu pra-
covisku."!

Ako zaujimavé sa javi viacero podobnosti s filmom Charlieho Chaplina
»Modern Times“ Azda symbolicky m6Zeme o Napovi hovorit ako o ,, Tuldko-
vi“ dnesnej doby. Aj filmy o Napovi st nemé, a to z dévodu, ,,aby postave moh-
li rozumiet a mohli sa s fiou stotoznit ludia v kazdom prostredi a kultdre, od
mladych zamestnancov az po vrcholovych manazérov. Napo sa vo filmoch ¢as-
to stava obetou beznych situacii, nad ktorymi nemd kontrolu, ¢im poukazuje
na mozné nebezpecenstva na pracovisku. Dokdze v§ak nebezpecenstva a rizi-
ka identifikovat a pontknut praktické rieSenia alebo navrhy, ako zvysit bezpe¢-
nost a zlepsit organizaciu prace. V tomto zmysle je teda idedlnym zamestnan-
com, pretoze sa aktivne zapaja do procesu posudzovania rizik®'

-permissions. Obrazok. Dostupné na: https://www.napofilm.net/en/file/1155 [cit.

11.11.2017].

Pribeh o Napovi. Dostupné na: https://www.napofilm.net/sk/about-napo/the-napo-sto-

ry [cit. 11. 11. 2017].

12 Napo - bezpecnost s tismevom. Dostupné na: https://osha.europa.eu/sk/publications/
promotional-material/napo-safety-with-a-smile/view [cit. 10. 10. 2017].
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Buducnost...

S prihliadnutim na zédkladnt charakteristiku zavislej prace, ktorou je osobny
vykon Tudskej prace, sa ako zaujimava javi otazka, o akd pracu pojde v pripa-
de vykonu prace humanoidnym robotom. Nielen ako zaujimavé, ale sicasne aj
nebezpe¢né mozno vnimat to, Ze humanoidnej robotke Sofii tento rok Saud-
ska Arabia udelila ob¢ianstvo.”” Budeme vnimat robotov ako Iudi, zamestnan-
cov? Vnimame riziko priznania statusu, prav a povinnosti ako ¢loveka umelo
vytvorenej ,veci“?

Na prvy pohlad mozno vnimat takéto nazeranie ako ,,science-fiction” a zby-
to¢né obavy aj o budicnost pracovného prava.

Hoci vnimame vyuzitie robotizacie ako prostriedku ulahéenia vykonu
prac zamestnancami vykonavajicimi tazké ¢i monoténne prace, fakticky ide
aj o nahradzanie ich pracovnej sily.'* Ak zamestnavatelia (samozrejme, nie
véetky odvetvia, pracovné pozicie je mozné nahradit robotmi) budu vo vi¢-
$ej miere vyuzivat pracu robotov nez pracu zamestnancov, na zdklade akého
pravneho vztahu buda fungovat tieto fyzické osoby? Ako sa budi zamestnava-
telia alebo vdbec pravny poriadok stavat k humanoidnym robotom? Pre bliz$iu
predstavu sci-fi pripadu, ak bude u zamestnavatela prevazovat pocet robotov
nad poc¢tom [udskych zamestnancov, budu (a aky budd mat zmysel ¢i novy ob-
sah) zastupcovia zamestnancov pdsobit u zamestnavatelov?

Okrem nahradzania ludskej pracovnej sily robotmi sa tiez ako dévodna
obava (ktora je redlnejsia v kratSom Case nez nahradenie pracovnej sily ro-
botmi) o budtcnost pracovnopravnych vztahov vynara otazka, do akej mie-
ry bude vykonavana praca fyzickymi osobami v ramci pracovnopravnych
vztahov a ¢i skor nebude pokryta réznymi obchodnopravnymi ¢i obéiansko-
pravnymi zmluvami alebo Ze bude vykonavana mimo ramca pravnych vzta-
hov (v tomto smere sa problém $varcsystému zda byt ako maly problém). Bude
sa zasada stkromného prava ,C¢o nie je zakdzané, je dovolené® vykladat ab-

'* Robot Sophia, ktory vyhldsil, Ze ,,znici ludstvo; sa stal prvym robotickym obcanom. Do-
stupné na: https://www.pcrevue.sk/a/Robot-Sophia--ktory-prehlasil--ze--E2-80-9Ezni-
ci-ludstvo-E2-80-9C--sa-stal-prvym-robotickym-obcanom [cit. 2. 11. 2017].

V roku 2013 Carl Benedict Frey a Michael Osborne z Oxfordskej univerzity vypocitali,
ze az 47 % pracovnych pozicii je v dosledku nastupu robotizacie v ohrozeni. Obavat by
sa mali telemarketéri, auditori, predavadi, realitni agenti alebo novindri ¢i zamestnanci
v pasovej vyrobe. Citované podla: Rana pre roboty: Mercedes uprednostnil ludji, pridajii
sa aj dalsi. Mercedes zamestnd viac ludi na linkdch namiesto robotov. [cit. 3. 11. 2017]
Dostupné na internete: http://www.etrend.sk/firmy/mercedes-zamestna-viac-ludi-na-
-linkach-namiesto-robotov.html .
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surdne az tak, Ze ak ur¢itd forma prace nie je pokryta pravom, tak nielenZze nie
je zakdzana, ale nikto by nemal takejto aktivite branit (napr. vykon ¢innosti fy-
zickymi osobami prostrednictvom roznych platforiem)?

Pravna uprava by sa preto mala pripravit uz na ,,avizované“ mozné formy
vykonu préce a nie po urc¢itom case ich fungovania ,,hasit“ negativne nasledky.
Ide totiz nielen o problém, Ze by mohlo dojst k obchadzaniu pracovnopravnej
upravy, ale je potrebné sa vysporiadat aj s oblastou socidlneho zabezpecenia ¢i
danovych povinnosti.

Ako paradoxné sa javi, Ze moderné pracovné pravo vznikalo v obdobi prie-
myselnej revolucie preto, aby garantovalo bezpe¢né a zdravé pracovné pod-
mienky pre zamestnancov, sti¢asnd — ako hovorime — modernd doba moze byt
dobou, ktora pracovné pravo ,,zrusi, pripadne ponecha jeho zakladné kontdry
bez obsahu adekvétnej ochrany pracujucich fyzickych oséb.

V stvislosti s otazkou automatizicie a robotizacie su zaujimavé nasledujuce
myslienky vyznamného odbornika, prof. Kosturiaka, a preto si ich dovolime
uviest v SirSom kontexte. ,Roboty a automaty nahrddzaju ludi. Slovo robot mad
napriklad v mnoznom Cisle dva tvary: roboty s stroje vykondvajiice zloZité ope-
rdcie a roboti sii automaty podobné cloveku, umeli ludia. St Casto rychlejsie,
spolahlivejsie a majui dlhsiu pracovnii dobu. Mali ludom pomdhat v prdci a na-
pokon ich o pracu pripravujii. Prdvo na prdcu maji stile viac stroje ako ludia
a zdd sa, Ze podiel automatov a robotov na tvorbe HDP sa bude zvysovat. V IPA
Stuttgarte som v laboratéridch vZdy obdivoval budiicnost, ktorii vytvdrali - naj-
skor roboty a linky na montaz vyrobkov, neskdr roboty a linky na demontdz
a recykldciu, roboty na operovanie mozgu, servisné roboty na pomoc pacientom
v nemocnici, dnes linky na vyrobu ludskej koze. Ano, budeme mat stroje nielen
na vyrobu strojov, ale aj na opravovanie ludi a vyrobu ndhradnych orgdnov. ...
Odbornici odhaduju, Ze v roku 2050 dokdze len 5-10 % svetovej populdcie vypro-
dukovat vietko potrebné pre tych ostatnych. Dnes mdme miliardu ludi bez price,
viete si predstavit bez prdace 9 milidrd ludi? ... Problémom bola v minulosti spolu-
prdca robota a cloveka. Zaistenie bezpecnosti stdlo niekedy viac ako samotny ro-
bot. Aj v tejto oblasti vyvoj pokrocil prave vo Fraunhofer IPA Stuttgart, smerom
tzv. kobotom - robotom kooperujiicim s ludmi. Pristroje sa stdle viac neobslu-
hujii zloZitymi prikazmi v kldvesnice, ale recou, gestikuldciou a mimikou. Stroj
musi obsluhovat ¢loveka, nie naopak. ... Nasadenie priemyselnych robotov v po-
slednych rokoch rastie nielen v krajindch s drahou ludskou prdacou (USA, Japon-
sko, Nemecko, Kérea), ale aj v Cine. Narastajti ich schopnosti a klesajii ceny. Po-
dobna explézia je v domdcich a servisnych robotoch. ... Stav Zivota ludi na Zemi
nezodpovedd technologidm, ktoré ludstvo vyvija a md v rukdch. Sme opojeni
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technickymi moZnostami, pozndvame vesmir, ludsky mozog, lietame stdle rych-
lejsie a stdle dlhsie trate - ale zabuidame, ¢o to znamend byt clovekom. Cely vy-
voj spolocnosti akoby sme podriadili peniazom a technologickému vyvoju. "

Resumé

From the point of view of occupational health and safety, developing, enhanc-
ing and introducing new technologies in relation to the performance of em-
ployment could, on the one hand, be automatically perceived as a tool for cre-
ating safer working conditions and protective equipment. However, it seems
that modern developments often do not correspond to the level of occupation-
al safety and health of many employers who either underestimate or perceive
this agenda as a financially demanding matter and are trying to save resources
in this area. Although we have a constitutionally guaranteed right of employ-
ees to protect and safeguard health at work, it can be stated, that the state “pass
the buck” and shifted responsibility for the implementation of this right to em-
ployers (especially in the private sphere).

New technologies in production and services, and development of informa-
tion technologies, on the other hand, could also be perceived as a means (in
the positive sense) that replaces monotonous (and often physically demand-
ing) work and that requires the emergence of new, more sophisticated jobs, but
also bearing the risk that it will cause the loss of jobs and lessen the employ-
ability of lower-educated individuals.

Creating new platforms for the engagement of individuals which provide
services (not as employees) virtually nonstop and are cheaper than employees
(employers do not have to pay a minimum wage, do not have to provide mini-
mum rest), raises fears that in “near” future the regular employment (i.e. “typi-
cal” work as we know it today) will be a benefit. The aim of the paper is to po-
lemicize about the future of labour law and to consider whether there will still
be necessary the debate about safe working conditions in employment within
the next few years.'s

15 KOSTURIAK, J.: Od produktivity ku $tastiu. Dostupné na: http://www.kosturiak.com/
2015/10/17/uvahy-o-buducnosti/#prettyPhoto [cit. 17. 11. 2017].

16 Prispevok bol vypracovany v ramci rieSenia projektu APVV-15-0066: Nové technoldgie
v pracovnom prave a ochrana zamestnanca (zodpovedny riesitel: prof. JUDr. H. Baran-
cova, DrSc.).
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vvvvvv

prostfedkid moderni techniky (kamerové systémy, GPS sledovani, sledova-
ni pristupu zaméstnanct na internet) v pracovnépravnich vztazich zejmé-
na z hlediska pravni upravy na ochranu osobnich tdaji a pravni upravy pra-
covnépravnich vztahi.” Jednalo se primarné o analyzu pravni regulace de lege

! Autor pusobi na katedfe pracovniho prava a prava socidlniho zabezpeceni Pravnické
fakulty Univerzity Karlovy jako tajemnik a odborny asistent. Je mistopredsedou Ceské
spole¢nosti pro pracovni pravo a pravo socidlniho zabezpeceni a advokdtem v Praze.
Piispévek zohlednuje stav ke dni 30. listopadu 2017.

Prispévek vznikl diky podpote poskytované v ramci vyzkumného projektu ,,Soukromé
pravo a vyzvy dneska®, id. ¢. PROGRES Q03.

2 Moravek, J. Pofizovdni zdznamu kamerovym systémem ze zaseddni obecniho zastupitel-
stva. Pravni rozhledy, sv. ¢. 24, 2009, s. 875-881, Moravek, J. Kdy je mozné evidovat
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sy

lata s nékterymi souvisejicimi tvahami de lege ferenda vazicimi se zejména na
ochranu prav a pravem chranénych z4jma zaméstnanct. To je vSak jen jeden
ze zptisobt, jak nahlizet téma, které je uvedeno v nazvu tohoto prispévku.

V tvodnim citatu se ¥ika ,, svét se zménil“. Tolkienova postava hovoti o zmé-
né, jez svou naléhavosti prostupuje vSemi zivly. Hodnoceno s jistym odstupem
a sebekriticky, za urcitych okolnosti, zejména je-1i zde tzka souvislost s mo-
dernimi technologiemi, i odborna pravnicka vefejnost potfebuje k tomu, aby
zaznamenala urcité spolecenské, technologické a jiné posuny, k tomu, aby pro-
zfela a pochopila, Ze je nezbytné vynaloZit iniciativu a ¢as k hledani novych
obrattl a figur, jez zachovaji systém a ochrani hodnoty, kviili kterym byl vytvo-
fen, zmény nikoli nepodobné intenzity.

Takova situace nastava. Pfic¢inu, kterd ji vyvolala, oznacujeme jako prii-
mysl 4.0.

V kontextu zmén navozenych priamyslem 4.0. zde bude predmétnému té-
matu v zakladnich obrysech vénovana pozornost. Materie bude nahliZzena
z §irsi perspektivy, tj. z hlediska, jak se moderni technologie promitaji a uplat-
nuji v oblasti pracovnépravnich vztahd, jak se v ramci priimyslu 4.0. méni cha-
rakter zavislé prace a jaké jsou mozné sméry feseni souvisejicich problematic-
kych aspekti.

pristup zaméstnance na internet a otevrit jeho e-mailovou postu? Pravo pro podnika-
ni a zaméstnani, sv. ¢. 3, 2010, s. 3-8, Moravek, J. MozZnosti monitorovini zaméstnancii
v pravnim tddu Ceské republiky. Piispévek ve sborniku Monitorovanie zamestnancov
a prdvo na siikromny Zivot ze stejnojmenného diskusniho féra poradaného Pravnickou
fakultou Trnavské univerzity v Trnave — Barancovd, H. a kolektiv Monitorovanie zamest-
nancov a pravo na sukromny Zivot. Sprint dva, Bratislava, 2010, s. 38-68, Moravek, J.
Kdy lze jako ditkazni prostfedek ptipustit ziznam z kamerového systému? Pravni roz-
hledy, sv. ¢. 13, 2011, Moravek, J. Kapitola Zména v pojimdni prdva na soukromi a jeho
ochranu v kontextu modernich technologii. In Gerloch, A., Sturma, P. a kol. Ochrana
zdkladnich prav a svobod v proméndch prava na pocdtku 21. stoleti v ceském, evropském
a mezindrodnim kontextu. Auditorium, 2011, Moravek, J. Sledovdni zaméstnancii v kon-
textu novely zdkoniku prdce. Pravni rozhledy, C. H. Beck, sv. ¢&. 6, 2012, Moravek, J. Po-
fizovdni audio zdznamu (ne novindi'skou) vefejnosti v obéanském soudnim tizeni. Pravni
rozhledy, C. H. Beck, sv. ¢. 12, 2012, Moravek, J. Internet z perspektivy obecného natizeni
0 ochrané osobnich tidajii. Publikovano ve sborniku z mezinarodni védecké konference
Bratislavské pravnické féorum 2016, sekce Internet jako priestor mozného porusovania
prav, porddané dne 21.-22. fijna 2016 na Pravnické fakulté Univerzity Karlovy, s. 95 az
105, Moravek, J. Kontrola a sledovini zaméstnancii - vyklad § 316 ZPr. Pravni rozhledy.
Praha: C. H. Beck. 2017. sv. 17. 5. 573 an.
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1 Pravo a zavisla prace v dobé modernich technologii -
sdilena ekonomika

Sdilena ekonomika, ekonomika sdileni, gig economy a podobna hesla se v po-
sledni dobé stala oblibenym nazvem fér, konferenci, ale i politickych sloga-
nl; zejména to posledni by nas mélo obzvlasté znepokojovat. Neni to popr-
vé, vzpomenme napiiklad na diskuse o flexicurité, kdy nejvétsim problémem
materie je jeji zdkladni pojem a jeho vymezeni. Opakované diskuse [dle v§eho
¢asto podporované a rozdmychavané (pochopitelné) témi, kdoz provozuji pti-
slusné aplikace a ze zdanlivé neujasnénosti tézi a predpokladaji svtij prospéch]
o sdilené ekonomice maji svou pricinu v tom, co Ize vystihnout Konfuciovymi
slovy: ,Jazyk neladi, kdyz slova s myslenkami nesouhlasi. Kdyz co se tikd, nent,
co se mysli, pak dila nestanou se skutecnosti. Kdyz nerodi se dila, mravni zdsady
a dovednosti nerostou. Zakrsnou-li zdsady a uméni, nevlddne prdavo. Vymizi-li
prdvo, lidé nevédi, kam ruce-nohy sunout. Netrp tedy jazykovou svévoli! Z ni
vSechno prament.”

Ukazuje se, Ze nejvétsim problém sdilené ekonomiky je pojem sdilené eko-
nomiky sam. Jedna se o zdanlivy novotvar, ktery budi ve spojeni s modernimi
technologiemi (falesny) dojem, Ze se vyvinula nova forma ekonomické/hospo-
darské ¢innosti. Na to pfirozené navazuji uvahy a diskuse o jeji mozné regula-
ci, nebo také deregulaci (viz nize).

Jedna se vSak jen o (¢aste¢né mozna cilené) mateni. To se potvrzuje i v sou-
vislosti s nejcastéji diskutovanym zastupcem tohoto segmentu, jimz je spo-
le¢nost/aplikace Uber. Rozhodnuti Londynského pracovniho soudu (sp. zn.
2202550/2015) ve véci Aslam, Farrar vs. Uber se se situaci vyporadava pri-
mo a elegantné. Soud konstatuje, Ze muze byt, mj. v kontextu znéni podmi-
nek aplikace Uber, jen tézko uvéftitelny pribéh o Uberu jako platformé pro
30 000 externich spolupracovnikil (samostatnych podnikatel) v Londyné
a40 000 v celém Spojeném kralovstvi, pokud ,,spoluprace” funguje podle pod-
minek stanovenych Uberem, sluzby jsou poskytované za podminek stanove-
nych Uberem, kdy navic poskytovana sluzba nema povahu spolujizdy ve smys-
lu tradi¢niho autostopu, tedy jedou po mnou uréené trase, po které mohou
svést nékoho, kdo ma zajem jet stejnym smérem, nybrz vykazuje v podstaté
vSechny znaky, které prisuzujeme taxisluzbé. Zjednodusené feceno, ohybani
pojmoslovi a oznacovani véci jinymi nazvy nemtize zménit skute¢ny charakter
predmeétnych vztaht.
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S timto nelze nesouhlasit. Pojem sdilena ekonomika je nepfesny, nebot miji
zakladni moment, o ktery jde. Podstatou davno neni, z ¢eho se sluzby pod-
fazované pod sdilenou ekonomiku vyvinuly; v pripadé Uberu napiiklad viiz
spole¢né uzivany urcitym okruhem prétel, aby se maximalizoval uzitek a mi-
nimalizovaly nklady. Cinnosti a sluzby, které podfazujeme pod sdilenou eko-
nomiku, umime pojmenovat a mame pro né v ob¢anském zakoniku prislusné
smluvni typy. Mysli na né i predpisy vefejného préva. Rik4 se jim taxisluzba,
ubytovaci sluzby, uvér atd.

Podstatou fenoménu oznac¢ovaného jako sdilend ekonomika neni, co se po-
skytuje a realizuje, nybrz jakym zptisobem se tomu déje, prostfednictvim ja-
kych kanalt dochazi ke sjednavani smluv, k platbam za poskytnuté sluzby atp.
S trochou nadsézky Ize fici, ze v dobé pfed érou modernich technologii a mo-
bilnich aplikaci bylo tfeba, aby taxi mélo na stiese svételné oznaceni, nebot by
jinak nikdo nepoznal, Ze se jedna o taxi a miZe jej za G¢elem sjednani smlou-
vy o prepravé do urcitého mista za uplatu pokynem ruky ptivolat. V dobé 4.0.
nejsou svételnd oznaceni na stfechdch (at jiz vozt nebo domit) potfeba, ne-
bot vozy taxisluzby jiz v drtivé vétsiné pripadl neprivolavame pokynem ruky,
nybrz na né ,mavame” prostfednictvim mobilni aplikace v chytrém telefonu.
Stejné plati i pro ostatni sluzby realizované v ramci sdilené ekonomiky. Pojem
sdilené ekonomiky by mél oznacovat tuto zménu, tj. zménu nastroje.

Uvedené vede k néasledujicimu zavéru. Pokud mame i nadale operovat s po-
jmem sdilend ekonomika, musime ujednotit jeho obsah. Ten by mél byt nava-
zan na problematické aspekty, které se vyskytuji pti poskytovani sluzeb v ramci
primyslu 4.0. S ohledem na uvedené se nabizi pojem sdilené ekonomiky cha-
rakterizovat jako zménu ve zptsobu/prostiedcich sjednavani a plnéni smluv
a s ni souvisejici problematické aspekty prava, pravniho a socialniho statu,
pravniho fadu a jeho platnosti.

K feSeni jsou pak takové otdzky (budeme-li i nadale predpokladat zacho-
vani konceptu socidlntho statu, coz s sebou nutné nese mj. vybér povinnych
plateb - dani a pojistného v ramci pojistnych systémt socidlniho zabezpe-
Ceni - a zaji$tovani dodrzovani vetejnopravnich pravidel urcenych k ochra-
né uznanych hodnot, které jsou prezentovany zakladnimi pravy a svobodami,
z povahy véci véetné socialnich prav) jako platnost pravniho fadu staviciho na
principu geografické teritoriality a tradi¢nim pojmu suverenity v dobé pra-
myslu 4.0., vinternetové dobé, v niz nejsou realné geografické hranice pti sjed-
navani smluv o poskytovani sluzeb a pro poskytovani sluzeb prostrednictvim
internetu a mobilnich aplikaci de facto vyznamné. Jinak feceno otazku plat-
nosti pravniho fddu (prosazovani a uplatiiovani pravnich pravidel a rozhod-
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nuti organt vefejné moci) v dobé, ve které organy vetejné moci nikoli vyjimec-
né nemaji v redlném dosahu své pravomoci odvozené od suverenity moznost
vidi povinnému plnéni pravnich povinnosti, at jiz vefejnopravniho nebo sou-
kromopravniho charakteru, skute¢né vynutit.?

Konkrétnéji, vztazeno na oblast pracovniho prava a prava socialniho zabez-
peceni, se jedna napriklad o

(i.) promény podoby zavislé prace v pripadé nékterych tradi¢nich ¢innosti
a praci v dasledku uzivani modernich technologii a s tim spojenou nut-
nou redefinici pravniho usporadani zakladnich pracovnépravnich vzta-
ht pro tyto specifické pripady tak, aby odpovidalo realnému béhu véci
a byla soucasné poskytnuta nezbytnd mira ochrany socialnim praviim,
bezpecnosti a ochrané zdravi, stejné tak ale i pravu vlastnickému - jde
tedy o definovani novych podob a forem vykonu zavislé prace v ptipa-
dech, kdy v dtisledku zmén, které ptinesl pramysl 4.0., jiz neni priléha-
va stavajici definice zavislé prace, avSak s ohledem na charakter vzta-
ht a postaveni jejich ucastniki je pracovnépravni ochrana namisté (viz
nize);

(ii.) formulovani postupt, ndstroju a figur, které umozni efektivni kontrolu
a uplatniovani pravnich pravidel a prosazovani rozhodnuti organti verej-
né moci v podminkach pramyslu 4.0. (viz nize).

Nemame-li rezignovat na podstatu stavajictho konceptu demokratického
socialniho pravniho statu, nelze se této diskusi vyhnout, resp. nelze pristoupit
na princip samoregulace, na néjz se ¢asto odkazuje v souvislosti se sdilenou
ekonomikou. Nemd nicméné smysl komponovat nové formy, instituty a obraty
v momenté, kdy bychom stavéli na chatrnych zakladech. Fakt, Ze dnesni realita
pravniho tadu Ceské republiky poskytuje chatrné zaklady, je zjevny.

? Jisté naznaky snahy o reakci na toto paradigma moderni doby lze nalézt naptiklad v ¢l. 3
obecného nafizeni o ochrané osobnich daji, v némz se vymezuje mistni pisobnost
jmenovaného predpisu. Byt je pravda, Ze otazka realného uplatnéni pravniho fadu EU,
resp. narodniho statu vici subjektu usazenému mimo EU, ktery nema v EU Zadnou
pobocku, ziistava nedoteSena zejména v pripadech, kdy zde bude schézet mezinarodni
opora pro vzajemné uznavani rozhodnuti.
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2 Problematické aspekty pravniho fadu

Dva zakladni problémy stévajiciho pravniho fadu Ceské republiky tizce souvi-
si a dotykaji se principu pravni jistoty a v disledku (miry) jeho naruseni pak
podkopavaji i platnost pravniho radu.

V prvé radé jde o hypertrofii pravni regulace. Ta ma (dle véeho minimalné
¢astecné) pavod ve stale rostouci specializaci lidské ¢innosti a rozvoji techno-
logii. Jednak jde o rychlost zmén technologii a nékterych spolecenskych sché-
mat a paradigmat a o snahu zdkonodarce na tyto zmény obratem reagovat, coz,
jelikoZ rychla reakce neumoziuje diislednou analyzu, avahy a posouzeni du-
sledkd, vede ke kazuistice a popisnosti s ¢asto nechténymi a ne¢ekanymi (ne-
gativnimi) duasledky; zdkonodarce nikoli vyjime¢né popiSe/opise urcity pro-
blém a doplni jej fesenim, které vsak z riznych diivodt neni vhodné pro feSeni
jinych pripadd, které maji shodny vécny zdklad a jejich regulace by méla byt
totozna (prikladem mize byt snaha regulovat vozitka segway v Praze).!

Tyto tendence a efekty (hypertrofie, popisnost, tizkd specializace, rychlost
zmén, kdy podkladem zmény ¢asto neni analyza stavajiciho stavu a analyza

* Turisté pohybujici se po chodnicich mistni obc¢any ohrozovali, znepfijemnovali jim
zivot. Jednalo se o konkrétni a dobfe viditelny problém. Prislusné organy se tedy jaly
konat a normovat uzivani tohoto vozitka - jizdu na ném na konkrétnich mistech Prahy
zakazaly. Ukdzalo se vsak, Ze toto rychlé feseni, konkrétné pfijeti vyhlasky ¢. 84/2016
Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 294/2015 Sb., kterou se provadéji pravidla provozu na po-
zemnich komunikacich, a spolu s tim pfijeti natizeni hl. m. Prahy ¢. 16/2016 Sb. HMP,
ma dva problémy.

Problém prvni. Realizace zdkazu vyzadovala osazeni zakdzané zony svislym dopravnim
znacenim. Ke dni t¢innosti predpist, a jesté relativné dlouhou dobu po ni, v8ak takové
znaceni nebylo k dispozici. Zakaz vozitek tedy nebylo mozné efektivné provést.
Problém druhy. Zménou vyhlasky byla zavedena nové znacka, osoba na osobnim pfeprav-
niku. Na znacce je zjevné zndzornéna osoba jedouci na segwayi. Znacka muze byt jednak
zakazova - tedy zakaz vjezdu osobam na osobnim prepravniku. Jednak se mize jednat
o znacku znacici nebezpedi - nebezpeéim se zde rozumi upozornéni na to, ze v blizkosti
pozemni komunikace se mohou pohybovat osoby na osobnich prepravnicich.
Potencialni problemati¢nost toho, Ze na znacce je zjevné vyobrazena osoba na segwayi,
a ze by bylo minimalné krajné nevhodné potrestat cizince jedouciho na jiném osobnim
prepravniku nez na segwayi v pro segway zakazané zon¢, vytusili ti, jejichz podnikani se
zakaz segwayu dotkl. Proto se relativné kratce po zakazu zacaly na shodnych mistech,
kde se dfive nabizel segway, nabizet k vypujceni elektrické motorky a jind primarné jed-
nostopa vozidla (segway je dvoustopé vozidlo), ktera jsou dle v$eho pii pohybu v centru
boardiim a jinym obdobnym dvoustopym vozidlim, ktera nemaji shodné charakteris-
tické vnéjsi znaky jako segway.
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predpokldadanych dusledkd, pfinost a negativnich projevi zmény) vyznamné
koliduji s vychozimi predpoklady platnosti pravniho radu a principy demo-
kratického pravniho statu.

Platnost pravniho rfadu vyZaduje v zakladu naplnéni dvou momentu. Pr-
vym, ktery tzce souvisi s kategorif legitimity a efektivity prava, je spontanni
dodrzovani pravnich norem.

Pravni normy, minimdlné ty hmotnépravni, musi byt z pfevdzné ¢asti intu-
itivni. Adresat pravnich povinnosti musi byt schopen pravni povinnost, resp.
pravni normu a jeji dusledky, vytusit. Aby mohl byt takovy predpoklad napl-
nén, musi pravni normy navazovat na zakladni hodnotové usporadani spo-
le¢nosti (zpravidla deklarované v predpisech ustavniho poradku - v pripadé
Ceské republiky v Listiné zakladnich prév a svobod) a na vy$si normativni sys-
témy. Soulad pravnich pravidel s vy$$imi normativnimi systémy a hodnoto-
vym zakladem spole¢nosti jim dodava legitimitu; neni dobry pravni rad, kde je
primérnim a vyluénym zdrojem zévaznosti pravniho radu/pravnich pravidel
legalita, tj. fakt, Ze pravidla prosla predepsanym procesem pfijeti, pravni pra-
vidla musi vedle toho obstat i z hlediska legitimity a efektivity.

Pro v$echny ¢asti pravniho fadu obecné plati, Ze neintuitivni byvaji pravni
normy, které oznacujeme za technické a normy vefejnopravniho charakteru
(Ihtity, stanovené formalni postupy naptiklad dorucovani, z hlediska stavaji-
ci pravni tpravy pracovnépravnich vztaht naptiklad z prevaziné ¢asti BOZP
atp. - viz nize).

Pravni jistota v $irokém smyslu slova v sobé zahrnuje vedle nezbytné miry
intuitivnosti pravnich norem moznost predvidat zptsob jejich uplatnovani
a moznost spoléhat se na jejich efektivni vynuceni v ptipadé nonkonformni-
ho jednani ucastnika pravniho vztahu/povinného. Jinak fec¢eno, pravni jisto-
ta v sobé zahrnuje i moznost predvidat, jak v konkrétni véci rozhodne organ
vefejné moci, jak bude organ verejné moci pravni normu aplikovat a s jakymi
dusledky; pouze pravo, které je efektivné aplikovano/uplatiiovano a prosazo-
vano, tvori pravni fad, normy bez sankce jsou jen roztomilé slovni hri¢ky. Pra-
vé prosazovani pravnich norem je druhy z tvodem tohoto bodu vzpomenu-
tych problémui.

Z uvedeného vyplyva, Ze dobry a fungujici pravni rad predpoklada vedle
intuitivnich pravidel efektivni systém jejich uplatriovani a prosazovani; nega-
tivni dtisledky nedodrzovani pravnich norem musi byt realnou hrozbou, musi
byt ziejmé, Ze postih je minén vazné. Pravni normy se uplatnuji a prosazuji
v zakladu dvojim zptsobem, jednak v roviné soukromopravni prostfednic-
tvim soudu, jednak v roviné vefejnopravni prostfednictvim vefejnospravni-
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ho dohledu, tj. kontrol a spravniho postihu, pfip. prostfednictvim trestniho
postihu.

Ve vztahu k pracovnépravnim vztahtm lze v této souvislosti jmenovat jesté
jeden nikoli nevyznamny moment, jimz je vnitini kontrola (a tedy i prosazo-
vani) dodrzovani pravnich norem ze strany zameéstnanct, a dale pak zejména
ze strany zastupcd zaméstnanci (odbori, rady zameéstnanct atd.).

Souhrnné feceno, idealni stav lze charakterizovat tak, Ze je hmotnépravni
zéklad pravniho fadu tvofen prevazné intuitivnimi normami, pfi¢emz odchy-
leni se od normy je exces, ktery bude podle prava predvidatelné a bezprostred-
né spravedlivé postizen/napraven; ¢asové hledisko je z hlediska pravni jistoty
a ochrany prav taktéz zasadni.

3 Problematické aspekty pravni upravy pracovnépravnich
vztaha

V kontextu predpokladii a vychodisek uvedenych v predchozim bodé se nabizi
oznacit problematické aspekty pravni Gpravy pracovnépravnich vztahi z hle-
diska pravniho fadu Ceské republiky.

Novy obcansky zakonik (zakon ¢. 89/2012 Sb.), u kterého se nezapte inspi-
race v obecném zakoniku ob¢anském a navrhu jeho novely z roku 1937, byva
nékdy oznacovan jako zakon z predminulého stoleti, a to zejména kviili uziva-
né terminologii. Je pravdou, Ze v ob¢anském zakoniku nenalezneme fakticky
viibec zminku o modernich technologiich a v 21. stoleti mtize méstského ¢lo-
véka prekvapit stanoveni pravidel pro vylu¢ovani nadmérné znecisténych zvi-
fat z pastvy (§ 1279 Ob¢Z) atp. Na druhou stranu nelze nevidét, Ze ani v dobé
Uberu atd. nemd obéansky zakonik fakticky hlucha mista.

Pravidla zavazkového prava, jednotlivé smluvni typy, jsou v mnohém in-
tuitivni, a proto v mnohém sta¢i dozor/vynucovani pravidel prostfednictvim
uprava dédéni se vSemi svymi odkazy, prikazy atp. zrovna intuitivni neni, nic-
méné ten, kdo se rozhodne dédické smlouvy nebo jinych podobnych institutt
vyuzit, bude mit pravdépodobné dostate¢né prostredky k tomu, aby si sjednal
pravni pomoc. Co v$ak ani v pripadé zdkladnich obc¢anskopravnich zavazko-
vych pravnich vztaht intuitivni neni, je souvisejici, na né se nabalujici vefejno-
pravni iprava (stavebni a hygienické predpisy atp.).
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Pracovni pomér (a pravni vztahy upravené dohodami o pracich konanych
mimo pracovni pomér) je soukromopravni vztah. Jeho problém nebo spise
problém pravni Gpravy pracovniho poméru je v tom, Ze byt zakladni zavazek
plynouci z pracovniho poméru intuitivni je (vykonavat praci, ke které jsem se
zavazal, podle pokynti zaméstnavatele a z druhé strany zdvazek zameéstnavatele
mi za vykon préce platit mzdu), pfevaznd c¢ast obsahu tohoto zakladniho pra-
covnépravniho vztahu, jez plyne z pracovnépravnich predpist (oproti tradic-
nim civilnim kontraktim), jiz intuitivni neni; intuitivni nejsou pravidla o pra-
covni dobé, dobé odpocinku, dovolené, bezpe¢nosti a ochrany zdravi pti praci
atp. Stejné plati i o navazujici velice rozsahlé vefejnopravni upravé v predmét-
nych oblastech (BOZP, pracovnélékarské sluzby).

Spolu s tim nelze nevidét, Ze v poslednich letech prochazi pravni Gprava
pracovnépravnich vztahti pravidelné jak dil¢imi zménami, tak zménami v za-
kladnich koncep¢nich otazkach; od roku 2007 mizeme napoditat nejméné
4 zmény v zakladnich a koncepénich otazkach.

Jinak a krétce feceno, jde-li o prvni z pfedpokladu, jimz je intuitivnost, pak
pro pravni upravu pracovnépravnich vztaht je typické/jde o pojmovy znak, ze
tento je v jejim pripadé potlacen vice nez u obecné ob¢anskopravni upravy. Ci-
lem zékonodarce by mélo byt tento aspekt minimalizovat, tj. krom jiného ana-
lyzovat stévajici situaci na trhu prace a zptisob vykonu prace a vyslednym zjis-
ténim pravni upravu prizptisobovat. Fakticky je tomu vSak pravé naopak, kdyz
zdej$i zakonodarce jednak zatézuje pravni Gpravu vyznamnou nestalosti, jed-
nak neakcentuje stavajici situaci a realny stav, tedy ze pravni pravidla jiz neod-
povidaji zptsobu, kterym se v fadé pripadi zavisld prace vykonava, a jednak
na zakladni linii prav a povinnosti zaméstnance a zameéstnavatele, jak plynou
z pracovniho poméru, nabaluje rozsahlou vefejnopravni Gpravu.

Vse ve vzajemné souvislosti vede ke stavu, kdy adresati pravni normy ne-
jsou schopni pojmout ¢i zjistit — zejména kvtili rozsahu materie, mnoho vrs-
tevnosti pravniho fadu (ve vztahu k némuz navic plati, Ze skute¢nou podo-
bu pravidel je tfeba hledat v judikatute), ale i kvuli pravnimu jazyku, ktery je
pro vétsinu vefejnosti nesrozumitelny, nebo kvili nedostate¢nym technickym
znalostem, vyZzaduje-li pravni norma zavedeni urcitého technického opatteni
(napt. jako u BOZP), dale kvili celkovym ¢asovym narokiim na poznani a za-
vedeni prislusnych opatteni, a kone¢né i kvuli nakladnosti zjisténi a provede-
ni povinnosti.

I pokud jsou adresati schopni normy poznat a zjistit spravny zptisob plnéni
povinnosti, pravni povinnosti, zejména verejnopravni povahy, s ohledem na
nékladnost, slozitost a mnohdy odtazitost od redlného béhu véci, védomé ne-
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respektuji. Podkladem pro takové rozhodnuti jim zpravidla byva posouzeni
nékladt na plnéni povinnosti a rizik, které plynou z jejich nerespektovani —
podkladem byva zavér o tom, Ze se jednd o piijatelné riziko, nebot hrozba ne-
gativniho duasledku (postihu) je nepatrna.

To nas privadi k druhému podstatnému momentu. Adresati, v oblasti
pracovniho prava zejména zaméstnavatelé, nejsou k respektu a k dodrzova-
ni pravnich pravidel dostate¢né motivovani. Motivace k dodrzovani vetejno-
pravni regulace mohou byt v zakladu dveé.

Prvni, v prostiedi Ceské republiky zdsadné slabsi a omezenéjsi co do svého
dosahu, je renomé, které s sebou nese statut fadné se chovajici osoby. Tento as-
pekt se ukazuje vyznamny primarné v korporatnim svété u nadnarodnich spo-
le¢nosti s pfevazujici mezinarodni ucasti.

Druhym, v prosttedi Ceské republiky pfevazujicim, je hrozba vefejnoprav-
ni sankce, prip. soukromopravniho sporu. Zde lze identifikovat shora zmiro-
vany druhy podstatny problematicky moment.

Zvazuje-li povinny, primarné zameéstnavatel, zda radné dostat svym povin-
nostem, zvazuje-li, zda je riziko porusovani pravnich povinnosti prijatelné,
pak v soucasné dobé:

- z hlediska vefejnosprdvniho postihu — vychazi ze skute¢nosti, Ze verej-

nopravni kontrola je selektivni a namatkova, nebot kontrolujicich je pfi-
li$ malo. Kontrola, zejména v Praze, na zdkladé planu kontrol je (zpra-
vidla) vysoce nepravdépodobna. Rizikem je tudiz primarné a v podstaté
vylu¢né kontrola inciden¢ni. Vedle toho, a to je stejné podstatné, perso-
nélni obsazeni kontrolnich organt, zejména jde-1i o odbornou zptisobi-
lost (pravni ¢i jiné potfebné vzdélani), je zasadné nedostate¢né (dodr-
zovani pracovnépravnich povinnosti kontroluji a posuzuji zvérolékari,
stavebni inZenyti, misto toho, aby tak ¢inili pravnici — zpravidla zcela
mimo moznosti kontrolujicich byva provést kontrolu technickych zafi-
zeni, multimedidlniho prostfedi atp., pokud jim kontrolujici neposkytne
podporu a aktivni soucinnost).
Pravé uvedeny stav je charakteristicky pro kontrolu ,tovarnich a kance-
latskych prostor, tj. v situaci, kdy fyzicky existuje prostor, kde se pra-
ce vykonava a ve kterém je mozné kontrolu provést. Pripustime-li vSak,
ze postupné sméfujeme do stavu ,,neomezeného prostoru a ¢asu®, kdy
zaméstnanci mohou realizovat fadu pracovnich ukoli mimo pracovisté
z kteréhokoli mista na Zemi prostfednictvim vypocetni techniky, aspekt
kontroly a vynutitelnosti pfi stavajicim stavu véci, moznostech a schop-
nostech kontrolnich organt se jevi prakticky zcela fiktivni.

50



JUDr. Jakub Mordvek, Ph.D.

- z hlediska potencidlniho soudniho sporu — vztaZeno na oblast pracov-
népravnich vztahti zaméstnavatel vychdzi ze skute¢nosti, Ze soudni spor
muze trvat fadové léta, je spiSe vyjimecné, aby si zaméstnanec ve sporu
nezvolil zastupce, jesté vyjimecnéjsi je, Ze by jej zastupovaly odbory, za-
méstnanec si tudiz bude muset zaplatit advokata, ndhrada nakladu fize-
ni pti dspéchu ve sporu jen zcela ojedinéle pokryje skute¢né naklady na
soudni spor, resp. pravni zastoupeni, zaméstnanec bude muset investo-
vat nemalé Gsili a ¢as. Soudni spor tak s ohledem na vSechny uvedené
skute¢nosti dava pro zaméstnance hospodarsky smysl pouze tehdy, jed-
né-li se, vyjadreno finan¢né, o ¢astku alespon 50.000 K¢ (spise vsak vice
nez 100.000 K¢&), pricemz spor si zpravidla mtize dovolit pouze zamést-
nanec od ur¢ité miry Zivotni urovné (v této souvislosti se taktéz casto
zvazuje/zjistuje, zda ma zaméstnanec natizenou exekuci na mzdu/plat,
zda si vybiral zdlohy na mzdu/plat).

Zavér z uvedeného je zfejmy. Nikoli vyjimeéné zaméstnavatel vyhodnoti

riziko poru$ovani povinnosti jako ptijatelné a za své nonkonformni jednani
neni nijak postizen.

4 Budouci smérovani a mozna reseni

V kontextu v$ech shora uvedenych vychodisek a déle s védomim jiz také opa-
kované naznacovaného faktu, Ze stavajici pravidla usporadani pracovniho po-
méru, zejména jde-li o pravidla o pracovni dobé a jejim rozvrzeni, o vykonu
prace na pracovisti atp., kterd byla do stavajici podoby koncipovana s poza-
dim historického vyvoje pravni upravy pracovnépravnich vztahi a jsou vhod-
nd pro manudlni tovarni vyrobu ¢i kancelafskou praci nanejvyse z prelomu
tisicileti, jsou pro stavajici postmoderni spole¢nost, resp. pro spole¢nost 4.0.
v nékterych pripadech nevhodnd, se nabizi oznadit nékolik moznych smért
pro budouci reseni.

Za zakladni momenty lze, se zaméfenim na pracovnépravni vztahy, ozna-

¢it nasledujict:

- metoda prdvni regulace — dlouhd léta se prosazujici tendence peclivéj-
$ich a peclivéjsich aprav, které se v jednotlivostech snazi popsat v§echny
mozné aspekty zivota, se musi zménit. Je tfeba se priklonit k obecnym
skutkovym podstatdm (i s védomim, Ze do doby, nez bude k dispozi-
ci dostatek reprezentativni judikatury, dojde k naruseni pravni jistoty)
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s tim, Ze obsah budou urcovat soudy v jednotlivych pripadech v predvi-
datelnych a argumentac¢né precizné zpracovanych rozhodnutich.

- soudy a soudni proces — vétsi preneseni zodpovédnosti na soudy, jejich
nutné veétsi autorita, kterou s sebou takovy koncept nese, znamena také
odli$né naroky na soudce a jejich vybér, stejné tak jako na cely soudni
aparat. Soudci by pro pristé méli byt ti nejlepsi z nejlepsich, zkuseni ad-
vokati, notéfi atp. Spolu s tim je tfeba zefektivnit, zrychlit a zlevnit soud-
ni fizeni (pracovnépravni spory napriklad historicky nebyly podrobe-
ny poplatkové povinnosti), aby bylo mozné se v rozumné dobé domoci
ochrany prav. Stranou by nemély zlstat ani alternativni zptisoby reSe-
ni pravnich sport, zejména jde-li o metody, které maji zavazny vystup
(arbitraz, rozhoddi fizeni).

- vnéjsi kontrola — ukazuje se jako malo pravdépodobné, Ze by bylo moz-
né v dostate¢né mire posilit moznosti kontrolnich organt tak, aby aspekt
vnéj$i kontroly odpovidajicim zptsobem prispél k dodrzovani a prosa-
zovani pravnich povinnosti; to nicméné neznamena rezignaci na za-
jisténi odborné zpusobilého aparatu k provadéni vnéjsi kontroly. Jako
schiidnéjsi varianta feSeni se zda (alespon mirné) polevit v rozsahu a po-
drobnosti verejnopravni regulace (napt. i BOZP) za soucasného prene-
seni vétsi odpovédnosti na adresaty norem, coz by vsak nutné muselo
byt doprovazeno zavedenim patfi¢ného garanéniho (pojistného) systé-
mu. Zcela zavrhnout nelze, zejména v ptipadé praci, které jsou realizo-
vany mimo pracovisté a zaméstnanec v obvyklém smyslu nekona praci
podle pokyntl zaméstnavatele, resp. pokyny zaméstnavatele jsou s ohle-
dem k okolnostem relativné omezeny, ani (alespon) dil¢i spoluticast za-
méstnance.

- wvnitini kontrola - vyznamnym prvkem, ktery je aktualné velice oslaben,
jenz by vSak zasadné mohl zlepsit stavajici situaci, je efektivni a dtisledna
vnitfni kontrola u zaméstnavatele provadéna kvalifikovanymi osobami.
To by vyzadovalo aktivnéjsi a kvalifikované zapojeni zejména zastupct
zameéstnancil.

- zdstupci zaméstnancii — vedle vnitini kontroly lze mit za to, ze zastup-
ci zaméstnanctl, zejména pak odbory, plni dnes svou ulohu i v jinych
oblastech kolektivnich prav pouze omezené a caste¢né. Jak vyplynulo
z prizkumu® realizovaného v grantovém projektu GACR, z celkového

5 Viz Pichrt, Stefko, Moravek. Analyza alternativnich zptisobii fesent sporii v pracovnéprdv-
nich vztazich. Praha: Wolters Kluwer. 2016.
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ro¢niho soudniho napadu pracovnépravnich sport za nékolik posled-
nich let zastupci zaméstnanct (odbory) zastupovali zaméstnance pouze
v jednotkach pripadii, maximalné v rozsahu mezi 10 az 20 pripady ro¢-
né. Pravé bezplatna pravni pomoc, poskytovani informaci o pravech za-
méstnanci a pomoc pii jejich uplatnovani, se zda byt jednim z vyznam-
nych kli¢t ke zlepseni stavajiciho stavu.

nové figury — opakované bylo poukazovano na to, ze bude zfejmé treba
promyslet a vytvorit nové formy vykonu uréitych ¢innosti a praci, jichz
se pramysl 4.0. dotkl tak, Ze pro né jiz neni priléhava stavajici definice
zavislé prace, pricemz vak zde je s ohledem na principialni zaklad prav-
ni upravy pracovnépravnich vztaht divod pro zachovani ochrany slabsi
strany/zaméstnance.

Lze mit za to, Ze do budoucna tedy vzniknou (nejméné) dvé zakladni
linie, jedna opisujici stavajici podobu a usporadani zdkladnich pracov-
népravnich vztahtl, ktera se pouzije pro ptipady ¢innosti, které budou
mit vzdy v zakladu tradi¢ni povahu (pokladni, vratny), jedna volnéjsi,
bez pevnych pravidel (nejméné) pro usporadani pracovni doby a urceni
mista pracovisté (¢astecné odpovidajici institutu vrcholného fidiciho za-
méstnance, jak byl minén novelou zdkoniku prace - viz Parlament Ceské
republiky, Poslanecka snémovna, 2014-2017, tisk 903/0), avsak s ¢astec-
né odli$nym pojetim odpovédnosti a ti¢asti zaméstnance.

dal$i aspekty — pred nedavnem téma socidlni izolace zaméstnancti
a opatfeni proti ni budilo na rtech mnohych tsmév. Pti plné reflexi zmé-
ny zdkladniho paradigmatu vykonu zavislé prace v piipadé nékterych
¢innosti se véak ukazuje, Ze ve svété modernich technologii budou pra-
vé socialni izolace a dal$i souvisejici problematické aspekty vazici se na
podstatu lidského byti a lidské prirozenosti, vychazejici z ,homo est ani-
mal rationale sociele®, tématem, kterému bude tfeba vénovat pozornost.

Zavér

Koncept ochrany zaméstnance jako slabsi strany, souvisejici zakladni zasa-
dy a principy pracovniho prava, zakladni prvky ochrany Zzivota a zdravi za-
méstnance, limity pracovni doby, minimalni doba odpoc¢inku atd. sice nejsou
v mnohém intuitivni pravidla, jedna se v§ak o jeden z vydobytki moderni
doby a o jednu z neodmyslitelnych komponent demokratického pravniho sta-
tu. Dne$ni stav, byt v fadé aspektii ponékud pokiiveny, avsak v principu sprav-
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ny, je vysledkem vyvoje poslednich 200 let. Bylo by chybou rezignovat na tyto
zékladni zasady, opustit je ve jménu pravni deregulace a spolecenské regulace,
jak se hlasa v souvislosti se sdilenou ekonomikou.

S ohledem na prohlubujici se problémy a radu kritickych momentt v prav-
nim radu a rozport mezi tim, co je, a tim, co ma byt, bude mit stejny disledek
jako deregulace, pokud ustrneme a nepovedeme diskusi o reformé. Hluboka
odbornd diskuse v$ak sama o sobé nestadi. Jeji vystupy musi byt obtisknuty do
pravni regulace; s ohledem na slozitost a naléhavost problému by méla byt ja-
kakoli politicka ingerence v tomto pfipadé, pokud mozno, minimaélni.

Resumé

Prispévek pojednava o diisledcich ptisobeni priimyslu 4.0. na pravni upravu
pracovnépravnich vztahtl. Autor poukazuje na problematické aspekty stavaji-
ctho pravniho fadu Ceské republiky a dopluje ivahy o mozném sméfovani
budouciho vyvoje.

Resumé

The paper is focused on the consequences of industrial action 4.0. on the legal
regulation of labor law relationships. The author points out the problematic as-
pects of the current Czech law and adds considerations about the possible di-
rection of future development.
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Uvod!

Moderna technologicka spolo¢nost kladie, prirodzene, nové poziadavky na
zamestnavanie, v dosledku technologickych zmien vznikajia nové formy a spo-
soby vykonu zéavislej prace, zamestnanec uz bezne nevykonéava pracu len $tan-
dardnym spdsobom v priestoroch zamestnavatela a pod jeho priamym a ne-
pretrzitym dohladom. Tak ako spolo¢nost samotnd i praca sa v mnohych
oblastiach presuva do virtudlneho sveta, ked komunikacia medzi zamestnd-
vatelom a zamestnancom sa viaze vylu¢ne na technologické prostriedky a in-
ternet. Kladie sa doraz na rychlost. ZvysSujaca rychlost prenosu informacii
(pod)vedome nuti zamestnancov konat rychlejsie. Pozaduje sa stopercentna
dostupnost. Flexibilita zamestnania a moznost zosuladit svoje pracovné po-
vinnosti a rodinny Zivot sa tak casto stavaju domnelou. Naopak, zamestnanec
ma byt vzdy k dispozicii aspon na kratku e-mailovi odpoved, potvrdenie in-
formécie a pod. Vo svojej podstate ide o tkony, ktoré sice nezaberti enormny
Cas, poziadavka nepretrzitej pripravenosti je vSak stala. A s takouto poziadav-
kou je spojeny stres.

! Prispevok bol spracovany v ramci rie$enia grantovej tilohy APVV-16-0002 Dusevné
zdravie na pracovisku a posudzovanie zdravotnej sposobilosti zamestnanca.
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Zamerom tohto prispevku je objasnit staronovy pojem technostres a v su-
vislosti s nim poukazat na pravnu Gpravu a pravne dovolené moznosti ochrany
zamestnanca pred nadmernym stresom na pracovisku.

1 Telepraca

Nemozno uplne popriet snahu zédkonodarcu reagovat na nové formy zamest-
névania s ciefom poskytnut potrebny pravny ramec pre ich vykon. Aj v ddsled-
ku iniciativy socidlnych partnerov na eurdpskej trovni* bola do Zakonnika
prace pojatd pravna uprava domackej prace a teleprace, ktoré maju pokryvat
poziadavky trhu na di$tan¢ny, flexibilny vykon prace.

Vo vSeobecnosti mozeme telepracu definovat ako vykon prace prostrednic-
tvom informacnych technoldgii, ktord zamestnanec vykonava zvi¢sa doma
alebo na mieste, ktoré nie je typickou prevadzkou zamestnévatela a pre ktora
je charakteristicky vyssi stupefl samostatnosti prace.? Nespornou vyhodou te-
leprace z pohladu zamestnavatela je zniZenie ekonomickych nédkladov na pra-
covnu silu, nuz a pre zamestnanca ma tato forma vykonu prace priniest vacsiu
samostatnost a $ir§ie moznosti na zostuladenie pracovného a rodinného Zivota
(nie vzdy je to tak). Za pravne riziko teleprace sa povazuje predovsetkym kon-
flikt dvoch protichodnych prav, a to prava zamestnavatela na kontrolu vykonu
prace a prava zamestnanca na ochranu sikromia.* Za dalsie riziko v$ak pova-
Zujeme aj nedostato¢nu, resp. nespravnu pravnu Gpravu vo vztahu k dstavné-
mu pravu zamestnanca na odpocinok po praci.

o

Pocas svojich konzultacii o modernizacii a zlepSovani pracovnopravnych vztahov Eu-
répska komisia vyzvala eurépskych socialnych partnerov, aby zacali rokovania o otaz-
kach teleprace. Vysledkom rokovani bolo uzatvorenie a podpisanie Eurdpskej ramcovej
dohody o telepraci eurdpskymi socidlnymi partnermi (ETUC, UNICE/UEAPME and
CEEP) na najvy$sej Girovni dfia 16. jula 2002. Pozri aj ZULOVA, J.: Implementing Tele-
work Agreement in Slovakia. In: PROCEEDINGS: 5th Mediterannean Interdisciplinary
Forum on Social Sciences and Humanities (5, 2017; Barcelona). European Scientific Ins-
titute, ESI, 2017, s. 20 - 30.

K bliz3ej klasifikcii teleprace pozri DOLOBAC, M.: Vplyv teleprdce na dusevné zdravie
zamestnanca. In: SUCHOZA, J., HUSAR, J., HUCKOVA, R. (eds.): Pravo, obchod, eko-
nomika VII. Kogice: Univerzita P. J. Saférika v Kosiciach, 2017, s. 193 - 201.
BARANCOVA, H.: Nové technoldgie v pracovnom prdve a ochrana zamestnanca (moz-
nosti a rizikd). Praha: Leges, 2016, s. 115.

w

-
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1.2 Odpocinok pri vykone teleprace

Podstata pravnej upravy teleprace spociva vo vic¢$ej autondmii zamestnanca,
ktord sa odzrkadluje najma v moznosti rozvrhovat si pracovny ¢as podla vlast-
nych potrieb a predstav. Na rezim teleprace sa totiz:
a) nevztahuji ustanovenia o rozvrhnuti ur¢eného tyzdenného pracovné-
ho ¢asu, o nepretrzitom dennom odpocinku, o nepretrzitom odpocinku
v tyzdni a o prestojoch,

b) pri dolezitych osobnych prekazkach v praci zamestnancovi nepatri nah-
rada mzdy s vynimkou umrtia rodinného prislusnika,

¢) zamestnancovi nepatri ani mzda za pracu nadcas, mzdové zvyhodne-

nie za pracu vo sviatok, mzdové zvyhodnenie za no¢nu pracu a mzdova
kompenzacia za stazeny vykon préce, ak sa zamestnanec so zamestnava-
tefom nedohodne inak (§ 51 ods. 1 Zédkonnika prace).

Vynatie pravnej reguldcie nepretrzitého denného odpocinku a nepretr-
zitého odpocinku v tyzdni povazujeme za kritické. Zamestnavatelia si mozu
predmetnu pravnu dpravu vykladat aj tak, Ze zamestnanec je povinny byt
k dispozicii kedykolvek, ad absurdum, Ze je povinny pracovat nepretrzite. Ta-
kéto jednostranné zavery st vSak v rozpore s Ustavne garantovanou socialnou
ochranou zamestnanca, ktorej imanentnou stcastou je aj pravo na primerany
odpocinok po praci [¢l. 36 pism. e) Ustavy].

Teéria i prax odporuca, aby si zamestnanec v pracovnej zmluve presadil tzv.
pravo na odpojenie zo siete (pravo byt odpojeny), t. j. v dnioch pracovného po-
koja nebyt zo strany zamestnévatela vyrusovany.’ Bez rozporu suhlasime s vy-
slovenym nazorom, av$ak v nasich tivahach si dovolime ist dalej. Vyslovujeme
presvedcenie, Ze aj v pripade absencie dohody o prave byt odpojeny v pracov-
nej zmluve, toto pravo zamestnancovi vzdy prindlezi, a to bez ohladu na to, ze
Zakonnik prace explicitne vynal ustanovenia o nepretrzitom dennom odpo-
¢inku a nepretrzitom odpocinku v tyzdni z vykonu teleprace.

Akékolvek pravne pravidlo sa nesmie vykladat prisne gramaticky, ale vZdy
s ohladom na ustavné garancie, pricom v neposlednom rade treba mat na pamd-
ti aj ,duch zdkona®. Socidlna ochrana Zikonnika nespociva len v texte zdkona,
ale predovsetkym v sposobe jeho vykladu. Ochrana prdce a ochrana (dusevného)
zdravia zamestnanca nemoZe zostat v imagindrnej rovine, naopak, musi mat
odraz v skutocnej realizdcii kazdého pracovnopravneho vztahu.

> Tamtiez s. 116.
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Napokon, takyto prikaz nachadza svoje vyjadrenie aj v zakaze zneuzitia
prava, ktory je sicastou zakladnych zasad Zéakonnika prace. Vykon prav a po-
vinnosti vyplyvajucich z pracovnopravnych vztahov musi byt v salade s dobry-
mi mravmi; nikto nesmie tieto prava a povinnosti zneuzivat na $kodu druhého
ucastnika pracovnopravneho vztahu alebo spoluzamestnancov (¢l. 2 zaklad-
nych zasad Zakonnika prace). Nemoze ist o spravodlivy vykon prava, ktory sa
prieci ustavne garantovanym minimdam.

2 Technostres

Je mylné domnievat sa, Ze opisané problémy sa tykaju vylu¢ne teleprace ako
flexibilnej formy zamestnavania, na ktoru sa viaZe osobitd pravna uprava. Za-
mestnavatelia ¢asto vyzaduju mimoriadnu pruznost aj pri $tandardnom za-
mestnavani. Zamestnanec je podla ich predstav a potrieb povinny byt stile
online, ulohy plnit okamzite, pripadne aj viacero uloh sucasne. A prave takyto
sposob vykonu prace (multitasking) je spojeny so zvy$enou dusevnou nama-
hou a stresom, ktory méze viest az k telesikane.

V zahrani¢nej spisbe sa ujima pojem technostres (zjednoduseny preklad
z anglického vyrazu technostress), ktory sice nie je pojmom novym, ale na-
berd novy obsah. Termin technostres sa s pdvodnym vyznamom kreoval uz
v 80. rokoch minulého storoc¢ia a predstavoval odpor a stres z novych techno-
l6gii v dosledku neznalosti prace s nimi. Patologicka psycholdgia oznacovala
technostres ako modernti chorobu, ktord spoéivala v poruche adaptacie spdso-
benej neschopnostou pracovat s modernymi technolégiami.

Dnes sa obsah pojmu technostres meni a vyvija. Zakladnym problémom uz
nie je neznalost pocitacovych technoldgii, ale ich predimenzovanost a mimo-
riadna zatazenost zamestnancov. Nova technoldgia mobilnych telefénov, ktord
umoznuje byt pripojeny kedykolvek a kdekolvek, na jednej strane zjednocuje
pracovné prostredie pristupom k pracovnym e-mailom a dokumentom, na stra-
ne druhej vyzaduje neustale online pripojenie. Za fyziologické dosledky tech-
nostresu su najcastejsie povazované bolesti chrbtice, pretazenie ruky ako nésle-
dok jej dlhodobého a jednostranného zatazovania (tzv. RSI - repetitive strain
injury) a syndrém zrakovej tinavy. Opakovane sa zdoraziuje, Ze tieto zdravot-
né problémy st spojené s psychosocialnymi faktormi pracovného stresu, resp.

¢ SUH, A. - LEE, J.: Understanding teleworkers’ technostress ad its influence on job satisfac-
tion. In: Internet Research, 27 (1), 2017, s. 140 - 159.
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technostres byva uvedeny ako jedna z pri¢in, ktord sa na ich vzniku podiela.
V oblasti psychiky st ako nasledky technostresu najéastejsie uvadzané poru-
chy pamati, znizena koncentracia, netrpezlivost, neprijemné potenie, zachvaty
hnevu, problémy s relaxom a spankom, bolesti hlavy a dalsie psychosomatické
poruchy. V sti¢asnosti postihuje technostres ¢oraz viac Iudi, a preto sa dokonca
objavuju navrhy uznat technostres ako samostatnu chorobu z povolania.”

Pretazenost technoldgiami vedie nielen k psychosomatickym poruchdm,
ale aj k nabdraniu sukromia zamestnancov. Tento fenomén ma svoje oznace-
nie ako ,technologicky paradox“® Technologicky pokrok, ktory mal zamest-
nancom ulah¢it a zjednodusit pracu, nakoniec vedie k vacsej zatazi. Dotazniky
zamestnancov potvrdzuju, ze niektori z nich citia potrebu pracovat stale rych-
lejsie a pod tlakom ¢asového rozvrhu tloh, a to aj v pripadoch, ked na to nie st
ziadne dovody.’ V tejto stivislosti sa osobitne zdoraziuje riziko multi-taskin-
gu, ktory prehlbuje stresové situdcie a vnutorné prezivanie stresu.’® Vyvstava
tak logicka otazka, aké moznosti pravnej ochrany poskytuje pracovnopravna
uprava zamestnancom.

2.1 Pravne mozZnosti ochrany pred technostresom

Pokial zamestnavatel opakovane pozaduje od zamestnanca plnenie tloh
okamzite a pre zamestnanca v neprijatelnom case, aj ked to vzhladom na ich
obsah, zameranie a dolezitost nie je nevyhnutné, takymito pokynmi by nemal
byt zamestnanec viazany, aspon ¢o do terminu ich vykonania, kedze konanie
zamestnavatela javi znaky zneuzitia prava. Predpokladajme, Ze zamestnavatel
zneuziva pokynové pravo a zamestnancovi uklada $ikanozne tlohy. Akakolvek
sankcia zamestnavatela pre nesplnenie takychto uloh je tak pravne neudrzatel-
nd a zamestnanec ma moznosti standardnej pravnej ochrany, ktora ¢asto sme-
ruje az k Zalobe o neplatné skoncenie pracovného pomeru. Otazkou zostava,
ako ma (moze) zamestnanec aktivne konat pre odstranenie nezelaného stavu
este pocas trvania pracovného pomeru.

~

ZIDKOVA, Z.: Technostres. In: Bezpecnost a hygiena prace, ¢. 4, 2004, s. 11.

HAJLL J. - SIMS, J. - IBRAGIMOV, V.: Information technology (IT) productivity paradox
in the 21st century. In: International Journal of Productivity and Performance Manage-
ment, Vol. 64, No. 4, s. 457 — 478.

SELLBERG, C. - SUSI, T.: Technostress in the office: A distributed cognition perspective
on human-technology interaction. In: Cognition, Technology and Work, 16 (2), 2014,
s. 187 - 201.

10 OH, S. T. - PARK, S.: A Study of the Connected Smart Worker’s Techno-stress. In: Proce-
dia Computer Science, 91, s 2016, s. 725 - 733.
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Staznost smerovana zamestnavatelovi sa zrejme minie svojmu ucinku, ob-
dobne to bude aj so staznostou na prislusny inspektorat prace. Prax in§pek-
toratu prace do istej miery zaostava za technologickym pokrokom, zo strany
organov dozoru prebieha kontrola normovania prace a dodrziavania pracov-
nopravnych predpisov, ktoré je mozné dostato¢ne kvantifikovat a klasifikovat.
V pripadoch zneuzitia prava ¢i diskriminacie zvdc¢sa odkazu na pravo sud-
nej ochrany. Aktivni by vSak rozhodne mali byt zdstupcovia zamestnancov,
ktori najlepsie poznaji pomery u zamestnavatela a mali by vyvijat dostatoc-
ny tlak, aby k zneuzitiu prava nedochadzalo. I ked aj v tomto smere prehna-
ny optimizmus nie je na mieste. Technsotres sa viaze na vyssie kvalifikovant
pracovnu silu s va¢Sou mierou samostatnosti, kde redlna ingerencia zastupcov
zamestnancov do sposobu realizacie pracovnopravneho vztahu je vo vSeobec-
nosti nizsia.

Ak odhliadneme od nalrtnutych alternativ a zameriame sa na moznosti
stdnej ochrany, zamestnanec ma teoreticky pravo domahat sa napravy pros-
trednictvom institatu:

a) zneuzitia prava,

b) zakazu obtazovania ako pojmovej sucasti $ir§icho zakazu diskriminacie

alebo

¢) nahrady skody a nahrady nemajetkovej ujmy.

Ad a) zneuZitie prava

Zakaz zneuzitia prava vymedzuje ¢l. 2 zakladnych zdsad a § 13 Zakonni-
ka prace (ide o zhodnu upravu) ako vSeobecne platny zékaz zneuzivat pra-
va a povinnosti na $kodu druhého ucastnika pracovnopravneho vztahu alebo
spoluzamestnancov. Zdkaz sa vztahuje rovnako na zamestnavatela ako i na za-
mestnanca.'’ Obsah pojmu zakaz zneuzitia prava (obdobne ako dobré mravy)
nabera kontary prostrednictvom judikatdry,'? ktora zdoraznuje, Ze ak tcastnik
pravneho vztahu sice formalne kond v medziach svojho prava, ale prostrednic-
tvom jeho realizdcie sleduje poskodenie druhého ucastnika pravneho vztahu,
ide sice o vykon prava, ale o chybny vykon prava. Takéto konanie je totiZ reali-
zované nie na dosiahnutie vysledkov, ktoré ma pozitivne pravo v imysle chra-
nit, ale len na to, aby sa formalne dosiahol stlad so zdkonom. Preto je potreb-

! Z povahy pracovnopravneho vztahu mozno ustdit, ze k zneuzitiu prava bude dochadzat
prevazne zo strany zamestnavatela, av§ak nemozno vyla¢it ani zneuzitie prava zamest-
nancom, napriklad v pripade vyuzivania zakonnej upravy prekazok v praci.

12 Uznesenie Najvyssieho sudu Slovenskej republiky sp. zn. 5M Cdo 17/2008 z 13. oktobra
2009.

60



JUDr. Marcel Dolobdc, PhD.

né povazovat takyto vykon prava, aj ked je formalne v stlade so zdkonom, za
vykon prava len zdanlivy. U¢elom takéhoto konania nie je totiz vykon préva,
ale snaha poskodit druhého ucastnika pravneho vztahu. Obdobne ¢eska judi-
katura'® povazuje za zneuzitie vykonu prava také spravanie, ktorého cielom nie
je dosiahnut ucel a zmysel sledovany pravnou normou, ale ktoré je v rozpore
s ustalenymi dobrymi mravmi a vedené s priamym tmyslom sp6sobit ujmu
inému ucastnikovi pravneho vztahu."

Nésledkom porusenia zakazu zneuzitia prava je neplatnost pravneho tko-
nu. To v8ak nerie$i nezelany stav uplne, stres na pracovisku je vytvarany po-
stupne, navy$e pokyny zamestnavatela nemaji povahu pravneho tkonu. Za-
konnik prace pri zneuziti prava priznava zamestnancovi pravo podat staznost,
na ktoru je zamestnavatel povinny bez zbyto¢ného odkladu odpovedat, vyko-
nat napravu, upustit od takého konania a odstranit jeho nasledky.

Povazujeme za chybu prdavnej tipravy, Ze zamestnancovi nie je expressis verbis
priznané aj pravo domdhat sa primeraného zadostucinenia, ako je to napriklad
v pripade porusenia povinnosti v ramci predzmluvnych vztahov.

Zakonnik prace v suvislosti s porusenim zakazu zneuzitia prava dalej odka-
zuje na osobitny pravny predpis, ktorym je antidiskriminacny zakon.

Ad b) obtazovanie ako siicast pojmu diskrimindcia

Technostres a diskrimindcia nemajti na prvy pohlad bliz$iu spojitost, a to aj
vzhladom na to, zZe pri pojme diskrimindcia nam vbehne do mysle predstava
o nerovnakom zaobchadzani s osobami v obdobnych situaciach z dovodu ich
rozdielnosti, ktora spociva v ich osobe, osobnosti ¢i postaveni.

Stcastou Sirsieho terminu diskrimindcia je v8ak aj obtazovanie, ktoré je de-
finované ako spravanie, v dosledku ktorého dochadza alebo moéze dojst k vy-
tvaraniu zastraSujiceho, nepriatelského, zahanbujuceho, ponizujiceho, po-
tupujticeho, zneuctujiceho alebo urdzajuceho prostredia a ktorého tmyslom
alebo nasledkom je alebo mdze byt zasah do slobody alebo udskej ddstojnos-
ti."* V legalnej definicii pojmu obtaZovanie sa tak priamo nenachadza diferen-
cia¢né kritérium.

Pre prax vyvstdva nie zanedbatelna otazka, ¢i pre naplnenie tohto pojmu
sa vyzaduje spravanie voc¢i osobe s osobitym postavenim ¢i statusom, ako to
predpokladd antidiskrimina¢ny zéakon vo svojich uvodnych ustanoveniach,

1* Rozsudok Najvyssieho siidu Ceskej republiky sp. zn. 31 Cdo 992/99 z 28. jtina 2000.

1 Pozri k tomu aj BARANCOVA, H.: Mobbing a Sikanovanie zamestnanca ako forma zne-
uZitia prdva. In: Societa set Iurisprudentia, ro¢. IL, ¢. 2, s. 35 - 66.

15 Ustanovenie § 2a antidiskrimina¢ného zdkona.
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alebo ¢i k naplneniu zékazu obtazovania, so vietkymi pravnymi nasledkami,
moze dojst voci akejkolvek osobe (zamestnancovi) bez toho, aby sme skiimali
dovody protipravneho konania, ktoré by inak (pri priamej ¢i nepriamej diskri-
mindcii) mali spocivat v takejto osobe a jej odlisnosti. V tejto suvislosti H. Ba-
rancova vyslovuje, Ze na rozdiel od inych druhov diskriminacie, pri identifika-
cii obtazovania sa nevyzaduje porovnavanie s inymi zamestnancami. Rozpor
so zdkonom spociva v konani samotnom, nie v porovnani s inymi konania-
mi. Konanie, ktoré je obtazovanim, nebude akceptovatelnejsie, ak by zamest-
névatel bez rozdielu urazal vSetkych svojich zamestnancov. Preto sa domnie-
vame, ze obtazovanie by malo byt v§eobecnym znakom diskrimindcie nielen
pre vietky uvedené diskriminacné znaky, ale aj mimo diskrimina¢nych zna-
kov, ked by obtazovanie uz netvorilo sticast diskrimindcie.'® Citované myslien-
ky povazujeme za zasadné, ktoré presahuji ramec problematiky technostresu
a pokryvaju zlozita problematiku $ikany na pracovisku.

V kontexte tohto prispevku prijatie uvedeného vykladu otvara pre zamest-
nanca pravnu moznost domahat sa v pripade zneuzivania prava zo strany za-
mestnavatela jeho neustdlymi neadekvatnymi pokynmi, ktoré by mali cha-
rakter $ikany, odstrdnenia tohto stavu a najmi pravo pozadovat primerané
zadostudinenie. Domnievame sa, Ze obtaZovanie je prdvnym instrumentom
sposobilym poskytniit ochranu voci technostresu a Sikane. Ak absentuje osobitd
prdvna tprava, ktord by priamo poskytovala mozZnost slabsej strane domdhat sa
periaznej nahrady pri zneuZiti prdava ¢i Sikane, je vecou rozumného vykladu exis-
tujuicich pravnych noriem, aby sa takdto nevyhnutnd ochrana pontikla prostred-
nictvom uz ukotvenych pravnych institiitov.

Ad ¢) ndhrada skody a ndhrada nemajetkovej ujmy

Uplatnenie ndhrady skody z dévodu technostresu je problematické. Pocho-
pitelne, ak technostres zamestnanca prerastie aZz do ujmy na zdravi, zamest-
nanec ma poruke ochranu najma (av$ak nielen) prostrednictvom urazovych
davok, ktoré garantuje systém prava socidlneho zabezpecenia. Takyto pristup
v8ak nezabezpecuje Ziadnu prevenciu. No v stvislosti s ndhradou skody a ne-
majetkovej ujmy moze byt pre nds inSpirativna rozhodovacia ¢innost ¢eskych
vseobecnych stdov, ktoré prejednavaju Zalobné navrhy zamestnancov na na-
hradu skody na dusevnom zdravi, ktoré mali vzniknut v pri¢innej stvislos-
ti s konanim zamestnavatela (pripadne jeho inymi zamestnancami) bez toho,

16 BARANCOVA, H.: Mobbing a sikanovanie zamestnanca ako forma zneuZitia prdva. In:
Societas et Iurisprudentia, ro¢. IL, ¢. 2, s. 35 - 66.
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aby sa pravny dovod uplatiiovaného naroku na nahradu $kody vyslovne daval
do stvisu s pracovnym trazom."”

Zaver

Zaverom sa dovolime vratit k ivodnym myslienkam. Technologicka spolo¢-
nost prinasa do pracovnopravnych vztahov viacero rizik, ktoré spolo¢nost
musi pomenovat a suc¢asne hladat pravne a mimopravne prostriedky ako im
Celit. Zatazenost a stres k takymto rizikdm nepochybne patria. Namiesto zost-
ladenia rodinného a pracovného zivota dochadza k presnému opaku. Zamest-
nanci vykonavaju pracu prostrednictvom informacénych aplikacii aj mimo
$tandardného pracovného ¢asu alebo pocas dovolenky, sviatkov ¢i dni pracov-
ného pokoja alebo aspon v kratkosti reagujt na pracovné ulohy a pracovnu ko-
re$pondenciu. Z vyskumov vyplyvaju aj takéto zaujimavé statistiky (vo vztahu
k zamestnancom, ktori vyuzivaja internet a IT technoldgie):

- 39 % zamestnancov nikdy nemaze elektronické zaznamy,

- 24 % kontroluje pracovné e-maily z domu,

- 24 % kontroluje svoje e-maily kazdych desat minut,

- 23 % opakovane kontroluje svoje e-maily, ¢i ich neposlali na zIt adresu,

- 11 % kontroluje pracovné e-maily aj pocas dovolenky,

- 7 % zéalohuje vSetky svoje dokumenty trikrat denne alebo castejsie.’®

Schopnost pracovat pod stresom a neustala dostupnost st pritom poziadav-
ky, ktoré zamestnavatelia verejne pozadujt a zaujemcovia sa k tymto poziadav-
kam radi hlasia a prezentuju ich ako svoju vyhodu ¢i dokonca ako povahové
¢rty. No mnohokrat st hrani¢né poziadavky zamestnavatelov len pol kroka
od sikany. Zdmerom prispevku bolo, okrem iného, poukazat na to, ze staro-
novy pojem technostres a Sikana maju viacero prienikov. Neoc¢akavame zda-
sadna zmenu pravnej upravy, avsak domnievame sa, Ze v naznacenych inten-
ciach by zakonodarca, ako aj (stidna) prax mali smerovat sprisnent pozornost
k pravnym prostriedkom ochrany pred sikanou. Otvorenie pravnych moznosti
v tomto smere pootvori dvere pre pravne konanie aj v prospech ochrany pred
technostresom.

7 Napriklad rozsudok Najvyssieho sidu Ceskej republiky sp. zn. 21 Cdo 4394/2014
z 24. marca 2016.
18 7IDKOVA, Z.: Technostres. In: Bezpecnost a hygiena prace, ¢. 4, 2004, s. 13.
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Resumé

This paper is aimed to the discussion of ‘technostress, which relates to the new
forms of labor performance and may result from the overuse of new technolo-
gies. In relation to the topic, in the first part of this paper the author analyses
the legislation regarding teleworking and points to the questions raised there-
on in theory and practice of labour law. Drawing on this analysis, the author
raises his concerns about the overuse of new technologies even after work and
during holidays, mostly by using smartphone and checking emails. The main
part of the paper is focused on the resilience of present legislation (especially
Labour code and antidiscrimination act) to potential attacks on an employee’s
mental health.
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1 Uvod

Kazdy zamestnavatel ma v dnesnej spolocnosti opravnené obavy tykajtice sa
zbyto¢ne vynalozenych mzdovych prostriedkov na zamestnancov. V sucas-
nosti je totiz absoliitne bezné, Ze zamestnanci, resp. osoby v pracovnoprav-
nych vztahoch v pracovnom ¢ase namiesto toho, aby vykonavali prace v silade
s pracovnou zmluvou, ako aj pokynmi zamestnavatela ,,chatuju®, resp. komu-
nikuju s vonkaj$im svetom prostrednictvom svojich ,,smartphonov® a dalsich
komunika¢nych kanalov v podobe internetovych socidlnych sieti. Mnoho za-
mestnavatelov od momentu masového roz$irenia pouzivania internetu zacala
v praxi zavadzat rozne formy sledovania a monitoringu zamestnancov s cie-
Tom chranit majetok a svoje vlastnictvo. Monitoring zamestnancov sa tak v po-
slednych rokoch stava témou ¢islo 1 najmé z dévodu, Ze tento priamo zasahuje
do prava na ochranu stukromia zamestnancov, ktoré je garantované nielen na
vnutrostatnej Grovni ale najmi na Grovni medzinarodnych dohovorov. Jednou
z najpalcivejsich tém dotykajtcich sa monitoringu zamestnancov je aj sledo-
vanie e-mailovej, resp. elektronickej korespondencie zamestnancov v pracov-
nom case. Prave pri takychto novych - modernych institutoch, zavadzanych
a realizovanych v praxi, ¢asto pravo a zakon tahaji za kratsi koniec, a tak na
rad prichadzaja sudne instancie, ktoré svojou rozhodovacou ¢innostou vnasa-
ju do inak e$te neaktualizovaného prava istotu, a ustaluju tak vyklad tych prav-
nych predpisov, ktoré sa e$te nemali moznost dostat do pravnej Gpravy v kon-
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krétnej podobe. Mame tak napriklad prostrednictvom Eurépskeho sudu pre
Tudské prava moznost sledovat ako jeho judikatura spresnuje, ustaluje a hlavne
vysvetluje realizaciu, resp. aplikaciu zakotvenych pravnych institatov v praxi.

2 Monitoring elektronickej komunikacie zamestnanca

E-mailova a ina elektronicka komunikacia patri v si¢asnosti medzi najcastej-
$ie a najbeznejsie komunika¢né kanaly. Ako uz bolo spominané, ¢oraz viac je
vyuzivand aj v pracovnom Zzivote a pri plneni pracovnych uloh zamestnancov.
Zamestnavatelia samotni ddvaju pokyn na pouzivanie tychto masovych komu-
nika¢nych kandlov, ¢o im zvic¢$a ulahcuje samotnu pracu, zvysuje efektivitu
pracovného vykonu a pod. No na druhej strane vyvstava do popredia otazka
zneuzivania komunika¢nych kanalov zamestnancami aj na ina komunikaciu
ako pracovny, a to v pracovnom Case. Zamestnavatelia tak ¢oraz va¢$Smi vyuzi-
vaju rozne sledovacie aplikacie (softvér aj hardvér), ktorymi sa snazia odkon-
trolovat spravanie zamestnancov.

Do praktického stretu sa tak dostavaju dve tstavou garantované prava, a to
pravo na ochranu sukromia zamestnanca v spojeni s pravom na ochranu osob-
nych tdajov a pravom na ochranu vlastnictva zamestnavatela.

2.1 Pravo na ochranu sukromia

V prvom rade je potrebné poukazat na vSeobecnu zdsadu prava na sukrom-
ny zivot, ktoré je ako zdkladné ludské pravo chranené najmé medzinarodnymi
dohovormi (Dohovor o ochrane Iudskych prav a zékladnych slobdd, Charty
zékladnych prav Eurépskej unie) a Ustavou SR. Nemozno opomentt ani prévo
na ochranu osobnosti a ochranu pred neopravnenymi zasahmi do sukromnej
sféry. V zmysle ¢ldnku 16 ods. 1 Ustavy SR sa zarucuje nedotknutelnost oso-
by a jej sukromia. Obmedzena moéze byt len v pripadoch ustanovenych zako-
nom, ide o situacie tykajtice sa najma opravneni prislu§nikov Policajného zbo-
ru a podobne.

V suvislosti s ochranou osobnosti ¢lanok 19 ods. 2 Ustavy SR uvadza, ze
kazdy ma pravo na zachovanie ludskej dostojnosti, osobnej cti, dobrej poves-
ti a na ochranu mena, kazdy ma pravo na ochranu pred neopravnenym zasa-
hovanim do sukromného a rodinného Zzivota a kazdy ma préavo na ochranu
pred neopravnenym zhromazdovanim, zverejiiovanim alebo inym zneuziva-
nim tdajov o svojej osobe.
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»Zostladenie tipravy ¢l. 16 ods. 1 a¢l. 19 ods. 2 Ustavy SR s medzindrodnym
$tandardom ochrany prava na stikromie, ale aj so zdravym rozumom, predpo-
klada upustenie od doslovného vykladu ¢l. 16 ods. 1 a ¢l. 19 ods. 2 a jeho na-
hradenie extenzivnym vykladom vychadzajicim z tézy, ze ¢l. 16 ods. 1 a ¢l. 19
ods. 2 chrania hodnoty stikromnej povahy v jedinom a jednotnom systéme
vytvorenom podla poziadavky kompatibility s ochranou Iudského prava na
stukromie.“! S rovnakym nézorom sa stotoznil aj Ustavny sud SR, ktory vo svo-
jich judikatov prezentuje myslienku jednotného systému ochrany stukromia
fyzickych osob.?

,Ustava vo viacerych ustanoveniach dotvara jednotnu tGipravu préva na su-
kromny Zivot, ktorého podstatou je moznost jednotlivca v ur¢itej sfére spolo-
¢enskych vztahov zit podla svojich predstav bez zbyto¢nych obmedzeni, pri-
kazov a zékazov ustanovenych orgdnom verejnej moci. Ustavou vytvorend
ochrana prava na sukromie sa vnatorne diferencuje. Jednotlivymi ustanove-
niami sa zaru¢uje ochrana sukromia v réznych Zivotnych situaciach. Ustav-
ny sud v salade s tym vyslovil pravny nazor, podla ktorého ochrana osobnych
udajov sa podla ¢l. 22 ods. 1 Ustavy SR zarucuje iba v priamej stvislosti v lis-
tovym tajomstvom a tajomstvom dopravovanych sprav.*’

Ustavou zakotvené pravo na stikromie a ob¢ianskoprévna ochrana osob-
nosti fyzickej osoby (zahfnajuc aj pravo na sukromie) sa ¢asto stotoziuje, av-
$ak prave Ustavny stid SR tuto polemiku vyvrétil vo svojom néleze z 15. 10.
1997 & 11. US 59/97, ked uviedol: ,,Ustava spravidla zaru¢uje ochranu zdujmov
a hodnot v spoloc¢enskych vztahoch presahujucich rozsah jedného pravneho
odvetvia. Ustavou zarucené pravo na stitkkromie nie je identické s prévom na
stikromie, ktoré chrani Obciansky zdkonnik. Pravo na stikromie podla Ob-
¢ianskeho zdkonnika nie je zanedbatelnou zlozkou tstavného prava na sukro-
mie. Ustavou zaru¢ené pravo na stiikromie sa vsak napliia aj niektorymi usta-
noveniami Zakona o rodine. Ustavou zaru¢ené pravo na sikromie $tt chrani
aj v odvetvi trestného prava vytvorenim skutkovych podstat trestnych ¢inov
porusujucich stukromie (porusovanie domovej slobody podla § 238 Trestného
zakona, § 239 a § 240 porusovanie tajomstva prepravovanych sprav).“

! DRGONEC, J.: Ustava Slovenskej republiky. Komentdr. 3. vydanie. Samorin: Heuréka,
2012, s. 329.

2 K tomu pozri napr.: Nalez Ustavného stidu SR PL US 43/95. Nélez z 10. septembra 1996.
Zbierka nalezov a uzneseni Ustavného stidu SR 1996, s. 144.

3 Nélez Ustavného stidu SR I. US 33/95.

4 Nalez Ustavného sidu SR z 15. 10. 1997 sp. zn. II. US 59/97. Zbierka nélezov a uzneseni
Ustavného stidu Slovenskej republiky 1997, s. 290 - 291.
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Ochrana sukromia je realizovana aj v dalSej oblasti pravnej tpravy, a to
v pracovnom préve. V zmysle ¢lanku 11 tvoriaceho jednu zo zakladnych zasad
stanovenych zdkonom ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnika prace v platnom zneni (da-
lej len ,,Zakonnik prace®) zamestnavatel moze o zamestnancovi zhromazdovat
len osobné tdaje stvisiace s kvalifikaciou a profesionalnymi skisenostami za-
mestnanca a idaje, ktoré mozu byt vyznamné z hladiska prace, ktort zamest-
nanec ma vykonavat, vykonava alebo vykonaval.

Pravo na ochranu osobnych udajov sice slovensky zakonodarca upravuje
znaéne konkrétne, avsak v zmysle Eurépskeho dohovoru o ochrane Iudskych
prav a zakladnych slobdd ochrana osobnych tidajov koncepéne spada do pra-
va na ochranu sukromia. Zakonnik prace v8ak nijako nedefinuje, ¢o je moz-
né povazovat za predmet ochrany spadajticej pod ¢lanok 11, a preto je potreb-
né pouzit definiciu, tak ako ju stanovuje Zakon ¢. 122/2013 Z. z., ktory v § 4
ods. 1 definuje osobné udaje ako ,,udaje tykajtce sa urcenej alebo urcitelnej fy-
zickej osoby, pri¢com takou osobou je osoba, ktord mozno ur¢it priamo alebo
nepriamo, najma na zaklade véeobecne pouzitelného identifikatora alebo na
zéklade jednej ¢i viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzic-
ku, fyziologicku, psychickd, mentdlnu, ekonomickd, kulturnu alebo socidlnu
identitu.”> Napriek zakonom o ochrane osobnych tdajov vymedzenom pojme
osobné udaje, ,pod pojmom osobné tdaje judikatira ESLP rozumie vietky
informacie o urcitej alebo urditelnej osobe. O urcitelna osoby ide vtedy, ak ju
mozno priamo alebo nepriamo identifikovat na zaklade urcitého kluca (napr.
rodné ¢islo, tdaje o zdravi).“c Osobnym udajom je v sucasnosti aj IP adresa
uzivatela internetového pripojenia.

Ako sme uz uviedli, pravo na ochranu osobnych udajov sa z obsahového
hladiska povazuje za pravo patriace do prava na ochranu sikromia. CL 11 ZP
tak mozeme povazovat za zdkladny pravny ramec rozsahu zasahu do stkro-
mia zamestnanca zo strany zamestnavatela, ked ZP v ¢l. 11 vymedzuje rozsah
osobnych udajov, ktoré moze zamestnavatel zhromazdovat.

Zakonnik prace sa v ¢lanku 11 obmedzuje na zakonnu limitaciu opravne-
nia zamestnavatela zhromazdovat dva druhy tdajov; osobné tidaje o zamest-
nancovi a iné idaje o zamestnancovi, ktoré sice nemusia mat v zmysle zdkona
o ochrane osobnych udajov povahu osobnych udajov, ktoré moézu mat vyznam
z hladiska vykonavanej prace zamestnanca alebo z hladiska prace, ktora ma
vykonavat, vykonava alebo ktort vykonaval.

> § 4 ods. 1 zakona o ochrane osobnych tdajov.
¢ BARANCOVA, H. Zdkonnik prdce. Komentdr. 4. vydanie. Bratislava : C. H. Beck, 2015,
5. 99.
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Vyslovene je pravo na ochranu stikromia zamestnancov chranené priamo
v paragrafovom zneni Zékonnika prace, a to konkrétne v § 13 ods. 4 ZP, ktory
znie: ,,Zamestnavatel nesmie bez vaznych doévodov spocivajucich v osobitnej
povahe ¢innosti zamestnévatela nardsat sikromie zamestnanca na pracovis-
ku a v spolo¢nych priestoroch zamestnavatela tym, Ze ho monitoruje, vykond-
va zaznam telefonickych hovorov uskuto¢iiovanych technickymi pracovnymi
zariadeniami zamestnévatela a kontroluje elektronickd postu odoslanu z pra-
covnej elektronickej adresy a dorucenu na tuto adresu bez toho, aby ho na
to vopred upozornil. Ak zamestnavatel zavadza kontrolny mechanizmus, je
povinny prerokovat so zastupcami zamestnancov rozsah kontroly, spdsob jej
uskuto¢nenia, ako aj dobu jej trvania a informovat zamestnancov o rozsahu
kontroly, sposobe jej uskuto¢nenia, ako aj o dobe jej trvania.

Samotné pravo na sukromie zamestnanca, resp. pravo na ochranu sikrom-
ného zivota zamestnanca a pod. je chranené nie absolttne ale relativne, ¢o
znamena, Ze ,su obmedzitelné, a to za predpokladu, ze ich obmedzenie prejde
tzv. ustavnym testom proporcionality, ktory spravidla predvida sama ustava. ...
Test proporcionality by sa dal charakterizovat aj ako séria krokov (subtestov),
ktoré musia byt naplnené, aby mohlo prist k ustavnému obmedzeniu fudského
prava alebo zédkladnej slobody.“® Zdkladnym pravidlom pri zasahu zamestna-
vatela do zamestnancovych prav na sukromie, ¢o sa tyka rozsahu tohto zasahu,
je tak limitacia z hladiska toho, Ze tieto zasahy je mozné vykonavat iba v me-
dziach zasad legality, legitimity a proporcionality (spominany test proporcio-
nality), v zmysle ktorych bude monitoring zamestnanca zakonny len vtedy, ak
takato kontrolu zdkon predpoklada a bude uskuto¢nenad iba v zdkonom pred-
vidanom rozsahu a miere.

§ 13 ods. 4 ZP tak predstavuje pravny ramec na tzv. monitoring zamest-
nancov zamestnavatelom, t. z. monitorovanie e-mailovej korespondencie, teda
elektronickej posty, zdznam telefonickych hovorov, ale v intenciach judikatary
ESLP sa tieto moznosti monitoringu vztahuju nielen na zaikonom vymedzené
moznosti, ale priddvaju sa k nim aj dal$ie moznosti, ako napriklad monitoring
pohybu zamestnancov na motorovom vozidle zamestnéavatela a pod.

Samotny monitoring zamestnancov je dovoleny, av§ak podmieneny splne-
nim viacerych povinnosti.

7§ 13 ods. 4 Zakonnika prace.
8 TALIK, T.: Uvod do problematiky ludskych prdv. In: Ustavné prévo. Bratislava : Wolters
Kluwer, 2016. S. 285. ISBN 978-80-8168-511-8.
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Tymito podmienkami st:

- zamestnavatel ma na to vazny dovod, ktory spociva v osobitnej povahe
vykonavanej prace zamestnancom, resp. osobitnej povahe zamestnava-
tela, a

— ide o zasah do sukromia zamestnanca, ktory spo¢iva v monitorovani za-
mestnanca pri plneni pracovnych uloh v pracovnom case a v zasade na
pracovisku (iné miesto nevylu¢ujic, napr. pri pracovne;j ceste).

ZP nevymedzuje v § 13 ods. 4 vSetky sp6soby monitorovania zamestnan-
cov, ,,z ¢oho vyplyva, Ze zamestnavatel je opravneny, ak splni zdkonné pod-
mienky § 13 ods. 4 ZP vykonavat aj také konkrétne formy monitorovania za-
mestnancov, ktoré nie st uvedené v § 13 ZP. Ide predovsetkym o videokamery
na pracovisku (nevylucujic zaznamenavanie polohy sluzobného motorového
vozidla pouzivaného zamestnancom a pod., pozn. autora)“’

Monitorovanie zamestnancov je legitimne iba v pripade, Ze zamestnavatel
splni svoju oznamovaciu povinnost vo¢i zamestnancovi a vopred ho upove-
domi o existencii kontroly, rozsahu kontroly a o forme a spdsobe vykonava-
nia kontroly. Zasada proporcionality bude dodrzana, ak sa kontrola uskuto¢ni
len v nevyhnutnej miere, napriklad s cieflom dodrzat ochranu zdravia pri praci
a nebude tym porusena fudska dostojnost zamestnanca.

Vazne dovody tak, ako st uz uvedené, sa v kazdom pripade v zavislosti od
charakteru prace, miesta prace a podobne posudzuju individualne.

Vazne dovody je aj v pripade sledovania elektronickej posty potrebné posu-
dzovat individudlne vzhladom na predmet a ¢innost zamestnavatela, naprik-
lad je odlisné posudzovanie dévodov sledovania elektronickej posty zamest-
navatelom, ktory je softvérovou spolo¢nostou a vyrdba antivirusové programy
a odli$né u zamestnavatela, ktorého predmetom ¢innosti su napriklad staho-
vacie sluzby. Rovnako relevantnym subjektivnym prvkom je aj druh prace,
ktort zamestnanec vykonava. V tomto pripade je rozdiel, ked je zamestnanec
IT-technik alebo upratovacka. Najviac v praxi vyuzivanym ,vaznym* dovo-
dom pre zamestnavatela je ochrana majetku zamestnavatela. Pravo na ochranu
majetku ma zamestnavatel nielen v zmysle § 13 ods. 4 ZP, ale aj § 177 ods. 2 ZP,
ktory znie: ,,Na ochranu svojho majetku je zamestnavatel opravneny vykona-
vat v nevyhnutnom rozsahu kontrolu veci, ktoré zamestnanci vnasaji na pra-
covisko alebo odnasaju z pracoviska. Podrobnejsie podmienky ur¢i zamestnd-

> BARANCOVA, H. Zdkonnik prdce. Komentdr. 4. vydanie. Bratislava : C. H. Beck, 2015,
s. 250.
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vatel v pracovnom poriadku. Pri kontrole sa musia dodrzat predpisy o ochrane
osobnej slobody a nesmie byt ponizovana ludska ddstojnost.“*

V praxi nie je vynimkou realizdcia monitoringu telefonickych hovorov
zamestnancov na prevenciu pred vybavovanim stkromnych hovorov zamest-
nancov zo sluzobnych zariadeni. Pri monitorovani telefonickych hovorov
musi byt dodrzand ochrana stikromia, obsah telefonatov musi ostat v utaje-
ni. Zamestnavatel nemoze odpocuvat telefénne hovory, moéze len zistit vola-
né ¢isla.

Zamestnavatel moze vo svojom vnutornom predpise upravit pouzivanie
elektronickej posty, sledovanie telefonickych hovorov alebo vyhotovovanie ka-
merovych zaznamov zamestnancov, avsak za predpokladu, Ze splni predcha-
dzajtice podmienky. Vnutorny predpis, ktory dovoluje monitoring zamestnan-
cov, sim osebe nelegitimizuje samotny monitoring, je len predpokladom pre
samotnu realizdciu monitoringu za splnenie zdkonom stanovenych podmie-
nok. Uprava monitoringu vo vntitornom predpise zamestnavatela len naplna
jednu z podmienok monitoringu, t. j., Ze zamestnanec ma pravo byt o kontrole
informovany spolu so vSetkymi podmienkami prislusného monitoringu a za-
roven je povinnostou zamestnavatela, aby o uvedenom zamestnanca informo-
val a poudil.

3 Barbulescu vs. Rumunsko - 12. 1. 2016

KedZe pravna tprava monitoringu zamestnancov zamestnavatelmi nie je vel-
mi konkrétna a rozpracovana, a casto sa tak zamestnavatel pri realizacii mo-
nitoringu, ako aj zamestnanec dostavaju do problémovych situacii, tak ¢oraz
va¢$mi nielen odbornici z akademickej obce, ale aj prax samotnd privitaju, ak
nejakd sidna instancia prijme v spornej veci rozhodnutie, resp. vyslovi svoj
nazor, a tym odstrani pochybnosti pri aplikacii pravnej upravy na praktické
situacie. Jednym z takychto rozhodnuti je rozhodnutie Eurépskeho sudu pre
Tudské prava (dalej len ,,ESLP®), ktory rozhodoval vo veci Barbulescu vs. Ru-
munsko.

Eurdpsky sud pre fudské prava vydal 12. 1. 2016 rozhodnutie v spore Barbu-
lescu proti Rumunsku, v ktorom i$lo najma o ochranu stkromia zamestnanca
na pracovisku (dalej len ,,prvé rozhodnutie®).

10°§177 ods. 2 ZP.
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V pripade ,Barbulescu® v podstate i$lo o sledovanie (monitoring) zamest-
nanca zamestnavatelom na pracovisku s tym, Ze zamestnavatel sledoval ,,chato-
vaciu“ komunikaciu zamestnanca prostrednictvom programu Yahoo Messen-
ger. Zamestnanec mal tuto chatovaciu linku pouzivat na pracovné tucely, a to
na komunikaciu s klientmi. Zamestnanec v$ak v pracovnom case toto chato-
vanie realizoval nielen na komunikaciu s klientmi, ale aj s priatelkou a bratom.
Zamestnéavatel vSak prostrednictvom sledovacieho softvéru zaznamenaval ko-
munikdciu zamestnanca na pracovisku a v pracovnom c¢ase so stkromnymi
osobami, naco ho asi po tyZzdni monitoringu konfrontoval s jeho vysledkami.
Vysledkom konfrontécie bolo skonéenie pracovného pomeru so zamestnan-
com okamyzite, a to za pouzivanie internetu a pracovného chatu v pracovnej
dobe na stikromné tcely.

Po vycerpani vietkych vnutrostatnych moznosti na siidnu ochranu sa za-
mestnanec obrétil na ESLP, na ktorom sa doméhal toho, Ze Rumunsko ako sig-
natar Eurdpskej dohody o ochrane Iudskych prav a zékladnych slobod poru-
$ilo ¢l. 8 ods. 1 tejto dohody, ktory zaru¢uje kazdému pravo na reSpektovanie
stkromného a rodinného Zivota.

ESLP po tazkom rozhodovani nakoniec pripustil, Ze zamestnavatel bol
opravneny sledovat konverzacie zamestnanca na Yahoo Messengeri na to, aby
zistil, ¢i sa v pracovnom case venuje praci.

Pravnou vetou, na ktorej ESLP postavilo obhajobu zamestnavatelovho po-
stupu bolo to, Ze na to, aby sa zistilo, ¢i je monitorovanie zamestnanca, teda
napriklad nahravanie jeho hovorov, sledovanie jeho ¢innosti na internete ale-
bo telefonickych hovorov v rozpore s ¢l. 8 Eurdpskej dohody o ochrane Tud-
skych prav a zdkladnych slobdd je potrebné skimat, ¢i zamestnanec mohol
alebo nemohol pri svojej stikromnej komunikacii odévodnene ocakavat su-
kromie alebo nie.

»Eurdpsky sud pre fudské prava vo svojom rozsudku konstatoval, Ze nepo-
vazuje za neprimerané, Ze si zamestnavatel chcel overit, ¢i zamestnanci pocas
pracovného casu plnia svoje pracovné povinnosti a Ze zamestnavatel vstupil
do uctu stazovatela v domnienke, Ze tento obsahuje komunikaciu tykajacu sa
klientov. Dalej poukdzal na to, Ze v konani pred vnttro§tatnymi stdmi mal sta-
zovatel moznost uplatnit argumenty o idajnom poruseni jeho prava na re$pek-
tovanie sikromia a kore$pondencie, pricom v rozhodnutiach vydanych tymito
stdmi nie je zmienka o obsahu jeho komunikacie. Pred sudmi bol prepis tejto
komunikacie vyuzity iba v rozsahu nevyhnutnom na preukazanie, ze vyuzival
firemny pocita¢ pocas pracovného ¢asu na sikromné ucely, avSak identita Iudi,
s ktorymi komunikoval, nebola spristupnena. Zamestnavatel okrem toho mo-

72



JUDrx. Juraj Hamuldik, PhD., JUDr. Vladimir Mincic, PhD.

nitoroval len Yahoo Messenger konto, nie iny obsah stazovatelovho pocitaca.
Na zaklade uvedeného eurdpsky sud dospel k zaveru, ze vnutrostatne sudy pri
posudzovani veci dodrzali spravodliva rovnovahu medzi pravom stazovate-
la na ochranu sukromia a kore$§pondencie a zdujmami jeho zamestnavatela.“!!

V kazdom takom pripade, resp. pri kontrole legitimity a legality monito-
ringu zamestnanca sa zistuje najmd, ¢i zamestnavatel ulozil zamestnancom
nejaké vnutorné pravidld a pokyny na pouzivanie elektronickej komunikacie,
vypoctovej techniky a telefénov a je potrebné preskimat aj beznu prax na da-
nom pracovisku. Uvedené znamend, ¢i zamestnavatel informoval zamestnan-
ca 0 moznom, resp. reAlnom monitoringu na pracovisku.

Z uvedeného rozhodnutia ESLP z roku 2016 v$ak vyplyva, Ze na to, aby za-
mestnavatel mohol monitorovat svojich zamestnancov postaci, ak mozno zo
strany zamestnanca odovodnene ocakavat monitoring. V zmysle uvedeného
tak nie je nutné zo strany zamestnévatela informovat zamestnanca, ze docha-
dza k monitoringu.

V roku 2016 tento rozsudok ESLP vyvolal velkd mieru rozruchu, a to tak
v odbornych, ako aj laickych kruhov, pretoze v podstate legitimoval pravo za-
mestnavatela na monitoring zamestnancov bez ich predchadzajiceho sthlasu.

Samozrejme, nie je mozné tento rozsudok posudzovat len ako rozsudok,
ktorym ESLP dovolil zamestnavatelom monitorovat svojich zamestnancov bez
akychkolvek podmienok.

Pre spravnost posudenia daného pripadu je ddlezité si predstavit aj to, ako
sud postupoval pri hodnoteni ddkazov, ktoré zamestnanec a zamestnéva-
tel predlozili sidnym instancidm. Sporné totiz bolo to, Ze zamestnavatel sice
vydal vndtorny predpis o tom, Ze moze sledovat komunikaciu zamestnancov
(sporné bolo uz to, ze vnutorny predpis bol vydany tyzden, pred zacatim sledo-
vania komunikacie zamestnanca, ¢o koniec-koncov sam zamestnanec napadol
pred studom, ked tvrdil, Ze zamestnavatel tento vnatorny predpis vydal az po
zacati sledovania, teda ex post), av§ak sporné bolo preukazanie toho, ¢i dot-
knutého zamestnanca o vydani takéhoto vnutorného predpisu aj oboznamil.
Zamestnanec sa na druhej strane branil, ze nemohol ¢akat, vzhladom na su-
kromny charakter komunikacie, Ze tato bude sledovand. Zamestnanec zaroven
tvrdil, Ze zamestnavatel iba zakazal pouzivanie pocita¢ov na stkromné ucely,
ale na druhej strane tam neuviedol, Ze takéto pouzivanie a dodrziavanie vnu-
torného predpisu moze aj sledovat. Na zaklade predlozenych argumentov sud

' Tlac¢ova sprava Ministerstva spravodlivosti vo veci Barbulescu proti Rumunsku z 12. ja-
nuédra 2016. Dostupnd 10. 12. 2017 na https://www.justice.gov.sk/Stranky/aktualitade-
tail.aspx?announcementID=2048.
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konstatoval zasah do stkromia, avSak nasledne skimal, ¢i zasah do zamest-
nancovho prava na sukromie bol primerany, pricom dospel k zaveru, ze bol
dostato¢ne primerany a obmedzeny.

4 Barbulescu vs. Rumunsko pred Velkou komorou
arozhodnutie zo dia 5. 9. 2017

Rozhodnutie vo veci Barbulescu vs. Rumunsko zo diia 12. 1. 2016 vSak nebolo
kone¢né, pretoze vo vynimocnych pripadoch je mozné sa odvolat na tzv. Vel-
ka komoru ESLP, ktord nésledne zasadne a pripad prejedna a rozhodne s ko-
necnou platnostou aj napriek predchadzajucemu rozhodnutiu, ¢o sa stalo aj
v tomto pripade. Na Velka komoru je mozné sa dovolat len naozaj v dolezi-
tych veciach, ktoré maju vynimoénd povahu, akymi st napriklad otazky fun-
damentélnych ludskych prav, ktoré su natolko zasadné, ze opodstatiiuji doda-
to¢né preskiimanie predchadzajiceho rozhodnutia komory.

Dna 5. 9. tak Velkd komora ESLP v pomere sudcov 11: 6 v prospech p. Bér-
bulescua zrusila verdikt $trasburského sudu z minulého roka, podla ktorého
sice zamestnavatel sledovanim elektronickej kore§pondencie zasiahol do su-
kromnej sféry p. Barbulescua, ale i$lo o primerany postup, pretoze chcel zistit,
¢i si zamestnanec pocas pracovnej doby plni svoje povinnosti. Velka komora
s kone¢nym verdiktom konstatovala, ze prava p. Barbulescua boli porusené
najmi z hladiska vyvazenia zdujmov zamestnavatela a zamestnanca. No za-
kladnym argumentom tohto rozhodnutia bola skuto¢nost, Ze zamestnanec ne-
bol dostato¢ne pouceny o sposoboch a nastrojoch monitorovania jeho aktivit,
a teda aj sukromnej komunikacie.

Verdikt Velkej komory ESLP je mozné zhrnut do viacerych bodov:

- Vsetky predchadzajice sudy zle posudili proporcionalitu medzi ochra-
nou prava na sukromie zamestnanca a prava zamestnavatela na hladkom
chode spolo¢nosti monitorovanim zamestnancov a sledovanim toho, ¢i
dodrziavaji pracovnu disciplinu.

- Sud rovnako dospel k zaveru, ze rumunské sudy nedostato¢ne posudili
otazku riadnej informovanosti o monitorovani, rozsahu, sposobe a do-
vodoch, resp. ¢i bolo mozné ochranu zamestnavatela dosiahnut aj inym
spdsobom. ,, ESLP v zdsade nekonstatuje protipravnost monitorovania ako
takého, ale poukazuje na skutocnost, Ze zamestnanec nebol désledne in-
formovany o spdésoboch a rozsahu monitorovania. Teda ak md byt moni-
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torovanie v sulade s jeho pravami, bude potrebné zaviest podrobné inter-
né postupy a smernice tykajiice sa jednak vykonu monitorovania a jednak
obozndmenia zamestnanca nielen s jeho vykonom, ale aj spésobom reali-
zdcie a rozsahu, ¢iZe tym ako sa monitoruje a ¢o sa monitoruje. Tieto sku-
tocnosti su Castokrdt firmami podceriované a zamestnanci nie sti oboznd-
meni v potrebnom rozsahu alebo prislusné dokumenty sii pisané pomerne
vdgne.“?

- Po tretie sidy nedostato¢ne posudili otazku, ¢i komunikacia p. Barbules-
cua mohla byt dostupna aj bez jeho vedomia tretim stranam.

— Stvrtym argumentom pouzitym sidom, bola v zdsade opit proporciona-
lita, ale v tomto pripade proporcionalita z pohladu zasahu zamestnavate-
la do préava zamestnanca na sukromie. Sud tak konstatoval, Ze zamestna-
vatel ma pravo monitorovanim zbierat informécie o poruseni pracovnej
discipliny zamestnancom. Zamestnavatel ma pravo zhromazdovat zis-
kané udaje o komunikacii alebo pouzivani daného zariadenia. Moze vy-
hodnocovat, kolko telefonitov a v akej dizke bolo vykonanych na st-
kromné ¢isla, kolko e-mailov bolo zaslanych mimo siete pracovnych
kontaktov alebo inym spdsobom zhromazdovat a vyhodnocovat udaje,
ktoré su, pokial mozno, evidentné.”

5 Zaver

V ¢lanku sme sa snazili poukazat na pravnu upravu monitorovania zamest-
nancov, ich vyklad, ako aj poukazat na jeden z najvyznamnejsich sidnych spo-
rov poslednych 20 rokov zaoberajucich sa pravom na sikromie zamestnancov
a ich ochranu. Rozhodnutie velkej komory ESLP zo dna 5. 9. 2017 je v mno-
hom vyznamné, a to najmé vzhladom na désledky, ktoré so sebou prinasa pre
prax. Co teda z uvedeného rozhodnutia vyplyva a aké budu jeho nasledky?
Zo samotného rozhodnutia nevyplyva to, Ze by zamestnéavatelia odteraz ne-
mohli monitorovat za zZiadnych okolnosti svojich zamestnancov v préci, avsak

2 K tomu pozri https://www.pravnenoviny.sk/nove-povinnosti-pri-monitorovani-zamest-
nancov.

13 K naruSeniu proporcionality zdsahu by mohlo dojst napriklad, ak by zamestnavatel ana-
lyzoval aj obsah samotnych sprava alebo telefonatov. Za dovolené by sa v zmysle roz-
hodnutia zo septembra 2017 mohlo napriklad povazovat, ak by zamestnévatel sledoval
aj obsah sprava alebo telefondtov, ktoré boli povodne pracovnymi, av§ak obsahovali aj
sukromné prvky.
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pre proporcionalne monitorovanie je potrebné prijat cely rad opatreni na za-
bezpecenie toho, aby nedoslo k porusovaniu prava na sakromie. Bude teda po-
trebné prijat podrobné zamestnavatelské interné postupy a smernice tykajice
sa jednak vykonu monitorovania a jednak obozndmenia zamestnanca nielen
s jeho vykonom, ale aj spdsobom realizacie a rozsahu, ¢ize tym, ako sa moni-
toruje a Co sa monitoruje.

Sud dalej vy$pecifikoval podmienky, ktoré je nutné dodrzat, aby sa dodrzala
miera vyvazenosti, resp. proporcionality medzi zdujmami oboch stran sporu
anedoslo k neprimeranému zasahu do prava na stikromie ako napriklad to, Ze
zamestnavatel musi zamestnanca informovat o moznosti monitorovania. In-
formdcia by mala byt jasnd a dostato¢ne $pecificka, aby bolo z nej mozné zis-
tit ako, kedy a v akom rozsahu je zamestnanec monitorovany, zamestnavatel
by mal pri posudzovani primeranosti posudzovat, ¢i bol monitorovany iba tok
informacii alebo aj samotny obsah, ¢i sa monitorovala vSetka komunikacia ale-
bo iba cast z nich, ¢i bolo monitorovanie neobmedzené alebo ¢asovo ohrani-
¢ené a to, ¢i k vysledkom monitorovania mal pristup aj treti subjekt a v akom
rozsahu.

Z rozhodnutia dalej vyplyva aj akysi navod, resp. postup pre sudy, ktoré by
mali doslednejsie rozoberat otazku dovodnosti monitorovania, teda to, pre¢o
zamestnavatel monitoruje zamestnancov, a to najma s ohladom nato, ¢i za-
mestnévatel iba sledoval tok informacii alebo aj samotny obsah sprav alebo te-
lefonétov.'* Dalej je potrebné skimat, ¢i by bolo mozné vytvorit monitorovaci
systém zalozeny na menej rusivych metddach a opatreniach ako priamo pri-
stupovat k obsahu komunikdcie zamestnanca. Z hladiska konkrétnych okol-
nosti kazdého pripadu by sa malo posudit, ¢i ciel sledovany zamestnavatelom
by sa mohol dosiahnut bez priameho tplného pristupu k obsahu komunikécie
zamestnanca, a rovnako ¢i boli vysledky monitorovania pouzité k uvadzané-
mu tcelu a tento ucel aj splnili.

Posledny zaver vyplyvajtci ndm z analyzovaného rozhodnutia je ten, ¢i za-
mestnancovi boli poskytnuté primerané zaruky, najma ak monitorovacie ope-
rdcie zamestnavatela maju narasajici charakter. Takéto zaruky by mali byt
najmi zabezpeclenie, aby zamestnavatel nemal pristup k skuto¢nému obsahu
prislusnej komunikacie.

Z rozhodnutia ESLP je koniec-koncov mozné vyvodit aj zaver, Ze by malo
dojst naprie¢ vetkymi ¢lenskymi $tatmi EU k zmene legislativy v oblasti mo-
nitorovania zamestnancov, pretoze je tato zjavne neddsledna a nedostatocna.

'* Ak by bol monitorovany aj obsah, tak je podla ESLP potrebny ovela silnejsi dovod.
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Explicitne je pravo na ochranu sukromia, resp. postup pri monitorovani za-
mestnancov rie$eny v legislative iba 6 eurdpskych $tatov vratane Slovenska, av-
$ak ako sme uz uvadzali v ivode tohto ¢lanku, nasa pravna tprava nie je velmi
rozpracovand a v praxi skor vyvolava polemiky, ako napriklad v pripade nega-
tivneho vymedzenia monitorovania zamestnancov.

Je teda nepochybné, zZe uvedené rozhodnutie ESLP je jednym z najvyznam-
nejsich za posledné roky, a bude zaujimavé sledovat, ako sa ¢lenské staty s nim
vysporiadajd, najmu to, ¢i bude jeho désledkom uz spominand zmena legisla-
tivy v ¢lenskych krajinach.
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1 Systém pravnej upravy pracovnopravnych vztahov
a prava dusevného vlastnictva

Zakonnik prace primarne reguluje pravne vztahy vznikajice medzi zamest-
nancom a zamestnavatelom pri vykone zavislej prace. Zamestnanec pri plneni
povinnosti vykonéava pracu podla pokynov zamestnévatela, spravidla pracov-
nymi pomockami a ndstrojmi zamestnavatela. Vysledok ¢innosti zamestnan-
ca, v podobe hmotne zachyteného statku alebo vysledku dusevnej ¢innosti za-
mestnanca, resp. ich pripadnej kombindcie, moze za ur¢itych okolnosti spadat
pod regulaciu nielen pracovnopravnych predpisov, ale aj predpisov prava du-
$evného vlastnictva.

Zakladnym principom, na ktorom je budovany systém pravnej Gpravy vzta-
hu medzi zamestnancom a zamestnavatelom v oblasti dusevného vlastnictva,
je preferencia majetkovych prav zamestnavatela pred majetkovymi pravami
zamestnanca. Tedria odovodnuje tento rezultat tym, Ze zamestnanec, hoc po-
vodca realizacie predmetu ochrany prava dusevného vlastnictva, zhmotnuje
tento predmet vyrobnymi prostriedkami zamestnavatela, v pracovnom case
a za mzdu poskytovant zamestnavatelom. Tato skuto¢nost je primarnym do-
vodom opravnenia zamestnavatela disponovat s majetkovou zlozkou jednotli-
vych prav dusevného vlastnictva.
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Pravna tprava v pripade vytvorenia predmetu prava dusevného vlastnictva
v pracovnopravnom rezime explicitne ochraiuje zamestnavatela v pripade, Ze
zamestnanec vykondava svoju ¢innost v ramci rezimu pracovnopravnych vzta-
hov. Pozitivum majetkopravneho opravnenia sa straca v pripade, ze vykon ¢in-
nosti fyzickej osoby nie je pokryty rezimom Zakonnika prace, ale Ob¢ianskym
alebo Obchodnym zdkonnikom. V takomto pripade je potrebna osobitna do-
hoda s pévodcom predmetu prava dusevného vlastnictva so vSetkymi nalezi-
tostami, ktoré st pre platnost takychto pravnych ukonov vyzadované.

2 Pravna uprava zamestnaneckého diela

Pri vykone ¢innosti zamestnanca moze nastat situacia, ked dojde v ramci pl-
nenia pracovnych tloh k vytvoreniu diela, ktoré bude mat znaky predmetu au-
torského diela. Zékladnou podmienkou zaradenia vysledku ¢innosti zamest-
nanca — diela pod pojem zamestnanecké dielo je skuto¢nost, ze predmetné
dielo musi byt vytvorené v ramci plnenia pracovnopravnych uloh a pokynov
zamestnavatela. V pripade, ak by zamestnanec vytvoril predmet prava dusev-
ného vlastnictva mimo rdmca plnenia pracovnych povinnosti, nemal by za-
mestnavatel na tuto skuto¢nost Ziadny pravny dosah.

Pravna uprava vychadza z principu ochrany zamestnavatela, ktory je vlast-
nikom vsetkych vyrobnych prostriedkov, prostrednictvom ktorych zabez-
pecuje zamestnanec vykon svojej ¢innosti. Vzhladom na pravnu doktrinu
o neodnatelnosti osobnostnych prav je zamestnavatel opravneny disponovat
s druhou zlozkou autorského prava, t. j. majetkovym pravom.

Pojem zamestnanecké dielo definuje ustanovenie § 90 ods. 1 autorského za-
kona, v zmysle ktorého ,, Dielo vytvorené autorom na splnenie povinnosti vyply-
vajiicich mu z pracovnoprdvneho vztahu alebo z obdobného pracovného vztahu
sa povaZuje za zamestnanecké dielo.“

Zakladnou pravnou podmienkou existencie zamestnaneckého diela’ je sku-
tocnost, Ze sa dielo vytvorilo v pracovnopravnom vztahu v stvislosti s plnenim
povinnosti vyplyvajucich z pracovnopravneho vztahu. Pravna tuprava nerozli-
$uje, ¢i sa dielo vytvorilo v ramci predmetu ¢innosti zamestnavatela, resp. si-

'V zmysle ¢l. 2 ods. 3 smernice Eurdpskeho parlamentu a rady 2009/24/ES z 23. aprila
2009 o pravnej ochrane pocitacovych programov: Ak je pocitacovy program vytvoreny
zamestnancom pri plneni jeho povinnosti alebo podla pokynov vydanych jeho zamestnd-
vatelom, je zamestndvatel vylucne oprdvneny vykondvat vetky majetkové prava k takto
vytvorenému programu, ak nie je v zmluve dohodnuté inak.
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tuaciu, ked by zamestnanec plnil pracovné tlohy nad ramec podnikatelského
opravnenia zamestnavatela zapisaného v obchodnom registri. V danom pri-
pade by vyvstala otazka opravnenia zamestnavatela disponovat s majetkovymi
pravami k dielu.

Za zamestnanecké dielo sa povazuje aj dielo vytvorené autorom, ktory je ¢le-
nom riadiacich, kontrolnych alebo dozornych organov pravnickej osoby, ale-
bo §tatutdrnym organom pravnickej osoby, alebo ¢lenom Statutarneho organu
pravnickej osoby, na splnenie povinnosti vyplyvajicich mu z ¢lenstva v orga-
ne tejto pravnickej osoby, ktora sa v tomto pripade povazuje za zamestnavate-
la. Vynimkou zo zasady, Ze majetkové prava vykondva zamestnavatel, je situ-
acia, ked zamestnanec vykonava pracu v ramci do¢asného pridelenia v zmysle
§ 58 Zakonnika prace. V takomto pripade sa za zamestndvatela povazuje uzi-
vatelsky zamestnavatel. Aplika¢nym problémom bude pripadnd potreba vy-
konavania pravnych ukonov vo¢i zamestnancovi, pretoze veduci zamestnanci
uzivatelského zamestnavatela nie su opravneni vykonavat vo¢i zamestnancovi
pravne ukony.

Zakonnik prace v § 223 ods. 4 explicitne zakazuje, aby dohody o pracach
vykonavanych mimo pracovného pomeru boli uzatvarané na c¢innosti, ktoré
st predmetom ochrany podla autorského zdkona. V pripade, ak by takito do-
hoda pokryvala ¢innost podla autorského zdkona, bola by ex lege absolutne
neplatnym pravnym tkonom.

Obsahom autorského prava st dve zakladné zlozky, osobnostné a majetko-
vé. Autorské pravo k predmetu zamestnaneckého diela ostava zachované, oso-
bitnym spdsobom je vsak rieSeny vykon majetkovych prav, ktoré, v pripade, ze
nie je dohodnuty odli$ny sposob upravy, vykonava vo svojom mene a na svoj
ucet zamestnavatel. Zamestnavatel moze pravo vykonu majetkovych prav au-
tora postupit tretej osobe v pripade, Ze sa nedohodnt inak.? V pripade, ze za-
mestnavatel vykonava majetkové prava autora k zamestnaneckému dielu, vy-
chadza pravna tprava z domnienky, ze autor udelil stuhlas na zverejnenie tohto
diela, ako aj na to, aby zamestnavatel toto dielo uvadzal na verejnosti pod svo-
jim menom, obchodnym menom alebo ndzvom zamestnavatela a na dokon-
Cenie diela, zmenu diela alebo iny zasah do diela. V pripade zamestnanecké-
ho diela mozno hovorit o vyhradnej licencii vyplyvajucej zo zékona, pri ktorej
vsak zakon pripusta jej modifikdciu dohodou medzi autorom a zamestnéva-
telom, na rozdiel od licen¢nej zmluvy, ktord je postavena na ¢isto zmluvnom

? Povodne autorsky zakon ¢. 618/2003 Z. z. umoziioval previest majetkové prava na tretiu
osobu len so stthlasom zamestnanca.

80



JUDr. Peter Tonhauser, Ph.D.

zaklade. Zamestnavatel, ktory vykonava majetkové prava k dielu, vSak rovna-
ko ako nadobudatel licencie, nie je vo vztahu k nakladaniu s takymto dielom
neobmedzeny.’ Pocas vykonu majetkovych prav autora k zamestnaneckému
dielu zamestnavatelom je autor povinny zdrzat sa vykonu majetkovych prav
k tomuto dielu.

V praxi moze nastat niekolko aplikacne problematickych pripadov. V pr-
vom rade ide o situdciu, ked zamestnanec vytvori zamestnaneckého dielo
a medzi nim a zamestnavatelom neexistuje osobitna uprava prav a povinnosti
vyplyvajucich z vytvorenia zamestnaneckého diela. V takomto pripade by sa
na vzniknuty pravny vztah zamestnaneckého diela vztahovala zakonna uprava
§ 90 autorského zakona. V danom pripade by okrem beznej mzdy nemal za-
mestnanec narok na ziadne plnenia vyplyvajtce z predmetného diela, resp. za-
mestnancovi nevznika narok na ziadne primerané vyrovnanie.* Zmluvné stra-
ny mdzu v pracovnej zmluve upravit $pecifické naroky zamestnanca vo vztahu
k pripadnej odplate zamestnavatela za vyuzivanie majetkovych prav, resp. po-
skytnutie licencie tretej osobe. Skuto¢nost, Ze zamestnanec nema ziadny narok
na primerané vyrovnanie so zamestnavatelom, povazujem za vyrazné negati-
vum pravnej apravy, pretoze v pripade vacsieho majetkového prospechu zis-
kaného aj z ¢innosti zamestnanca sa zamestnanec nemoéze domahat doplatenia
svojich pripadnych narokov.

Pravna uprava vsak neriesi situaciu, ked by bola medzi zamestnancom a za-
mestnavatelom uzatvorend dohoda o tprave prav k zamestnaneckému dielu
ex post, to znamena po vytvoreni diela. Takato dohoda nie je vylicena, av§ak
vzhladom na nastavenie pravnej Upravy by vyjednavacia pozicia zamestnanca
bola znacne stazena.

V pripade, ak zamestnanec vytvori pri plneni pracovnopravnych povinnos-
ti zamestnanecké dielo a majetkové prava prevedie v rozpore s § 90 autorského
zakona na tretiu osobu, mozno takato dohodu povazovat za absolttne neplat-
ny pravny ukon.

Zamestnavatel nemd povinnost vykonavat majetkové prava k dielu. Ak za-
mestnavatel nevykondva majetkové prava k zamestnaneckému dielu vobec

3 GAJDOSOVA, S. Analyza problematiky zamestnaneckého diela z pohladu autorského
zdkona, konkrétne softvéru vytvoreného zamestnancom v pracovnom pomere. Personalny
a mzdovy poradca 8/2014, EPI, Zilina.

* Ceskd prdvna tprava zamestnaneckého diela priznava v § 58 ods. 6 autorského zékona
pravo autorovi diela na primerant dodato¢ntt odmenu, pokial mzda alebo ind odmena
vyplatend autorovi je v zjavnom nepomere k zisku z vyuzitia prav k zamestnaneckému
dielu a vyznamu takéhoto diela pre dosiahnutiu zisku.
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alebo ich vykonava nedostato¢ne, md autor pravo pozadovat, aby mu zamest-
navatel udelil za obvyklych podmienok licenciu na pouzitie zamestnaneckého
diela. Zamestnavatel nie je povinny licenciu udelit, ak je to v rozpore s jeho
opravnenymi zaujmami alebo je na strane zamestnavatela iny zavazny dévod
na odmietnutie udelenia takejto licencie.

Skoncenie pracovného pomeru, resp. spdsob, akym doslo k skonceniu pra-
covného pomeru, nemd vplyv na prava a povinnosti vyplyvajice zo zamestna-
neckého diela. Smrtou alebo zanikom zamestnavatela opravneného vykona-
vat majetkové prava autora k zamestnaneckému dielu bez pravneho néstupcu,
pravo vykonu majetkovych prav zamestnavatela zanika a majetkové prava
k zamestnaneckému dielu vykonava autor.

3 Prava priemyselného vlastnictva

Pravna uprava patentov je obsiahnutd v tzv. patentovom zakone ¢. 435/2001
Z. z., ktory upravuje vytvorenie vynalezu v pracovnopravnom vztahu v § 11.
Novela patentového zdkona ¢. 242/2007 Z. z. u¢inna od 1. 1. 2018 redefinova-
la pojem zamestnanecky vynalez. Rovnako ako v pripade autorského zakona
osobnostné prava, t. j. pravo pévodcovstva ostava zachované, majetkové pra-
va, t. j. pravo na rieenie patri zamestnavatelovi od momentu vytvorenia rie-
Senia.

Zakladnou povinnostou zamestnanca® je bezodkladne po vytvoreni vyndle-
zu pisomne informovat o tejto skuto¢nosti zamestnavatela. Pisomné ozname-
nie musi obsahovat opis technického problému a jeho rieSenie, vznik a podsta-
tu zamestnaneckého vynalezu. Opis vynalezu musi byt dostatocne sposobily
na to, aby ho dokazal odbornik uskuto¢nit. Pojem odbornik nie je presne defi-
novany, ale predpoklada sa, Ze je to osoba znala problematiky na urovni, ktora
sa pre vykon danej ¢innosti vyzaduje.

Problematickym momentom je absencia niektorych nalezitosti ozndme-
nia zo strany zamestnanca vo vztahu k zacatiu plynutia trojmesacnej lehoty
na uplatnenia si prava na rie§enie. V takomto pripade by mal zamestnava-
tel vyzvat zamestnanca na doplnenie informdcii. Zamestnanec nemoze viazat

° V pripade, ak je pdvodcov viac, maju pravo na primerant odmenu a pravo na dodato¢né
vyrovnanie v rozsahu, v akom sa podielali na vytvoreni zamestnaneckého vynélezu. Ak
sa spolupovodcovia nedohodli inak alebo ak inak nerozhodol sud, plati, ze podiel spo-
lupdvodcov na vytvoreni zamestnaneckého vynalezu je rovnaky.
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poskytnutie informacii na dohodu o vyske odmeny zo strany zamestnavatela,
pretoze pravom na rieSenie v tomto obdobi nedisponuje.

Pravo na rie$enie je mozné uplatnit dvoma spésobmi. V prvom pripade
si zamestnavatel uplatni pravo na rieSenie v lehote troch mesiacov od upo-
vedomenia zo strany povodcu, ktoré musi spliiat poziadavky v zmysle § 11
ods. 1 patentového zdkona. Druhym pripadom je podanie prihlasky, eurépskej
patentovej prihlagky alebo medzinarodnej prihlasky, ktorej predmetom je za-
mestnanecky vyndlez a v ktorej je ako povodca uvedeny povodca, ktory vytvo-
ril zamestnanecky vynalez.

Zakon uklada zamestnancovi a zamestnavatelovi v lehote od upovedomenia
zamestnavatela o vynéleze az do vyrieSenia problematiky uplatnenia prava na
rieSenie povinnost zachovavat o zamestnaneckom vynaleze ml¢anlivost voci
tretim osobam. Ak zamestnavatel v lehote troch mesiacov uplatnil pravo na
rie$enie, p6vodca je povinny zachovavat o zamestnaneckom vynéleze ml¢an-
livost vodi tretim osobam az do spristupnenia vynélezu verejnosti podla tohto
zékona, Eurdpskeho patentového dohovoru alebo podla Zmluvy o patentovej
spolupraci alebo do jeho spristupnenia verejnosti so stthlasom zamestnéavate-
la podla toho, ktord skuto¢nost nastane skor. Ak pravo na riesenie preslo na
povodcu z dovodu, Ze si zamestnavatel neuplatnil v trojmesacnej lehote pravo
na rieenie, zamestnavatel je povinny zachovavat o zamestnaneckom vynaleze
mlcanlivost vo¢i tretim osobam az do jeho spristupnenia verejnosti.

Zamestnanec ma ako povodca narok na primerand odmenu, a to aj v pri-
pade, Ze nebola zmluvnymi stranami vopred dohodnutd. Na urcenie vysky
odmeny je rozhodujtci technicky a hospodarsky vyznam vynalezu a prinos
dosiahnutelny jeho vyuzitim alebo inym uplatnenim, pri¢om sa prihliada na
materidlny podiel zamestnavatela na vytvoreni vynalezu, ako aj na rozsah
a obsah pracovnych uloh povodcu. Novela precizovala splatnost odmeny, kto-
ra nastava jeden mesiac od uplatnenia prava na rieSenie.

Ustanovenie § 11 ods. 6 patentového zdkona umoznuje, aby vznikli dve
situdcie. V prvom pripade je odmena medzi stranami dohodnuta a zamest-
nancovi patri takto stanovena odmena a to bud mzda alebo pausalna odme-
na. Problematicky moéze byt vztah dohodnutej odmeny k pojmu primeranost
k aplikacii § 11 ods. 7 patentového zakona, t. j. ak odmena za vytvorenie vy-
nélezu nie je primerana. Vynara sa otazka, ¢i moze zamestnanec pozadovat aj
doplatenie odmeny do vysky jej primeranosti a nasledne aplikovat ustanove-
nie § 11 ods. 7 patentového zakona. Domnievam sa, Ze ano, pretoZze odmena
podla § 11 ods. 6 patentového zikona musi splhat podmienku primeranosti
a v pripade splnenia podmienok definovanych v § 11 ods. 7 patentového za-
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kona ma povodca narok na dodato¢né vyrovnanie. Na druhej strane toto rie-
$enie by umoznovalo zamestnavatelovi nevyplatit odmenu dohodnutd podla
§ 11 ods. 6 patentového zakona s prihliadnutim na skuto¢nost, ze sa odmena
nejavi ako primerand a je vysoka.

Pravna uprava definuje aj pojem tzv. dodato¢ného vyrovnania pre pévod-
cu v pripade, Ze odmena zjavne nezodpoveda prinosu dosiahnutému neskor-
$im vyuzitim alebo inym uplatnenim vynalezu alebo ak odmena bola urcena
pausalnou sumou. Po uplynuti troch rokov od uplatnenia prava na riesenie
je zamestnavatel na zaklade pisomnej ziadosti povodcu povinny poskytnut
povodcovi podklady nevyhnutné na ur¢enie vysky dodato¢ného vyrovnania.
Ak zamestnavatel poskytne povodcovi informacie oznacené zamestnavatelom
ako doverné, povodca je povinny zachovavat o nich mlc¢anlivost voci tretim
osobam a nesmie ich pouzit pre seba v rozpore s u¢elom, na ktory mu ich za-
mestnavatel poskytol. Pévodca moze pravo na dodato¢né vyrovnanie uplatnit
najskor po uplynuti troch rokov od uplatnenia prava na rieSenie zamestnava-
telom. Pravo na dodato¢né vyrovnanie nezanikne skor, ako trva ochrana za-
mestnaneckého vynélezu.

Obdobny rezim, ako v pripade patentu, obsahuje aj zakon ¢. 527/1990 Zb.
o vynalezoch, priemyselnych vzoroch a zlepsovacich navrhoch v zneni neskor-
$ich predpisov. Ak p6vodca vytvoril priemyselny vzor na splnenie tlohy v pra-
covnom pomere, prechddza pravo povodcu podat prihlasku priemyselného
vzoru na zamestnavatela, ak nie je dohodnuty iny pravny rezim medzi zamest-
nancom a zamestnavatelom. Pravo na povodcovstvo tym nie je dotknuté.

Povodca, ktory vytvoril priemyselny vzor v pracovhom pomere, je povinny
zamestnavatela o tejto skuto¢nosti bez meskania pisomne upovedomit a odo-
vzdat mu podklady potrebné na posudenie priemyselného vzoru. V pripade,
ak zamestnavatel v lehote troch mesiacov od upovedomenia o vytvoreni prie-
myselného vzoru nepodd prihldsku priemyselného vzoru, moze priemyselny
vzor prihlasit pévodca. Zamestnavatel aj pdvodca su v tejto lehote povinni za-
chovavat o priemyselnom vzore voci tretim osobam mlcanlivost.

Povodca, ktory vytvoril priemyselny vzor v pracovnom pomere, ma voci
zamestnavatelovi pravo na primerant odmenu. Pri urceni vysky odmeny sa
vychadza z prinosu dosiahnutého vyuzitim priemyselného vzoru alebo jeho
inym uplatnenim, pri¢om sa prihliada na materialny podiel zamestnavatela na
vytvoreni priemyselného vzoru a na rozsah pracovnych tloh pévodcu. Ak sa
uz vyplatena odmena dostane do zjavného nepomeru s prinosom dosiahnu-
tym neskorsim vyuzitim alebo inym uplatnenim priemyselného vzoru, ma po-
vodca pravo na dodato¢né vyrovnanie.
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V ustanoveni § 11 zakona ¢. 517/2007 Z. z. o uzitkovych vzoroch je ob-
siahnutd Gprava vytvorenia uzitkového vzoru zamestnancom v pracovnoprav-
nom vztahu. V pripade, ak pévodca vytvoril technické rieenie v ramci plne-
nia uloh z pracovnopravneho vztahu, obdobného pracovného vztahu alebo
¢lenského vztahu, prechadza pravo na ochranu uzitkovym vzorom na zamest-
navatela, ak sa castnici tohto vztahu nedohodli inak. Pravo na pévodcovstvo
tym nie je dotknuté. Rovnako ako v pripade patentu je pévodca, ktory vytvoril
technické riesenie, povinny zamestnavatela o tejto skuto¢nosti bez odkladu pi-
somne upovedomit a zaroven mu odovzdat vietky podklady potrebné na po-
stidenie technického riesenia.

Zamestnavatel ma v tomto pripade trojmesa¢nu lehotu, v ramci ktorej sa
moze rozhodnut, ¢i uplatni voci pévodcovi pravo na ochranu uzitkovych vzo-
rov alebo nie. V pripade, ak tak nespravi, pravo na ochranu tzitkovych vzorov
prechadza spit na povodcu. Zamestnavatel, ako aj pévodca, st v tejto lehote
povinni zachovéavat o technickom rieSeni ml¢anlivost voci tretim osobam.

Pokial nedoslo medzi zamestnavatelom a pévodcom k dohode o odmene
za vytvorenie uzitkového vzoru, ma zamestnanec vo vztahu k zamestnavate-
lovi pravo na primerani odmenu. Na urcenie vysky odmeny je rozhodujuici
technicky a hospodarsky vyznam technického riesenia a prinos dosiahnutelny
jeho vyuzitim alebo inym uplatnenim, pri¢om sa prihliada na materidlny po-
diel zamestnévatela na vytvoreni technického rieSenia, ako aj na rozsah a ob-
sah pracovnych uloh pévodcu. Ak odmena zjavne nezodpoveda prinosu do-
siahnutému neskors$im vyuzitim alebo inym uplatnenim technického rie$enia,
ma povodca pravo na dodato¢né vyrovnanie.

Zaver

Pravna uprava ochrany prav dusevného a priemyselného vlastnictva v pripa-
de, ze k vytvoreniu jednotlivych predmetov ochrany dojde v pracovnoprav-
nom vztahu, je zaloZena na privilegovani zamestnavatela vo vztahu k autor-
skému pravu zamestnanca. Zakonna licencia na vyuzivanie majetkovych prav
k predmetom autorského prava a prava priemyselného vlastnictva je najlep-
$im rieSenim potrieb zamestnavatelov pri ich vyuzivani. Aj ked sa v niekto-
rych pripadoch javi pravna uprava neprimerane tvrda, je vytvorena predovset-
kym v zaujme zamestnavatelov pre ¢o najmenej problematické zabezpecenia
vlastnych podnikatelskych aktivit. Najvypuklejsim problémom bola predo-
vietkym poziadavka na sthlas zamestnanca pri prevode majetkovych prav
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na tretiu osobu v pripade vytvorenia diela podla pravnej tpravy autorského
zékona do 31. 12. 2015. Novy autorsky zdkon na zaklade pripomienok tuto
skuto¢nost odstranil a umoznil zamestnavatelovi prevadzat majetkové prava
bez suhlasu zamestnanca, s vynimkou pripadu, ak sa v zmysle dispozitivnos-
ti tohoto ustanovenia nedohodli inak. Takyto stihlas vSak sposoboval v praxi
problémy, najmé ak zamestnavatel nevyziadal sthlas vopred a neskor zamest-
nanec u zamestnavatela uz nepracoval, pripadne len svojvolne tento sthlas
nechcel udelit.
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Resumé

Autor sa zaoberd vztahom pracovného prava a prava dusevného vlastnictva.
Definuje zakladné institaty zamestnaneckého diela definovaného v autorskom
zakone, vynalezu a ostatnych institatov prava dusevného vlastnictva. Definuje
problematické momenty a aplika¢né problémy, ktoré vznikaju medzi zamest-
nancom a zamestnavatelom.

The author deals with the relationships between labor law and intellectual
property rights. It defines the core institutes of employee work as defined in
the Copyright Act, the invention and other intellectual property rights institu-
tes. It defines problematic moments and application problems that arise bet-
ween the employee and the employer.
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1 Uvod

Zivoty a pracovné prostredie pretvara rozmach informaénej a vypoctovej
technoldgie. (Pracovné) pravo nie je voci technologickému pokroku imidn-
ne a reflektuje niektoré jeho prvky. Napriklad reguluje pracovné podmienky
prace vykonavanej za pouzitia informa¢no-komunikaénych technol6gii mimo
priestorov zamestnavatela v podobe tzv. teleprace.

Pravna tprava teleprace (spolu s domédckou pracou) je predmetom ustano-
venia § 52 zdkona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnika prace v zneni neskorsich pred-
pisov (dalej len Zakonnik prace).? V ustanoveni § 52 ods. 1 Zakonnika prace
sa telepraca definuje ako prdca vykondvand pre zamestndvatela podla podmie-
nok dohodnutych v pracovnej zmluve doma alebo na inom dohodnutom mies-

! Tento prispevok bol podporeny Agenturou na podporu vyskumu a vyvoja na zaklade
zmluvy ¢. APVV-16-0002: Dusevné zdravie na pracovisku a posudzovanie zdravotnej
sposobilosti zamestnanca, veduci projektu: JUDr. Marcel Doloba¢, PhD.

* Pravna uprava teleprace bola do Zakonnika prace zavedena prostrednictvom zdkona
¢.348/2007 Z. z. s i¢innostou od 1. septembra 2007 a je vysledkom implementacie Ram-
covej dohody o telepréaci prijatej eurdpskymi socidlnymi partnermi (ETUC, UNICE/
UEAPME and CEEP) dna 16. jula 2002.
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te* s pouzitim informacnych technoldgii. Vecny rozsah citovaného ustanovenia
zuzuje ustanovenie § 52 ods. 5 Zakonnika préce, podla ktorého sa za teleprd-
cu nepovazuje prdca, ktorii zamestnanec vykondva prileZitostne alebo za mi-
moriadnych okolnosti so sithlasom zamestndvatela alebo po dohode s nim doma
alebo na inom ako zvycajnom mieste vykonu prdce za predpokladu, Ze druh pra-
ce, ktory zamestnanec vykondva podla pracovnej zmluvy, to umozriuje. Predpo-
klada sa vykon prace na inom mieste ako prevadzka zamestnavatela, plnenie
pracovnych tloh s pouzitim informac¢nych technoldgii’ a stélost, pravidelnost
vykonu telepréce. Vynimoc¢né, ob¢asné vykonavanie prace mimo staleho pra-
coviska nie je telepracou. Pravidelnost ale neznamena vylu¢nost. Vykon te-
leprace moze byt dohodnuty alternativne, ¢ast dohodnutej prace mozno reali-
zovat na pracovisku, ¢ast na inom dohodnutom mieste.

Cielom pravnej upravy teleprace je $pecifikiciou prav a povinnosti za-
mestnanca i zamestnéavatela prispdsobit vykon tohto atypického pracovného
vztahu realnym potrebam praxe a sucasne zabezpelit, ze pracovné podmien-
ky telezamestnanca ho nebudu v nijakom smere znevyhodnovat v porovnani
s porovnatelnym zamestnancom (§ 40 ods. 9 Zakonnika prace) na pracovisku
zamestnavatela. Uvedené podrobujeme analyze. Predkladany prispevok nad-
vizuje a vychadza zo zaverov prac publikovanych k vyhoddm a nevyhoddm
teleprace® a z komparativnej analyzy zahrani¢nych pravnych tprav teleprace.®
Koncepéne poukazujeme na tie legislativne nedostatky dotykajice sa sociél-

* Definicia teleprace je flexibilna a pokryva rozne modifikdcie teleprdce, najmi s ohla-
dom na miesto vykonu teleprice. Blizie k tomu: DOLOBAC, M. Vplyv teleprace na
dusevné zdravie zamestnanca. In: Pravo, obchod, ekonomika VII. : zbornik prispevkov
z vedeckého sympoézia : 11. - 13. oktéber 2017, Vysoké Tatry. — Kosice : Univerzita Pavla
Jozefa Saférika v Kogiciach, 2017. S. 193 - 200. ISBN 9788081525285.

Ide o rozne pocitacové a komunikaéné vybavenie (stolové pocitace, notebooky, tablety,
tla¢iarne, mobilné telefony, smartphony, internetovt telefoniu, telekonferencie a pod.)
K tomu: BARINKOVA, M. Zamestnévatel dstretovy k rodine. In: Persondlny a mzdovy
poradca, ¢. 10, 2009, s. 162 - 177. ISSN 1335-158. Alebo aj GREGUS, J. Pravna tprava
domackej prace a teleprace v kontexte novely Zakonnika prace, In: Sbornik prispévkii
z mezindrodni védecké konference PRACOVNI PRAVO 2016 na téma Zdkonik prdce
v novelizaci, diichodova reforma v akci. Brno: Pravnicka fakulta Masarykovy univerzity,
2017, s. 121 - 134. ISBN 978-80-210-8528-2.

Blizsie: BARANCOVA, H. et al. Pracovné prdvo v eurdpskej perspektive. Plzen: Ales Ce-
nék, 2009, s. 275 - 287. ISBN 978-80-7380-241-7. (Autorka kapitoly: A. OLSOVSKA.),
KADLUBIEG, V. Pravni tiprava teleprace v Polské republice. In: Sbornik ptispévkii z me-
zindrodni védecké konference PRACOVNI PRAVO 2015 na téma Sladovdni pracovniho
a rodinného Zivota. Brno: Pravnicka fakulta Masarykovy univerzity, 2016, s. 118 — 133.
ISBN 978-80-210-8121-5.
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nych prav zamestnancov vykonavajucich telepracu, ktoré podla nasho nazoru
nesvedcia bezproblémovému rozsirovaniu tejto flexibilnej formy prace.

2 Pravo na najvyssiu pripustnu dlzku pracovného casu
a pravo na primerany odpocinok po praci

Najvacsou vyhodou teleprace, ktorda zaroven definuje tento druh atypické-
ho pracovnopravneho vztahu, je autonomia telezamestnanca rozvrhovat si
svoj pracovny ¢as. V zmysle slovenskej pravnej tpravy sa na vykon telepra-
ce nevztahujii ustanovenia o rozvrhnuti urceného tyZdenného pracovného Casu,
nepretrZitom dennom odpocinku, nepretrzitom odpocinku v tyZdni... [ust. § 52
ods. 1 pism. a) Zdkonnika prdce]. Je potrebné identifikovat, ktoré zakonné usta-
novenia sa tykaju rozvrhovania ur¢eného pracovného casu, pretoze tie sa vo
vztahu k vykonu teleprace nebudu aplikovat. Ide o:

- ust. § 86 Zakonnika price o rovnomernom rozvrhnuti pracovného casu,
t. j. ustanovenie o rozvrhnuti pracovného ¢asu v zasade na péat pracov-
nych dni;

- ust. § 87 Zakonnika prace o nerovnomernom rozvrhnuti pracovného
¢asu, t. j. ustanovenia o podmienkach pre nerovnomerné rozvrhnutie
pracovného ¢asu vratane rozvrhovania pracovného ¢asu v konte pracov-
ného ¢asu podla ust. § 87a Zdkonnika prace;

- ust. § 88 a§ 89 Zakonnika prace o pruznom pracovnom case, t. j. uréenie
zakladného a volitelného pracovného ¢asu, pre telezamestnanca je cely
¢as volitelnym pracovnym ¢asom;

- ust. § 90 Zakonnika prace tykajtce sa stanovenia zaciatku a konca pra-
covného casu; a

- ust. § 91 Zakonnika prace tykajice sa rozvrhovania prestavky v praci,
a to preto, Ze telezamestnanec si sam urcuje, kedy bude mat prestavku
Vv praci.

V rovnakom vyzname je potrebné vykladat aj ta cast ust. § 52 ods. 1
pism. a) Zakonnika prace, ktord ustanovuje, ze na vykon teleprdce sa nevzta-
hujii ustanovenia... o nepretrzitom dennom odpocinku, nepretrZitom odpocin-
ku v tyzdni... Mame za to, Ze v spravnom gramatickom vyjadreni by malo ist
o formuldciu na vykon teleprdce sa nevztahujii ustanovenia ... o rozvrhnuti ne-
pretrzitého denného odpocinku, nepretrzitého odpocinku v tyZdni... Totiz aj tele-
zamestnanec ma pravo na primerany odpocinok po praci, len si pravidla jeho
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rozvrhovania ur¢uje sam, ako aj v pripade prestavky na odpocinok a jedenie.
Je potrebné si uvedomit, Ze ¢asova suverenita telezamestnancov sa tyka ,,len”
organizovania ich ¢asového rozvrhu prace. Nie je pravom ani moznostou te-
lezamestnanca prekracovat svoj pracovny ¢as nad zdkonom pripustné limity.
Maximalna dlzka denného a tyzdenného pracovného ¢asu,” a v nadviznosti
na to minimalne limity nepretrzitého denného odpocinku alebo nepretrzitého
odpocinku v tyzdni musia byt bezpodmienecne respektované. Co sticasne pre
zamestnavatela znamena pripustnost pridelovania len takého rozsahu prace,
ktory je telezamestnanec schopny odpracovat v ramci ustanoveného tyzden-
ného pracovného casu.

Modernym vyrazom pre prava telezamestnanca na prestavky v praci, odpo-
¢inok po praci a s tym stvisiaceho socidlneho prava na plnohodnotnu realiza-
ciu sukromného a rodinného Zivota je pravo byt odpojeny.® KedZe zakonna
uprava Slovenskej republiky je v tomto ohlade ramcovd, je vecou zamestnava-
tela a telezamestnanca aké spdsoby zvolia pre re$pektovanie i konkrétnu rea-
lizaciu tohto prava.’ Tak ako existuji rozne softvérové programy na vzdialeny
pristup k pocita¢u zamestnanca, prostrednictvom ktorych vie zamestnavatel
zamestnanca kontrolovat, existuju aj programy, ktoré vedia obmedzit, ¢i poza-
stavit fungovanie postovych serverov ¢i inej komunikaénej techniky vyuzZiva-
nej zamestnancom na vykon teleprace.'

Priamu suvislost s pracovnym ¢asom maju prekazky v praci. Ako pravne
relevantné skuto¢nosti zasahuju do pracovného ¢asu zamestnanca a ospra-
vedlnuju nevykonavanie dohodnutej prace. V stlade s ustanovenim § 52
ods. 1 pism. a) Zakonnika prace sa na vykon teleprace nevztahuju ustanove-

7 Ust. § 85 ods. 5 Zakonnika prace: Pracovny ¢as zamestnanca je najviac 40 hodin tyzden-
ne. Ust. § 85 ods. 9 Zakonnika prace: Priemerny tyzdenny pracovny ¢as zamestnanca
vratane prace nadcas nesmie prekrodit 48 hodin.

NASCIMENTO, C. B. The fundamental rights to disconnect releworking and its effec-

ts on global society. IN Telework 2010, Argentina. 15th International ITA Workshop.

Dostupné na: http://www.telework2010.tic.org.ar/papers/Bertoli20Nascimento20en-

glish.pdf.

Pozri aj: VARGA, V. Pravo byt odpojeny. In: Jarnd internacionalizovand $kola dokto-

randov 2017: zbornik prispevkov zo 4. ro¢nika Jarnej internacionalizovanej $koly dokto-

randov. — Kogice : Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach, 2017. S. 123 - 128. ISBN

9788081525117.

19 Niekolko prikladov dobrej praxe ako mozno realizovat zamestnancovo pravo byt odpo-
jeny uvadza vyskumna sprava Eurofound and the International Labour Office: Working
anytime, anywhere: The effects on the world of work, Publications Office of the European
Union, Luxembourg, and the International Labour Office, Geneva, 2017, s. 51 - 53.
ISBN 978-92-897-1569-0.
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nia o prestojoch a telezamestnancovi nepatri pri délezitych osobnych prekaz-
kach v préaci od zamestnavatela ndhrada mzdy (s vynimkou amrtia rodinného
prislusnika, pozri dalej). Sme toho nazoru, Ze citované ustanovenie nezodpo-
veda legalnemu pravidlu, ze pracovné podmienky zamestnanca pri telepraci
nesmu znevyhodnovat takého zamestnanca v porovnani s porovnatelnym za-
mestnancom na pracovisku zamestndvatela. Prestoj, t. j. prechodny nedostatok
sposobeny poruchou na strojovom zariadeni, v dodavke surovin alebo pohon-
nej sily, chybnymi pracovnymi podkladmi alebo inymi podobnymi prevadz-
kovymi pri¢inami (§ 142 ods. 1 Zakonnika prace), méze branit vykonu prace
zamestnancovi na pracovisku, rovnako ako porucha informac¢nej technolégie
vyuzivanej telezamestnancom. Ak zamestnavatel vybavuje ,,domace pracovis-
ko“ telezamestnanca elektronickymi pracovnymi prostriedkami a dojde k ich
poruche, nevidime legitimny dévod pre vylucenie aplikdcie ust. § 142 ods. 1
Zakonnika prace na zamestnancov vykonavajucich telepracu. Vylacenie apli-
kacie nahrady mzdy pri dolezitych osobnych prekazkach v praci je zaloZené
na tom, ze kedze telezamestnanec si sim rozvrhuje pracovny cas, je sposobily
si ,planovat® aj svoje ddlezité osobné prekdzky v praci tak, aby nezasiahli do
jeho pracovného casu. Zamestnavatel poskytuje nahradu mzdy len pri amrti
rodinného prislusnika podla § 141 ods. 2 pism. d) Zakonnika prace, ked mu
patri pracovné volno v rozsahu od jedného do troch dni pracovného volna
s nahradou mzdy v zévislosti od toho, kto zomrel, a ¢i zamestnanec aj obsta-
rava pohreb. Sme toho nazoru, Ze tmrtie rodinného prislusnika nie je jedinou
»objektivnou® ddlezitou osobnou prekazkou v préci, ktord nemozno vopred
predvidat. Svojou povahou moze mat taky charakter aj narodenie dietata za-
mestnancovi.!! V stave de lege lata telezamestnancovi nepatri nahrada mzdy
na prevoz matky dietata do zdravotnickeho zariadenia a spét. Je potom para-
doxné, ze ako jedna z vyhod tejto flexibilnej formy prace je prezentovand har-
monizdcia pracovného a rodinného Zivota.

V suvislosti s pracovnym ¢asom telezamestnanca je este jeden aspekt, ktoré-
ho prévna Uprava si ziada precizovanie v praxi. Vykon teleprace ¢i uz z domu
alebo iného dohodnutého miesta nezbavuje zamestnavatela povinnosti viest
evidenciu pracovného casu podla § 99 Zakonnika prace. V takejto situacii
musi zamestnéavatel zvolit spdsob evidencie pracovného ¢asu, ktory tato sku-
to¢nost zohladnuje, pricom ak telezamestnancovi ulozi povinnost zazname-
névat zaciatok a koniec ¢asového useku, v ktorom vykonaval pracu, nebude to

"' Podla ust. § 141 ods. 1 pism. b) Zékonnika prace pracovné volno s ndhradou mzdy sa
poskytne na nevyhnutne potrebny ¢as na prevoz matky dietata do zdravotnickeho zaria-
denia a spét.
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znamenat, ze nanho preniesol svoju evidenénd povinnost.!? Plnenie evidenc-
nej povinnosti zamestnavatela podla § 99 Zakonnika prace je nemyslitelné bez
stc¢innosti zamestnanca, pricom dodrZanie tejto povinnosti aj pri vykone te-
leprace si ziada upresnenie pokynov ako a akym sposobom ma byt takato evi-
dencia vedena.

3 Pravo na odmenu za vykonanu pracu

V sulade s uz uvedenym telezamestnanec vykonava zadany objem prace v ¢ase,
ktory si rozvrhuje sam a je na fiom, ¢i bude pracovat aj v sobotu, v nedelu, vo
sviatok, alebo aj v inom nesocidlnom case, napriklad v noci. Pracuje vsak s ve-
domim, ze na rozdiel od zamestnanca v prevadzke zamestnévatela, mu pod-
la § 52 ods. 1 pism. ¢) Zdkonnika prace za vykon prace nad¢as nepatri mzda
($ 121 Zakonnika prace), mzdové zvyhodnenie za pracu vo sviatok (§ 122 Za-
konnika prace), mzdové zvyhodnenie za no¢nu pracu (§ 123 Zakonnika prace),
ani mzdova kompenzacia za stazeny vykon prace (§ 124 Zakonnika prace). Je
v$ak mozné, aby sa na poskytovani mzdy za pracu nadc¢as a uvedenych mzdo-
vych kompenzdcii zamestnavatel a telezamestnanec dohodli. Otazka pracov-
nej pohotovosti a jej odmenovania (§ 96 Zakonnika prace) nie je voci teleza-
mestnancom osobitne regulovani, t. j. nevylucuje sa, aby telezamestnancovi
bola nariadend alebo s nim dohodnuta pracovna pohotovost.

Pri aplikacii ustanovenia § 51 ods. 1 pism. ¢) Zdkonnika prace v praxi je
potrebné si uvedomit, ze odmenovanie prace v nesocidlnom case je v zasade
dvojzlozkové (dosiahnutd mzda + mzdové zvyhodnenie):

- podla ust. § 121 Zakonnika préce za prdcu nadéas patri zamestnanco-

vi dosiahnuta mzda a mzdové zvyhodnenie najmenej v sume 25 % jeho
priemerného zérobku, resp. 35 %, ak ide o zamestnanca vykonavajiceho
rizikové préce;

- podla ust. § 122 Zakonnika préace za pracu vo sviatok patri zamestnan-
covi dosiahnuta mzda a mzdové zvyhodnenie najmenej 50 % jeho prie-
merného zarobku;

- podla ust. § 123 Zdkonnika prace za pracu v noci patri zamestnancovi
popri dosiahnutej mzde za kazdi hodinu noénej prace mzdové zvyhod-
nenie najmenej 20 % minimalnej mzdy v eurach za hodinu.

12 Bliz$ie pozri rozhodnutie NSS CR &. 4 Ads 244/2016-36.
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Z uvedeného potom vyplyva, Ze telezamestnanec mé bezpochyby narok na
dosiahnuti mzdu za pracu vo sviatok i dosiahnuttt mzdu za pracu v noci. Pod-
la v8etkého ma narok na mzdové zvyhodnenie za pracu nadcas, aj ked mzda
za pracu nad¢as mu nepatri.”® Ak pri telepraci nemozno vylacit, ze vznikne
potreba pracovat nadc¢as, najma v nadvaznosti na pridelenie va¢sieho rozsahu
prace, ktory by sa nepokryl pracovnym ¢asom, nepovazujeme za spravne ne-
priznat takémuto zamestnancovi dosiahnutt mzdu za pracu nad¢as.

4 Pravo na bezpecnost a ochranu zdravia pri praci

Zamestnanci maju pravo na zaistenie bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci
(¢l. 3 zakladnych zasad Zakonnika prace), na informacie o nebezpecenstvach
vyplyvajucich z pracovného procesu a pracovného prostredia a o opatreniach
na ochranu pred ich tG¢inkami. V tomto smere neexistuje rozdiel medzi za-
mestnancami. Poziadavky na zaistenie bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri pra-
ci, vratane prislusnych $koleni, poradenstva a oboznamovania z tejto oblasti,
platia rovnako aj pre telezamestnancov.

Ako problémové sa ukazuje zabezpecenie povinnosti zamestnavatela vytva-
rat vo vztahu k telezamestnancom bezpecné a zdravie neohrozujice pracov-
né podmienky a znagat naklady spojené so zaistovanim bezpecnosti a ochra-
ny zdravia na pracovisku, ked ide o domacnost zamestnanca. Pri vykonavani
teleprace je zamestnanec v domécom prostredi, kde moézu z hladiska bezpe¢-
nosti a ohrozenia zdravia zamestnanca vzniknut celkom iné situacie ako na
pracovisku u ostatnych zamestnancov. Preto je dolezité hned na zaciatku vy-
hradit v domdcnosti zamestnanca priestor/priestory na vykon teleprace, pri-
padne rovno zvolit uzavreti kanceldriu a oddelit pracovny priestor od toho
stikromného a rodinného.

Z hladiska bezpe¢nosti vSeobecne plati, ze zamestnavatel prijima vhodné
opatrenia na vykon teleprace [§ 52 ods. 2 pism. a) az ¢) Zdkonnika prace], naj-
ma:

a) zabezpeci, nainstaluje a pravidelne udrZiava technické a programové vyba-

venie potrebné na vykon teleprdce, okrem pripadov, ked zamestnanec vy-
kondvajiici teleprdcu pouziva svoje vlastné vybavenie,

1 Regulujeme svoj vlastny nézor uvedeny v prispevku: ZUTOVA, J. Pracovné podmienky
zamestnancov vykondvajuich telepracu. In: Prdvo, obchod, ekonomika VII. : zbornik pri-
spevkov z vedeckého sympozia : 11. - 13. oktéber 2017, Vysoké Tatry. Kosice: Univerzita
Pavla Jozefa Saférika v Kogiciach, 2017. s. 311 — 318. ISBN 9788081525285.
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b) zabezpecuje, najmd pokial ide o softvér, ochranu tidajov, ktoré sa spraciiva-
jii a pouzivajii pri teleprdci,

¢) informuje zamestnanca o vetkych obmedzeniach pouzivania technického
vybavenia a programového vybavenia, ako aj o sankcidch v pripade poru-
Senia tychto obmedzeni.

Je povinnostou zamestnavatela pred zacatim vykonu teleprace zadefino-
vat, ¢i zamestnanec bude na vykon teleprace pouzivat svoje vlastné technic-
ké a programové vybavenie, alebo toto vybavenie zabezpedi a nainstaluje za-
mestnéavatel. Ten, koho je vybavenie, ma povinnost ho potom aj pravidelne
udrziavat. Za pouzivanie vlastného vybavenia (naradia, zariadenia, predmetov
potrebnych na vykon prace) poskytuje zamestnavatel za podmienok dohod-
nutych v kolektivnej zmluve alebo v pracovnej zmluve nahrady ($ 145 ods. 2
Zakonnika prace). Zahriiaju sa aj naklady stvisiace s vykonom teleprace ako
platby za internet, telefén, ¢i za elektrinu. Bez ohladu na to, kto je vlastnikom
vybavenia na vykon teleprace, zamestnavatel je vzdy povinny poskytovat tele-
zamestnancovi technicku podporu.

Z hladiska zdravia je potrebné zohladnit to, Ze hlavnhym pracovnym nastro-
jom telezamestnanca je pocitac. Je potom povinnostou zamestnavatela zabez-
pecit konkrétne splnenie poziadaviek podla nariadenia vlady ¢. 276/2006 Z. z.
o minimélnych bezpec¢nostnych a zdravotnych poziadavkach pri praci so zo-
brazovacimi jednotkami. V tejto stvislosti je zamestnavatel povinny najma:

- analyzovat pracovné podmienky a hodnotit podmienky na zaistenie bez-
pecnosti a ochrany zdravia pri praci so zobrazovacimi jednotkami, oso-
bitne z hladiska zataze zraku, podpornej a pohybovej stistavy a psychic-
kej pracovnej zataze;

- zabezpecit pravidelné prerusovanie prace so zobrazovacou jednotkou
najneskdr po $tyroch hodinach nepretrzitej prace;

- zabezpecit posudzovanie zdravotnej sposobilosti zamestnancov na pra-
cu pred zaradenim na pracu so zobrazovacou jednotkou, v pravidelnych
¢asovych intervaloch a v pripade zrakovych, pohybovych i nervovych
tazkosti, ktoré moze spdsobit praca so zobrazovacou jednotkou.

Zanedbavanou skuto¢nostou je vyhodnocovanie rizik psychosocialnej pra-
covnej zataze (objem pridelenych tloh, tazké psychologické poziadavky na vy-
kon prace, nedostato¢na socidlna podpora...), pretoZe zamestnavatelia o¢aka-
vaju spokojnost zamestnancov uz len z toho titulu, Ze pracuju z domu a st
oslobodeni od dochadzania do prace. Ust. § 52 ods. 3 Zakonnika prace tak
explicitne vyjadruje povinnost zamestndvatela prijat opatrenia, ktoré predcha-
dzajt izolacii zamestnanca vykonavajuceho domacku pracu alebo telepracu od
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ostatnych zamestnancov a davaju mu moznost stretavat sa s ostatnymi zamest-
nancami. K naplneniu tychto opatreni by zamestnavatel mal telezamestnancov
pozyvat na kulturne a Sportové podujatia organizované zamestnavatelom, za-
bezpelit im stravovanie pokial mozno vo vlastnom stravovacom zariadeni
a nezabudat ani na prehlbovanie ich kvalifikacie. Socidlna interakcia s kole-
gami mozZe byt zabezpecena aj pravidelnymi poradami a stretnutiami v spo-
lo¢nych priestoroch zamestnavatela, instaldciou intranetovej siete aj do elek-
tronickych prostriedkov vyuzivanych telezamestnancom a pod. Prihliadnut je
potrebné aj na okolnosti vyvolavajtice stres (pretazenie, chybajuca spatnd viz-
ba na vykonnost a kvalitu prace, pocit ,vSadepritomnej“ prace...) a snazZit sa
ich eliminovat."”

Znizend moznost kontroly dodrziavania noriem bezpecnosti a ochrany
zdravia v domdcnosti zamestnanca zo strany zamestnavatela moze u zamest-
navatelov vyvolavat urc¢iti mieru znepokojenia, ale na druhej strane sa musi
uznat, Ze domace prostredie byva z hladiska ohrozenia zdravia menej riziko-
vé a viac psychicky pohodové ako klasické pracovisko. Slovensky zakonodar-
ca ochranu bezpecnosti a zdravia zamestnanca pri vykone teleprace $pecificky
neriesi, preto je na zamestnavatelovi, aby sa aktivne zaujimal o miesto vyko-
nu préce telezamestnanca z hladiska svojej povinnosti zabezpelit bezpe¢nost
a ochranu zdravia na pracovisku aj v tomto pripade.

5 Sukromie telezamestnanca a vykon kontroly

Stereotypny strach, Ze sa zamestnanec vykonavajtci pracu mimo pracoviska
vymkne spod kontroly a presadzovanie tradicného manazérskeho $tylu sle-
dovania v¢asnych prichodov na pracovisko a nazerania cez rameno zamest-
nanca brania rozvoju takej formy prace ako je telepraca. Nedovera hranicia-
ca s istotou, Ze zamestnanec nepracuje, pokial nie je pod priamym dohladom
zamestnavatela, potom vyustuje do neprimeraného sledovania zamestnancov
a ohrozovania ich sikromia. Zdujem zamestnavatela na tom, aby neplatil za-

4 Ust. § 152 ods. 7 Zdkonnika prace: ,,Zamestnévatel poskytne finan¢ny prispevok na stra-
vovanie podla odseku 6 aj zamestnancovi pri vykone domackej prace alebo teleprace, ak
mu nezabezpedi stravovanie podla odseku 2 (t. j. vo vlastnom stravovacom zariadeni)
alebo ak by stravovanie podla odseku 2 bolo v rozpore s povahou vykonavanej domackej
prace alebo teleprace.”

MONTREUILA, S., LIPPEL, K. Telework and occupational health: a Quebec empirical
study and regulatory implications. In: Safety Science. Volume 41, Issue 4, June 2003,
Pages 339 - 358.
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mestnanca vtedy, ked nepracuje, je zabezpeceny zavadzanim roznych foriem
monitoringu. Roz$irenie dostupnosti technoldgii rozsirilo aj moznosti a spo-
soby monitorovania zamestnancov, a tak sa ukazuje, Ze aj vykon teleprace je
velmi dobre monitorovatelny. Stidie vak poukazuju na to, ze ¢im dostupne;-
$ie su sofistikované technologie na monitorovanie, tym viac rastie napatie me-
dzi zaujmami zamestndvatela na jednej strane a zdujmami zamestnanca na
druhej strane.'® Do kolizie sa dostava pravo na ochranu vlastnictva a majetku
zamestnavatela s pravom na ochranu sikromia zamestnanca.

Legalny ramec monitorovania vztahujuci sa podla ndsho ndzoru aj na vy-
kon teleprace upravuje ust. § 13 ods. 4 Zakonnika prace, podla ktorého ,,Za-
mestndavatel nesmie bez vaznych dévodov spocivajiicich v osobitnej povahe
¢innosti zamestnavatela narusat suikromie zamestnanca na pracovisku a v spo-
locnych priestoroch zamestndvatela tym, Ze ho monitoruje, vykondva zdznam
telefonickych hovorov uskutocfiovanych technickymi pracovnymi zariadeniami
zamestndvatela a kontroluje elektronickii postu odoslanii z pracovnej elektronic-
kej adresy a dorulenti na tiito adresu bez toho, aby ho na to vopred upozornil.“
Ak prebieha vykon teleprace v domacnosti zamestnanca a doméacnost je pra-
coviskom z hladiska zabezpecenia bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci, je
domadcnost zamestnanca aj pracoviskom na uéely monitorovania podla ust.
§ 13 ods. 4 Zakonnika prace. Samozrejme, nie v celej obsahovej $irke pojmu
domacnost, ale tak ako sme uviedli, pojde o priestor v domdcnosti vymedze-
ny/dohodnuty na vykon teleprace.

Prvou zakonnou podmienkou pre zavedenie kontrolného monitorovacie-
ho systému je to, ze zamestnavatel ma na to vdzZny dovod spocivajiici v osobit-
nej povahe jeho ¢innosti. Tato conditio sine qua non sledovania zamestnancov
v pripadnom spore dokazuje zamestnévatel a $iroka vdgna konstrukcia umoz-
nuje priznat pravo na monitorovanie v podstate kazdému zamestnavatelovi.
V pripade vykonu teleprace v domacnosti je sikromie zamestnanca ohrozené
vo vacsej miere, a tak opravnenost zasahu zamestnavatela do sukromia musi
byt velmi dobre zdovodnena.

Dalej je zamestnavatel povinny vopred zamestnanca upozornit na monito-
rovanie a informovat zamestnancov o rozsahu kontroly, spésobe jej uskutocne-

' EVANS, L. Monitoring Technology in the American Workplace: Would Adopting English
Privacy Standards Better Balance Employee Privacy and Productivity. In: 95 California
Law Review. 1115, 2007. Dostupné na: http://scholarship.law.berkeley.edu/californiala-
wreview/vol95/iss4/4.
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nia, ako aj o dobe jej trvania (druhd a tretia zdkonna podmienka).”” Nemalo by
preto dochadzat k situacidm, ked je zamestnanec sledovany bez toho, aby bol
na to vopred upozorneny. Argumenty, Ze oznamenie o monitorovani zamest-
nanca zmari Gcel jeho sledovania, nie st namieste, pretoze nemozno zanedbat
preventivny ucinok takého oznamenia, pod vplyvom ktorého kazdy rozumny
zamestnanec bude regulovat protipravne a neetické konanie.

Rozsah kontroly zahfiia informaciu o tom, aké informacie budd sledované
a zhromazdované. Spdsob uskutocnenia kontroly by mal pontknut informacie
o typoch monitoringu, o tom, akymi prostriedkami a kde bude zamestnanec
monitorovany, kto bude dohliadat na monitorovanie, kde buda zhromazde-
né udaje uschované, ako dlho budu archivované, kto k nim bude mat pristup
a podobne. Podmienky rozsahu kontroly a sposobu jej uskuto¢nenia s pone-
chané na rozhodnutie zamestnavatela a ten ich $pecificky prispdsobuje povahe
pracoviska, resp. uc¢elu monitorovania. Technologicky vyvoj umoznil zamest-
néavatelom vyberat si spomedzi viacerych monitorovacich prostriedkov (naj-
mé tych elektronickych) a zasadné kritérium, ktoré by mali zamestnavatelia
zvazit pri ich vybere, je ¢o najnizsia miera ohrozujuica stikromie zamestnanca
na pracovisku. To, Ze na monitorovanie zamestnanca bude mat zamestnava-
tel legitimny dovod (vdzny dévod spocivajiici v osobitnej povahe jeho cinnosti)
a vopred zamestnanca o monitorovani informuje, nerobi z jeho ¢innosti ¢in-
nost legalnu, pokial nedodrzi zadsadu proporcionality. Ak na monitorovanie
zamestnanca vyuzije neprimerané prostriedky, a pritom tu existuji menej in-
vazivne moznosti vykonu takejto kontroly, nemozno hovorit o oprévnenom
zésahu do stukromia zamestnanca.

K ¢asto vyuzivanym roznym monitorovacim programom, ak zamestnanec
pouziva pocita¢ s pripojenim na internet, patria softvérové programy umoz-
nujtce identifikovat aplikdcie pouzivané zamestnancom, aj dobu ich pouZitia,
monitorovat webové aktivity, t. j. na ktoré odkazy zamestnanec klikol, kto-
ré stranky najcastejsie prehliadal, akd priemernd dobu na nich stravil, kto-
ré kluc¢ové slova zadal do internetového prehliadaca (tzv. sluzba clickstream
data zaistujica udaje o vSetkych kliknutiach), sledovat pohyb dat na suboro-

17 Je potrebné doplnit, Ze pokial na pracovisku zamestnavatela posobia zastupcovia za-
mestnancov a zamestnavatel zavadza kontrolny mechanizmus, je povinny prerokovat
so zastupcami zamestnancov rozsah kontroly, spdsob jej uskuto¢nenia, ako aj dobu jej
trvania (ustanovenie § 13 ods. 4 Zakonnika prace in fine). Tym sa zamestnévatel nezba-
vuje povinnosti informovat o rozsahu kontroly, spdsobe jej uskuto¢nenia, ako aj o dobe
jej trvania samotnych zamestnancov. Pozri aj: VALENTOVA, T., SVEC, M. Ochrana
osobnych uidajov v pracovnoprdavnych vztahoch. Bratislava: Wolters Kluwer, 2016, s. 40.
ISBN 978-80-8168-493-7.
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vom systéme, alebo aj odhalit aké tla¢ové ulohy zadéva zamestnanec, t. j. ¢i
tla¢i firemné alebo sikromné dokumenty. Rozne filtre a firewally umoziuja
potom zamestnavatelovi zabranit zamestnancom prehliadanie internetovych
stranok, ktoré nestvisia s pracou. Samozrejme, je na zvazeni kazdého zamest-
navatela, k akému druhu informacii zablokuje pristup. Najcastejsie st to inter-
netové stranky s pornografickym obsahom, stranky umozilujice hranie hier,
online nakupovanie, sledovanie politickych a $portovych sprav a socidlne sie-
te. Cim viac je pristup zamestnavatelov autoritdrsky a ¢im viac filtrov a fire-
wallov na vyuzivanie internetu zavedu, tym st moralka a re$pektovanie zave-
denych pravidiel u zamestnancov niz$ie.'" Kontrolnymi praktikami s vysokou
intenzitou ohrozenia stukromia zamestnanca st dalej monitoring e-mailov,"
globalny systém urcenia polohy (GPS),” odpocuvanie telefonickych rozhovo-
rov a hlasovej posty (tzv. voice mail), videodohlad, resp. kontrola kamerovymi
systémami,” pri¢om explicitne dve z tychto praktik zdoéraznuje aj slovensky
zakonodarca v ustanoveni § 13 ods. 4 Zakonnika prace.

Pri ich vyuziti by mal zamestnavatel velmi dobre zvazit legitimitu (t. j. ucel
zasahu) a proporcionalitu (t. j. nevyhnutnost zdsahu), a prijat transparentné
pravidla takejto kontroly. Rizikom monitorovacich technolégii je to, Ze vedia
sluzit v oboch smeroch. Prinasaju nesporné vyhody, ale sposobilé ohrozit su-
kromie zamestnanca su aj na prvy pohlad najmenej invazivne monitorovacie
praktiky. Zalezi vzdy na rozsahu ich pouzitia zamestnavatelom.

Okrem kontroly zo strany zamestnavatela moze telezamestnanec o¢akavat
aj kontrolu zo strany in$pekcie prace. Telepraca vykonavand v domacnosti nie
je vynatd spod pdsobnosti zakona ¢. 125/2006 Z. z. o inSpekcii prace a o zmene
a doplneni zakona ¢. 82/2005 Z. z. o nelegélnej praci a nelegalnom zamestna-
vani a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

18 Pozri bliz§ie: CIOCCHETTI, C. The Eavesdropping Employer: A Twenty-First Centu-
ry Framework for Employee Monitoring. May 29, 2010. Dostupné na: http://dx.doi.
0rg/10.2139/ssrn.1617785.

1 Pozri blizsie: DOLOBAC, M. Monitoring e-mailovej komunikdcie zamestnanca v judi-

kattre Eurépskeho sudu pre Iudské prava. In: BARANCOVA, H. a kol. Monitorova-

nie zamestnancov a prdavo na stikromny Zivot: zbornik vedeckych prispevkov. Bratislava:

Sprint dva, 2010, s. 118 - 126. ISBN 9788089393435.

Technolégie RFID a GPS nie st vyhradne urcené len na monitorovanie vozidiel, ale

aj na monitorovanie mobilnych telefénov, notebookov a iného majetku, ktory zveruje

zamestndvatel zamestnancovi. Zamestnavatel tak moze monitorovat aj opustenie miesta
vykonu préce, aj to, kde sa zamestnanec nachadza.

K tomu blizgie: BULLA, M., SVEC, M.: Ochrana stikromia zamestnancov pri prevadz-

kovani kamerového systému na pracovisku (narodné a eurdpske vychodiska). In: Justic-

nd revue, 62, 2010, ¢. 10, s. 1062 — 1080.
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(dalej len zakon o inspekcii prace), aj ked citovany predpis pracuje len s poj-
mom domacky zamestnanec.

Podla § 2 ods. 1 pism. a) bod 1 zakona o in$pekcii prace, inspekcia prace
vykonava dozor nad dodrziavanim pracovnopravnych predpisov, vratane pra-
covnych podmienok domackych zamestnancov. In§pekcia prace sa vykonava
vo vSetkych priestoroch, v ktorych domacky zamestnanec vykonava dohodnu-
ta pracu [ust. § 2 ods. 2 pism. b) zdkona o inspekcii prace, ktoré odkazuje na
ust. § 52 Zakonnika prace]. Zamestnévatel je povinny na poziadanie poskyt-
nut in$pektoratu prace alebo in$pektorovi prace meno domackeho zamestnan-
ca a adresu miesta vykonu prac.”

Zaver

V suvislosti s rozvojom informaénych technoldgii sa rozvija dalsi atypicky (fle-
xibilny) pracovnopravny vztah - telepraca. Ako to uz byva, nie vsetky pracov-
né podmienky, ktoré platia pre typickych zamestnancov, su kompatibilné aj
pre vykon prace v jej atypickych formach. Vynimkou nie je ani telepraca, kto-
rej vhodnym druhom su vsetky prace, ktoré nevyzaduju striktnt pritomnost
zamestnanca na pracovisku (uctovnici, programatori, zamestnanci interneto-
vych obchodov a pod.). Slovensky zakonodarca svoju pozornost sustredil na
aspekty pracovného Casu telezamestnancov, ale nedéslednou jazykovou for-
muldciou poprel pravo telezamestnancov na pravo byt odpojeny (pravo na ne-
pretrzity denny odpocinok a nepretrzity odpocinok v tyzdni), opomenul fakt,
zZe problém prestoja sa moze dotknut aj telezamestnanca, predovsetkym, ak je
porucha na technickom vybaveni vo vlastnictve zamestnavatela a neposkyto-
vanim nahrady mzdy pri ur¢itych délezitych prekazkach v praci znevyhodnil
telezamestnanca v porovnani s ,klasickym® zamestnancom. Na druhej stra-
ne, osobitostiam problematiky zabezpecéenia bezpe¢nosti a ochrany zdravia
pri préci telezamestnanca, a zodpovednosti zamestnavatela za pracovné urazy
¢i choroby z povolania, venoval len velmi ramcova pozornost. Citlivo je po-
trebné pristipit aj k moznostiam monitorovania telezamestnanca a zabezpe-
¢it, aby opravnené zaujmy zamestnavatela neprevazili nad ochranou stikromia
zamestnanca. Je potom vecou dohody zamestnéavatela a zamestnanca, aby si

2 SKICKOVA, M. Najéastejsie priestupky zamestndvatelov. Praktické vyuzitie Zakonnika
prdce pre zamestnancov a pre zamestndvatelov. Bratislava: Adecco Slovakia, 2014, s. 51 -
52. ISBN 978-80-971726-0-2.
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sami ustalili vzajomné predstavy a zavizky, ktoré sa viazu $pecificky k vyko-
nu teleprace.
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Resumé

In connection with the development of information technologies, another
atypical (flexible) employment arrangement was created — telework. As the
case may be, not all working conditions applicable to typical employees are
also compatible with the performance of work in these atypical forms. Tele-
work is no exception to this, it is appropriate for all works which do not strict-
ly require the presence of the employee at the workplace (accountants, pro-
grammers, employees of e-shops, etc.). The Slovak legislator concentrated
especially on the aspects of working time of teleworkers and due to impre-
cise linguistic formulation, it failed to admit the right of teleworkers to be dis-
connected (right to uninterrupted daily rest and uninterrupted weekly rest), it
omitted the fact that the issue of downtime may also affect teleworkers, espe-
cially, when the default is in the technical equipment in the ownership of the
employer, and it failed to give wage compensation in cases of important im-
pediments at work and thus placed the teleworker in a less favourable position
in comparison with the “classic” employee (working at the employers’ prem-
ises). On the other hand, the specific issues of protection of health and safety
of teleworkers at work and the liability of the employer for industrial accidents
have been received very limited attention. Telework is usually performed with
a computer as the principal working tool. It is a recognized fact that computer
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use is often associated with a static and constraining posture, repetitive move-
ments, extreme positions of the forearm and wrists, as well as long periods
of continuous work. These risks are recognized for contributing to the devel-
opment of musculoskeletal problems in the neck, shoulders, wrist, hand and
lumbar regions and these factor to be taken into account. It is also sensible to
take up the possibility to inspect the teleworker at home and to ensure that the
legitimate interests of the employer do not override the protection of the em-
ployee’s privacy. It is subject to the agreement between the employer and the
employee to negotiate their mutual ideas and duties specifically connected to
the performance of telework.
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Uvod

Vyvoj v oblasti informa¢no-komunikaénych technolégii (IKT) viedol k zasad-
nym zmenam v ponimani konvenénych pracovnopravnych vztahov. Spociatku
IKT zariadenia nahradzali tradi¢né pracovné nastroje: od manudlnej ¢innosti
aZ po prvé automatizované stroje. Neskor sa do popredia dostali diStan¢né for-
my prace, ¢o znamenalo presun prace z tradicného pracoviska na iné miesta
(domadcka praca, telepraca). Dnes sledujeme nastup novych foriem zamestna-
nia, pre ktoré uz ¢oraz tazsie hladame miesto v ramci zékladnej dvojprvkove;j
typoldgie: zavisla praca alebo samostatnd zarobkovd ¢innost.

V tomto kontexte nie je mozné ignorovat pocet osob, ktoré sa nachadzaju
v Sedej zOone medzi pracovnou zmluvou a pracou na volnej nohe. Nové modely
prace organizované pomocou modernych médii razne zasiahli pracovné pravo
a zvyraznili nedostatky pracovnopravnej upravy, ktorej nastavenie pravidelne
zaostava za realitou trhu prace. Koordinovanie ¢innosti prostrednictvom di-
gitalnych platforiem je fenoménom tzv. zdielanej ekonomiky,' do ktorej za-

* Prispevok vznikol za podpory poskytnutej z projektu Vedeckej grantovej agentury Mi-
nisterstva skolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky a Slovenskej akadé-
mie vied (VEGA) reg. ¢islo 1/0908/17 pod nazvom Zamestnavanie mladych [udi v ¢ase
hospodarskych zmien vo svetle migra¢nej krizy — nové vyzvy pre politiku trhu prace
(pravny a ekonomicky pohlad).

! Typicka pre zdielanu ekonomiku/zdielané hospodarstvo (sharing economy) je neustale-
nd terminolégia. Ako synonyma sa pouzivaji pojmy, ktoré este nestihli néjst svoj jedi-
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radujeme jednak skupinové zamestnavanie/skupinovi pracu (crowdwork/
crowdemployment)* a tiez pracu na poziadanie prostrednictvom aplikacii/in-
ternetu (Work-on-demand via apps/internet), ktorej vlajkovou lodou je start-
up Uber, ktory v segmente mestskej dopravy nielen spaja ponuku s dopytom,
ale tito ponuku aj vytvara a upravuje jej podstatné vlastnosti.’

1 Zakladna charakteristika

Obzvlast vyraznou kategériou je skupinové zamestnavanie, ked jednotlivec
vystupi z anonymného davu, vykona pridelent ulohu a zase zmizne vo virtu-
alnom priestore.! Vdaka internetovej platforme sa prepajaju zadavatelia zaka-
ziek (crowdsourcers) s velkym poctom dodavatelov sluzieb a vykonov (crowd-
workers). Na rozdiel od uberizécie je praca vykonavana online a nie v offline
svete.

Vzhladom na roznorodost pri spajani ponuky a dopytu je potrebné roz-
liSovat medzi jednotlivymi ¢innostami, ktoré vdaka svojej povahe mozu byt
uskutoc¢nované prostrednictvom internetu. Pri skupinovom zamestnavani sa
zvycajne tloha vacsieho rozsahu rozdrobi na mikroprace, ktoré crowdsourcin-
gova platforma na zaklade otvorenej vyzvy rozdeli a prideli medzi vopred poc¢-

necny ekvivalent ako napr. gig economy, ¢o by sme mohli velmi opisnym spdsobom pre-
lozit ako ekonomiku zaloZenu na prilezitostnom vykone ¢innosti alebo ako fusku, ale uz
bez negativnych konotacii, ktoré toto slovo ziskalo najma v minulosti, ked oznacovalo
nedovoleny, resp. neopravneny sukromny vykon povolania popri riadnom zamestnani,
¢i pracu na cierno. V dokumentoch organov Eurdpskej tnie sa zas presadzuje pome-
novanie kolaborativna ekonomika (collaborative economy). Pozri aj BARANCOVA, H.:
Pracovné pravo v digitdlnej dobe a rozvoj kolaborativnej ekonomiky. In: Justi¢na revue.
¢.8-9/2017, 5. 1139. ISSN 1335-6461.

Suhlasime s nazorom, ze je tazké najst vhodny preklad terminu crowdwork a Ze pojem
skupinové zamestnavanie/skupinova praca (alebo dokonca ,hromadna praca’) nevysti-
huje tplne podstatu; rovnako REHOROVA, L.: Ekonomika online platforem a proména
praovniho trhu. In Pichrt, J., Bohag, R., Moravek, J.: Sdilena ekonomika - sdileny pravni
problém? Praha: Wolters Kluwer CZ, 2017, s. 54.

Napriek fluidnému nézvosloviu a deleniu sa priklaname k takémuto diferencovaniu.
Podla DE STEFANO, V.: The rise of the ,just-in-time workforce® : on-demand work,
crowdwork and labour protection in the ,,gig-economy*. Geneva: ILO, 2016.

Aj pre skupinové zamestnavanie/skupinovu pracu plati nejednotnost v oznacovani. M-
Zeme sa stretnut s terminmi ako crowdwork/crowdemployment, platform work/economy
¢i crowdsourcing of work.
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tom nedefinovanu skupinu ludi.> Osoby registrované na platforme si zvycajne
samy vyberaju tilohy, ktoré vykonaju, za predpokladu, Ze spltaji poziadavky
stanovené klientom/platformou. Ciastkové vysledky pozbierané od desiatok,
stoviek az tisicok jednotlivcov, ktori ulohu vykonavaju nezavisle od seba, plat-
forma opit spoji do jedného celku a odovzda zadavatelovi.® Distribuované st
ulohy jednoduchsieho charakteru, ktoré nepotrebuju vysoku uroven zruc¢nos-
ti, ale vyzaduja urditd mieru tusudku, a preto ich - aspon zatial — nie je moz-
né zautomatizovat.” Spoloéné maju to, ze ide o mikroprace s niz§ou mierou
bezprostredného riadenia a kontroly zo strany odberatela vysledku/platformy,
kedze skupinové zamestnavanie je orientované primarne na rychlost.

Od tohto konceptu musime odlisit tie platformy, ktoré umoziuju ziskavat
zédkazky napr. formou sutaze, ked viac 0sob z externého prostredia pracuje na
rovnakom zadani. Viaceri $pecialisti paralelne navrhuju vlastné rieenia Cas-
to zlozitého problému a klient si vyberie produkt, ktory mu najviac vyhovuje.®
Inokedy sa projektom, ktory uz nie je tak odborne naro¢ny, ale ma spravidla
jasne definované podmienky, moze poverit prvy prihldseny zaujemca. V zésa-
de vzdy moze ist o akukolvek ¢innost, ktort je mozné vykonat online. V ta-
kychto pripadoch vsak webova strdanka vystupuje skor iba ako akysi digitdlny
adresar, elektronickad nastenka, jednoducho len ako sprostredkovatel kontaktu
medzi subjektmi.

Bez ohladu na ¢rty mikroprac je vidiet urcitd interakciu medzi vSetkymi za-
pojenymi stranami:

platforma

i i

crowdsourcer <>  crowdworker

Pri pohlade na zékladnt schému si musime polozit otdzku, ¢i sa este pohy-
bujeme v rovine pracovného prava, alebo nie, ¢i ide o zavisla pracu, alebo o sa-

5 TODOLI-SIGNES, A.: The gig economy’: employee, self-employed or the need for a spe-
cial employment regulation? In: Transfer: European Review of Labour and Research.
¢.2/2017,s. 195.

PRASSL, J., RISAK, M.: Uber, Taskrabbit, & Co: Platforms as Employers? Rethinking the
Legal Analysis of Crowdwork. In: Comparative Labor Law & Policy Journal. ¢. 3/2016,
s. 6.

Non-standard employment around the world: Understanding challenges, shaping pro-
spects. Geneva: ILO, 2016, s. 40.

Ide o rozne opakujtice sa az monoténne tlohy ako tagovanie fotografii, triedenie ¢lan-
kov, hodnotenie videi, kontrola textov, prepisovanie naskenovanych dokumentov, budo-
vanie databdz atd.

8 Napr. vyvoj softvéru, pisanie textov, kreativne a dizajnérske prace.
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mostatna zarobkovu ¢innost, resp. podnikanie. Ak budeme vychadzat z tra-
di¢nej Struktury dvojstrannych (pracovnopravnych) vztahov, tak, prirodzene,
mame problém tieto prepletené vztahy spravne podriadit v rdmci existujiicej
legislativy. Tym, Ze ide o vzajomné pdsobenie medzi klientom platformy - sa-
motnou platformou - a osobou, ktora vykonava zadané tlohy, jednotlivé vzta-
hy samy osebe nemajt zmysel. Skupinové zamestnavanie funguje len ako celok
a nie ako stibor dvoch ¢i troch samostatnych vztahov.

Uz pri konciznom rozbore nachadzame sty¢né body, ktoré skupinové za-
mestnavanie priblizuju k pravu pracovnému. S prihliadnutim na fakt, Ze hlav-
nym aspektom je trojstrannost, vznikd pri skupinovom zamestnavani vztah,
ktory sa najviac podoba agenturnemu zamestnavaniu.’ Tym, Ze crowdworker
nie je integrovany do organizacnej Struktury platformy alebo koncového od-
beratela a ¢innost vykonava prevazne doma alebo na inom mieste, nachadza-
me spojitost s domackou pracou, resp. telepracou (§ 52 Zékonnika prace).”

2 Plusy a minusy

I bez definitivneho vyjasnenia koncepénych a regula¢nych problémov nemo-
Zeme ignorovat aj suvisiace javy. Rastiice mnozstvo prace vykonavanej vo vir-
tualnom dave prinasa nielen plody, ale naznacuje aj Siroku $kalu rizik. Jed-
notlivé pozitiva, resp. negativa su a budd pritomné bez ohladu na to, ¢i ide
0 pracovnopravny rezim alebo nie.

Z celkového hladiska mozeme hovorit o podpore hospodarskeho rastu.
Vieobecne, zdielana ekonomika efektivnejsie rozdeluje zdroje a aktiva, ktoré
st inak nedostato¢ne vyuzivané. Do obehu sa, okrem iného, dostava aj dispo-
nibilnad pracovna sila. Pre globalny rozmer ide takmer o nevycerpatelny pri-
stup k ludskym zdrojom. Pri absencii §tatnych hranic v$ak digitdlny outsour-
cing moze viest k virtudlnej migracii a strate pracovnych miest na lokalnych
trhoch prace.

° § 58 ods. 1 Zakonnika prace ¢. 311/2001 Z. z.: ,Zamestndvatel alebo agentiira docasného
zamestndvania podla osobitného predpisu moze sa so zamestnancom v pracovnom pomere
pisomne dohodniit, Ze ho dolasne prideli na vykon prdce k uzivatelskému zamestndvatelo-
vi. Docasné pridelenie nemozno dohodniit na vykon prdc, ktoré prislusny orgdn verejného
zdravotnictva zaradil do 4. kategorie podla osobitného predpisu.

1 Blizsie pozri napr. GREGUS, J.: Pravne aspekty domackej prace a telepraca. In: Justiénd
revue. ¢. 4/2017,s. 471 - 485.
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Z pohladu crowdsourcerov je motiviciou minimalizovanie nakladov, ¢o je
pre podniky spravidla kla¢ovym faktorom pri rozhodovani, ¢i zverit ¢ast svo-
jich dloh platformam. S tym je ale spojena strata kontroly nad vyrobnym pro-
cesom, ¢o moze velakrat viest k nizsej kvalite a spokojnosti odoberanych vy-
sledkov.

Online platformy st inkluzivne a vytvdraji nové prilezitosti pre Iudi, ktori
by sa k nim nedostali tak [ahko. Vdaka internetu a nizkej potrebe investicii do
vzdelavania a vycviku sa do pracovného procesu mozu zapdjat mladi, déchod-
covia, Zeny a muzi starajuci sa o deti a iné osoby, zdravotne hendikepovani,
ludia zijaci v rurdlnych oblastiach a miestach poskodenych vojnou ¢i prirod-
nymi katastrofami.' Na strane druhej pracovné prilezitosti zavisia od pristupu
k rychlemu internetu, ktory nie je vzdy a vSade dostupny a lacny, ¢o plati naj-
ma o rozvojovych krajinach.”? Okrem toho néaklady na pocitacové vybavenie
a internetové pripojenie nie st kompenzované platformou ¢i klientom, ale za-
tazuju crowdworkera.

Pre mnohych, nielen ¢lenov uvedenych marginalizovanych skupin, moze
ist o jednu z prvych moznosti, ako ziskat pracovné navyky a odrazovy mos-
tik k dosiahnutiu stabilnejsieho zamestnania.'? Kariérny rast je vSak obmedze-
ny, pretoze platformy nespristupniuji mena crowdworkerov alebo dokonca vy-
slovne zakazuju obchadzanie platformy pre buduce transakcie. Limitom je aj
nedostato¢na transparentnost a prenositelnost hodnoteni a recenzii, ktoré tvo-
ria digitdlnu trhova hodnotu crowdworkera.

I SCHMID-DRUNER, M.: The Situation of Workers in the Collaborative Economy, s. 8.
Dostupné na http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/IDAN/2016/587316/
IPOL_IDA(2016)587316_EN.pdf.

Viac v pozn. €. 3, s. 10.

3 MAND, L. et al.: New forms of employment. Publications Office of the European Union:
Luxembourg, s. 16.

Blizsie pozri bod 43 uznesenia Eurépskeho parlamentu z 15. juna 2017 o Eurépskej agen-
de pre kolaborativne hospodarstvo: ,, Eurdpsky parlament zdérazriuje, Ze je doleZité, aby
pracovnici kolaborativnych platforiem boli schopni vyuzivat prenosnost hodnoteni a re-
cenzit, ktoré tvoria ich digitdlnu trhovii hodnotu a Ze je doblezité ulahcovat prenos a aku-
muldciu hodnoteni a recenzii v rdmci réznych platforiem a zdroven dodrziavat pravidla
o0 ochrane tidajov a siikromia vsetkych ziicastnenych strdn; upozoriiuje na moznost neka-
lych a svojvolnych praktik tykajiicich sa hodnoteni online, ktoré mézu ovplyvnit pracovné
podmienky a prdva pracovnikov kolaborativnych platforiem a ich schopnost ziskat zamest-
nanie; domnieva sa, Ze mechanizmy hodnotenia a recenzii by sa mali rozvijat transparent-
nym sposobom a pracovnici by mali byt informovani o veobecnych kritéridch pouZitych
na vytvorenie takychto mechanizmov a malo by sa s nimi o tejto otdzke konzultovat na pri-
meranej trovni a v silade s pravnymi predpismi a praxou clenskych $tdtov.“ Dostupné na:
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Ako jedna z hlavnych vyhod byva prezentovana moznost crowdworkerov
kontrolovat, kedy budu pracovat a ktoré alohy vykonaju, a tym lepsie prispo-
sobovat svoju pracu sutkromnému zivotu. Flexibilita sa vSak ¢asto precenuje,
pretoze vysokd konkurencia na platformach stla¢a odmenovania dole a ludia
st nuteni stravit dlhé hodiny za pocitacom, aby dosiahli primerany zarobok.
S tym tuzko suvisi aj otdzka dodrziavania aspon minimélnej mzdy za vykona-
nu pracu, kedze mnohé platformy negarantuju ani len tato Groven.' Na druhe;j
strane pre mnohych ide len o nendro¢nt formu prilepSenia si extra peniazmi,
aj ked sa ukazuje, Ze pracovné aktivity v ramci zdielanej ekonomiky nie su len
vyplhanim volného ¢asu.'s

Flexibilita byva potlac¢ana aj tym, Ze skupinové zamestnévanie zahfna tcast-
nikov v réznych geografickych a hlavne ¢asovych pasmach.'” Procesy sa preto
Casto realizuju v noci alebo v nie beznych pracovnych ¢asoch, z ¢oho prameni
Castd socidlna izolacia.

Okrem toho od crowdworkerov, neviditelnych za obrazovkami laptopov
alebo inych zariadeni, sa oc¢akéva, Ze budu fungovat bezchybne ako stroje.'®
Nevyhodou takejto dehumanizacie prace je nepriaznivy vplyv na rating, ak ne-
pojde vsetko podla predpokladaného chodu veci (hoci aj bez viny crowdwor-
kera - napr. vypadok elektrickej energie alebo internetu). To mdze viest k oh-
rozeniu digitalnej reputdcie a dal$ieho pdsobenia na platforme.

Nemozno opomentt ani zdravotné a bezpe¢nostné hrozby. Dodavanie pra-
ce IT kanalmi moze vyvolavat fyzické a psychosocialne poruchy, ako su stres,
unava oci alebo problémy podporno-pohybovej sustavy. Ak nie st tieto ¢in-
nosti klasifikované ako zavisla praca, rizikd v oblasti bezpe¢nosti a ochrany
zdravia sa prendsaji priamo na crowdworkerov."

http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-
-2017-0271+0+DOC+XML+V0//SK.
° S odmenovanim tizko stvisia aj danové a odvodové povinnosti.
Porovnaj s navrhmi generalneho advokata Macieja Szpunara vo veci prednesené
11. méja 2017 vo veci C-434/15 Asociacion Profesional Elite Taxi proti Uber Systems
Spain SL, bod 47: ,,Hoci v ramci platformy Uber nie je upraveny pracovny cas, takZe vodici
moéZu vykondvat tito ¢innost doplnkovo, zdd sa, Ze vicsina ciest je vykonand vodicmi, pre
ktorych tdto cinnost predstavuje ich jedinii alebo hlavnii zdrobkovii ¢innost.
GUPTA, N. at al.: Understanding Indian Crowdworkers. Dostupné na http://www.cs.nott.
ac.uk/~pszaxc/work/CSCW_2014b.pdf.
Blizsie SUNDARARAJAN, A.: The Sharing Economy: The End of Employment and the
Rise of Crowd-Based Capitalism. Cambridge: The MIT Press, 2016, s. 4 - 5.
A review on the future of work: online labour exchanges, or ‘crowdsourcing’: impli-
cations for occupational safety and health. Dostupné na: https://osha.europa.eu/sites/
default/files/publications/documents/EN-Crowdsourcing_dicussion_paper.pdf.
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V neposlednom rade st pri skupinovom zamestnani pritomné aj nejasnosti
tykajuce sa zakladnych institatov pracovného prava. Ide najma o maximalne
limity a rozvrhovanie pracovného ¢asu, minimélne hranice doby odpo¢inku,
platenej dovolenky za kalendarny rok, ale aj o zdruzovanie sa na ochranu eko-
nomickych a socialnych zaujmov. Vyvstava tu tiez otazka detskej prace, kedze
je tazké odsledovat, kto za pocitacom v skutocnosti sedi a redlne plni zadané
ulohy.

Zaver

Skupinové zamestnavanie je sucastou spektra rychlo sa meniacich foriem pra-
ce, ktoré v rdznej miere ¢erpaju z novych technoldgii. No moze byt interneto-
va platforma povazovana za rozhodujtci prvok rozliujaci vykon zavislej pra-
ce od samostatne zarobkovej ¢innosti? Skor sa priklaname k tomu, Ze nejde
az o taku novinku, ktora by zdsadnym spésobom menila paradigmu fungova-
nia pracovnopravnych vztahov. V$etky uvedené i naznacené otazniky nds skor
vracaju spat k pociatkom emancipacie pracovného prava v rdmci prava su-
kromného. Ni¢ to nemeni na potrebe dobrej regulacie, ktora zaostava za eko-
nomickou realitou, a ktoru legislativne organy nikdy nemdzu porazit, pretoze
ta bude vzdy minimalne o krok pred nimi. Crowdworkeri v§ak nemozu ostat
bez primeranej ochrany bez ohladu na to, ¢i budt zamestnancami so vSetkymi
pravami a povinnostami, alebo nezavislymi dodavatelmi, alebo sa vytvori nova
kategoria nachddzajica sa niekde medzi tym.

Motivaciou do dal$ieho skiimania problematiky nech je cynické konstato-
vanie Lucasa Biewalda, vykonného riaditela jednej z najvacsich crowdworko-
vych platforiem CrowdFlower, vyslovené v stave nekontrolovanej uprimnosti:
»Pred internetom bolo naozaj tazké ndjst niekoho, posadit ho na desat minit
a nechat pre vds pracovat, a po desiatich miniitach ho prepustit. Ale s technolo-
giami ho naozaj ndjdete, zaplatite mu malé mnoZstvo periazi, a potom sa ho zba-
vite, ked ho uz nepotrebujete. “*°

2 MARVIT, M. Z.: How Crowdworkers Became the Ghosts in the Digital Machine. In The
Nation (5. 2. 2014) Dostupné na: https://www.thenation.com/article/how-crowdwor-
kers-became-ghosts-digital-machine/.
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Resumé

This paper deals with new forms of work. In the digitalised economy, a crucial
role is played by online platforms. These platforms — dynamic websites — cons-
titute electronic marketplaces for work in virtual crowd which can impact the
legal framework and economic process in various ways.
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Uvod

Cinnost spolo¢nosti Uber (a zdielana ekonomika vieobecne) vyvolava nové
vyzvy uplatniovania prav zamestnancov pri vykone préce, ktora nie je v stlade
s tradi¢nymi subordina¢nymi alebo samostatne zarobkovo ¢innymi vztahmi.
Prvykrat sa v tomto pripade objavil model, ktory prostrednictvom vyuzitia di-
gitalnej platformy spochybnuje reguldciu podnikania v roéznych odvetviach.
Opravnene tak na jednej strane vyvolava ostru kritiku a otazky (najma z poh-
ladu préva hospodarskej sttaze, ochrany spotrebitelov a pracovného prava),
no na strane druhej vzbudzuje aj nadeje a nové ocakéavania (spolo¢nost pred-
stavuje uspesny priklad tzv. zdielanej ekonomiky).

Rozsirovanie spolo¢nosti Uber a mnohokrat negativne reakcie na jej ¢in-
nost odhaluju prileZitosti, ale aj obmedzenia sti¢asnych foriem zmluvnej pra-
ce a ¢innosti, ktoré nezodpovedaju tradi¢nym kategdriam zavislej/samostatne;j
prace. Svojim prispevkom sme sa snazili zmapovat, ako sa s ¢innostou spolo¢-
nosti Uber vyporiadali prislusné regula¢né a sudne organy.

! Vedecky prispevok bol vypracovany v ramci riesenia projektu ¢. APVV-15-0066 s naz-
vom ,,Nové technoldgie v pracovnom prave a ochrana zamestnanca®, zodpovedna riesi-
telka prof. JUDr. Helena Barancova, DrSc.
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1 Uber pred Stdnym dvorom Eurdpskej unie

Na Sudnom dvore Eurdpskej unie (dalej len ,,Stidny dvor®) aktudlne prebie-
haja tri pripady, ktoré sa priamo dotykaju postavenia a ¢innosti spolo¢nosti
Uber. Rozhodnutia napovedia odpovede aj na otazky, ¢i su vodici spolo¢nosti
Uber zamestnancami spolo¢nosti, alebo ¢i takzvana ,,ilegalna ¢innost® spolo¢-
nosti Uber je vykonana vodi¢mi alebo spolo¢nostou.

V prvom pripade ide o Zalobu podanu asociaciou taxikarov zo $panielskej
Barcelony Asociacion Profesional Elite Taxi (dalej len ,,Uber Spain®),? ktori sa
Zalobou na tamoj$om Obchodnom sude ¢. 3 domahaju, aby ur¢il, ¢i ¢innosti
spolo¢nosti Uber, ktoré porusuji platné pravne predpisy a javia sa ako klam-
livé praktiky, predstavuju nekalosutazné konanie. Zaroven ziadaju, aby sud
spolo¢nosti Uber ulozil povinnost ukoncit jej nekalosutazné konanie spoci-
vajuce v podporovani inych spolo¢nosti skupiny poskytovanim rezerva¢nych
sluzieb na poziadanie prostrednictvom mobilnych zariadeni a internetu, po-
kial to priamo alebo nepriamo suvisi s pouzivanim digitalnej platformy Uber
v Spanielsku, a aby jej zakdzal vykonavat tito ¢innost v buddcnosti. Svoj postoj
odovodnuju, o. i., skuto¢nostou, Ze nielen vodic¢i Uberu, ale ani samotna spo-
lo¢nost nema potrebné licencie na vykonavanie svojich sluzieb.

Predmetom postudenia Sudnym dvorom v pripade Uber Spain je sluzba
UberPop, v ramci ktorej zabezpecuju jednotlivi neprofesionalni vodi¢i dopra-
vu cestujucich svojimi vlastnymi vozidlami. Z otdzok predlozenych Sudnemu
dvoru EU° sa prvé dve tykali kvalifikicie ¢innosti spolo¢nosti Uber z hladiska

2 Uber Spain, C-434/15.

* Mozno v ramci ur¢ovania pravnej povahy uvedenej ¢innosti ¢iasto¢ne povazovat tdto
¢innost za sluzbu informacnej spolo¢nosti, a ak d4no, ma sa na tuto elektronicku spro-
stredkovatelsku sluzbu vztahovat zdsada slobodného poskytovania sluzieb za podmie-
nok zaruéenych prévnou tpravou Spolocenstva — ¢lankom 56 ZFEU a smernicami
2006/123/ES a 2000/31/ES? V pripade, Ze by Stidny dvor uznal, Ze sluzba, ktort vykona-
va UBER SYSTEMS SPAIN, S.L., nie je dopravnou sluzbou, a preto spada medzi pripady,
na ktoré sa vztahuje smernica 2006/123/ES, nie je obsah clanku 15 zakona o nekalej
sutazi (Ley de Competencia Desleal), ktory sa tyka porusenia ustanoveni upravujucich
hospodarsku sutaz, v rozpore so smernicou 2006/123, konkrétne s ¢lankom 9 o slobode
usadit sa a o systéme udelovania povoleni, ak odkaz na vnutrostatne zakony alebo iné
pravne predpisy nezohladnuje skuto¢nost, Ze systém ziskavania licencii, suhlasov alebo
povoleni nesmie byt vobec restriktivny, ani neprimerany, t. j. nesmie neprimerane zasa-
hovat do zésady slobody usadit sa? Ak sa potvrdi, Ze na sluzbu, ktora poskytuje UBER
SYSTEMS SPAIN, S.L., sa vztahuje smernica 2000/31/ES, st obmedzenia zavedené ¢len-
skym $tatom [v suvislosti] so slobodnym poskytovanim elektronickej sprostredkovatel-
skej sluzby z iného ¢lenského $tatu v podobe stanovenia poziadavky povolenia alebo
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smernice 2000/31/ES Eurdpskeho parlamentu a Rady z 8. jiina 2000 o urcitych
pravnych aspektoch sluzieb informacnej spolo¢nosti na vnutornom trhu, naj-
mi o elektronickom obchode (smernica o elektronickom obchode)* a smerni-
ce Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES z 12. decembra 2006 o sluz-
bach na vnttornom trhu,’ ako aj Zmluvy o fungovani Eurépskej inie (dalej len
»ZFEU®). Vntitro§tatny stid sa nimi Sidneho dvora dopytoval, &i sa na ¢innost
spolo¢nosti Uber vztahuju uvedené smernice, ako aj ustanovenia ZFEU o slo-
bodnom poskytovani sluzieb.®* Odpoved na polozené otdzky ma pomoct najst
miesto spolo¢nosti Uber na trovni prava Unie. Je totiZ potrebné definovat, ¢
a do akej miery sa na jej fungovanie vztahuje prévo Unie a & pripadnd prévna
uprava podmienok fungovania spolo¢nosti Uber podlieha poziadavkam prava
Unie v oblasti slobodného poskytovania sluzieb alebo ¢&i patri do delenej pra-
vomoci Eurdpskej unie a ¢lenskych $tatov v oblasti miestnej dopravy, ktord na
trovni Unie este nebola vykonand.” Zvy$né dve otdzky sa tykaju dosledkov,
ktoré treba pripadne vyvodit z tejto kvalifikdcie.

Aj ked predlozené otazky s pracovnopravnymi vztahmi zdanlivo nestvisia,
zavery generalneho advokata vo veci Uber Spain z 11. maja 2017° nas presved-
¢ia o opaku.® Ten totiz pri pravnom posudeni veci siahol k samotnym prin-
cipom fungovania spolo¢nosti Uber, ktord svoju obhajobu zalozila na tvrde-
ni, ze regulacie stanovené pre taxisluzby ich podnikanie nezavizujd, pretoze
Uber poskytuje vyhradne tzv. sluzbu informacnej spolo¢nosti — konkrétne po-
skytovanie internetovej aplikacie, ktora sliizi ako komunika¢na platforma pre
objednavanie prepravnych sluzieb. Spolo¢nost tak tvrdi, Ze jej aktivity sa ob-
medzuji vyhradne na internetovy priestor a elektronické prostriedky komuni-
kacie. Samotny fakt, Ze objednané plnenie prebieha v redlnom svete a predsta-

licencie pre tato sluzbu alebo v podobe stiidneho rozhodnutia ukladajuceho povinnost
zdrzat sa poskytovania elektronickej sprostredkovatelskej sluzby vydaného na zaklade
vnutrostatnej pravnej upravy nekalej sutaze, platnymi opatreniami, ktoré predstavuju
vynimky z ¢lanku 3 ods. 2 na zdklade ¢lanku 3 ods. 4 smernice 2000/31/ES?

* U.v.ESL178,17.7.2000,s. 1 - 16.

5 U.v. EU L 376, 27. 12. 2006, 5. 36 - 68.

¢ Navrhy generalneho advokata prednesené 11. maja 2017, Uber Spain, C-434/15, EU:C:
2017:364, bod 23.

7 Tamtiez, bod 2.

8 Navrhy generalneho advokata prednesené 11. méja 2017, Uber Spain, C-434/15, EU:C:

2017:364.

Ulohou generalneho advokata je posudit spor a vypracovat névrhy pred rozhodnutim

Stdneho dvora EU, ktory sa méze s navrhmi generalneho advokata stotoznit, ale tiez

modze rozhodnit tuplne inak. Vo vic¢sine pripadov vsak respektuje advokatov navrh.

9
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vuje hmotné plnenie zmluvy, povazuje Uber za sekundérny rozmer pouziva-
nia ich aplikacie.

S uvedenymi tvrdeniami spolo¢nosti sa generalny advokat nestotoznil. Na
ich vyvratenie vyuzil smernicu o sluzbach na vntitornom trhu a vo svojom sta-
novisku konstatuje, ze Uber vykonava jednak sluzby informacnej spolo¢nosti,
ajednak aj samotnu dopravu, v ddsledku ¢oho ide o zmie$anu sluzbu, a nie vy-
hradne o elektronicku sluzbu. Uvedené argumenty spolo¢nosti o poskytovani
tzv. zmieSanych sluzieb st podla nazoru generalneho advokata akceptovatelné
v pripade, Ze ide o plnenie, ktoré nie je poskytované elektronicky, a ktoré musi
byt ekonomicky nezavislé od samotnej elektronickej sluzby' alebo sluzba je
poskytovana ako celok.!! Generalny advokét vyslovil nazor, ze Uber nesplna
ani jednu z uvedenych alterativ, a preto nejde o poskytovanie elektronickych
sluzieb, na ktoré by sa nevztahovali regulacie taxisluzieb.

Pri posudeni celého pripadu vychadzal generalny advokat z faktu, Ze elek-
tronické skontaktovanie sa cestujuceho s vodi¢om prostrednictvom mobilnej
aplikdcie ma v danom pripade druhorady vyznam. Hlavnou ekonomickou
zlozkou sluzby je samotna preprava zdkaznika (vodi¢i v ramci platformy totiz
ponukaju cestujucim dopravnu sluzbu do miesta urcenia zvoleného cestuju-
cim a st za to odmenovani sumou, ktora znacne prekracuje oby¢ajnt ndhradu
vynaloZenych nakladov). Preto platformu Uber nemozno povazovat za plat-
formu pre spolujazdu, ale pojde o klasicka dopravnu sluzbu.'? Aj ked spolo¢-
nost Uber tvrdi, Ze spdja ponuku s dopytom, podla generalneho advokata tato
ponuku vytvorila samotna spolo¢nost, ktord okrem toho upravuje aj jej pod-
statné vlastnosti a organizuje jej fungovanie.

19 Ide o situdciu, ked k objednavke sluzieb dochadza prostrednictvom elektronickych pros-

triedkov, ale ich samotna realizacia a stanovenie vyslednej ceny vratane jej inkasovania
z0 strany poskytovatela su tplne nezavislé od elektronickej platformy. Navonok sa aj tie-
to platformy javia ako totozné so samotnym Uber, ale nie je to tak, pretoZe tieto platfor-
my vykonavaju iba sprostredkovanie objednavok alebo uzavretia zmlav. Teda samotna
realizacia zmluvného plnenia je vykonand samostatnym subjektom nezavislym od spro-
stredkovatelskej platformy. Ako priklad tejto ¢innosti mozno uviest sprostredkovatelské
platformy na objednanie hotelov alebo leteniek.

Ide o pripad, ked dochddza k objednaniu sluzieb prostrednictvom elektronickych pros-
triedkov a sticasne hlavnd zlozka plnenie prebieha elektronicky. Dodanie zakipeného
tovaru je iba splnenim zmluvnej povinnosti, takze pravna uprava tohto dodania sa v za-
sade nesmie dotknut poskytovania hlavnej sluzby. Ako priklad poskytovania sluzieb
mozno uviest on-line predaj tovaru.

Porov. navrhy generalneho advokata prednesené 11. maja 2017, Uber Spain, C-434/15,
EU:C:2017:364, bod 42.

TamtieZ, bod 43.
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Predmetom druhého konania je trestné konanie proti spolo¢nosti Uber
France pred Tribunal correctionnel de Lille (trestny sid pdsobiaci v ramci
stdu prvého stupna Lille) rozhodujtce o priamej obzalobe podanej sukrom-
nou osobou domahajtcou sa nahrady $kody panom Nabilom Bensalemom,
ktora sa tyka roznych skutkov, vratane toho, ze organizovala systém skontak-
tovania zdkaznikov s osobami, ktoré vykonavaju cestnu prepravu osdb za od-
platu vozidlami s menej ako desiatimi miestami za podmienok uvedenych
v ¢lanku L. 3124-13 kddexu o doprave (dalej len ,,Uber France®). ™ Spolo¢nost
Uber France je stihand za to, ze pomocou sluzby UberPop organizovala sys-
tém skontaktovania zakaznikov s neprofesionalnymi vodi¢mi, ktori prepravu-
ju osoby za odplatu vozidlami s menej ako desiatimi miestami.

V tomto pripade Uber France argumentuje, Ze franctizska pravna tprava,
na zaklade ktorej je stihand, predstavuje technicky predpis, ktory sa priamo
vztahuje na sluzbu informacnej spolo¢nosti v zmysle smernice o technickych
normach a predpisoch.” Podla tejto smernice je kazdy ¢lensky $tat Eurdpskej
unie povinny oznamit Eurdpskej komisii (dalej aj ,,Komisia“) kazdy navrh za-
kona alebo pravnej upravy, ktory uzakonuje technické predpisy vztahujtce sa
na vyrobky a sluzby informacnej spolo¢nosti. Francuzske organy neozndmili
Komisii navrh zakona pred jeho schvalenim, z ¢oho spolo¢nost Uber France
vyvodzuje zaver, Ze za uvedené skutky nemdze byt stihana. Franctzsky sud sa
obratil na Stdny dvor EU s prejudicidlnou otdzkou,'® &i franctizske orgény boli
alebo neboli povinné predbezne oznamit navrh zdkona Komisii.

4 Uber France, SAS, C-320/16.

!> Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 98/34/ES z 22. juna 1998, ktorou sa stanovu-
je postup pri poskytovani informdcii v oblasti technickych noriem a predpisov, ako aj
pravidiel vztahujucich sa na sluzby informaénej spolo¢nosti (U. v. ES L 204, 1998, s. 37;
Mim. vyd. 13/020, s. 337), zmenena a doplnena smernicou Eurépskeho parlamentu
a Rady 98/48/ES z 20. jula 1998 (U. v. ES L 217, 1998, s. 18; Mim. vyd. 13/021, 5. 8)

16 Zavadza ¢lanok L3124-13 Zakona o doprave, vychadzajuci zo zdkona ¢. 2014-1104
z 1. oktdbra 2014 o taxisluzbach a limuzinach s vodi¢om, nové technické pravidlo, kto-
ré nie je implicitné, tykajice sa jednej alebo viacerych sluzieb informac¢nej spolo¢nosti
v zmysle smernice 98/34/ES z 22. juna 1998 [Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady
98/34/ES z 22. juna 1998 o postupe pri poskytovani informacii v oblasti technickych no-
riem a predpisov (U. v. ES L 204, 21. 7. 1998, s. 37)], ktor4 stanovuje povinnost predchd-
dzajtceho oznamenia tohto znenia Eurépskej komisii na zaklade ¢lanku 8 tejto smerni-
ce alebo toto pravidlo vyplyva zo smernice 2006/123/ES z 12. decembra 2006 o sluzbach
[Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES z 12. decembra 2006 o sluz-
bach na vnutornom trhu (U. v. EU L 376, 27. 12. 2006, s. 36)], ktora vylu¢uje vo svojom
¢lanku 2 pism. d) dopravu?
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Obdobne ako v predchadzajucom pripade Sudny dvor svoje rozhodnutie
este nevyhlasil, k dispozicii s len navrhy generalneho advokata. Ten sa vo svo-
jich navrhoch domnieva, ze bez ohladu na to, ¢i sluzba UberPop spada, resp.
nespada do posobnosti smernice, ¢lenské staty mozu zakazat a stihat nezakon-
ny vykon takej dopravnej ¢innosti, akou je UberPop bez toho, aby predbezne
oznamili ndvrh zakona Komisii."”

S odvolanim sa na svoje predchddzajice stanovisko v pripade Uber Spain
generalny advokat uviedol, Ze sluzba UberPop spadé do oblasti dopravy, a teda
nie je sluzbou informacnej spolo¢nosti v zmysle smernice 98/34/ES." V takom
pripade by sa smernica neuplatnila a nebolo by potrebné oznamit navrh zako-
na Komisii. Aj keby Sudny dvor rozhodol, Ze sluzba UberPop je sluzbou infor-
macnej spoloc¢nosti v zmysle smernice, generalny advokat usudzuje, Ze zékaz
a stihanie ¢innosti takého sprostredkovatela, akym je Uber, ktory nezakon-
ne vykondva dopravnu ¢innost, nepredstavuje ,,technicky predpis“ v zmysle
smernice, a preto by nebolo ani potrebné ozndmit navrh zakona Komisii." Ge-
neralny advokat napokon konstatuje, ze franctzska pravna aprava, o aku ide
vo veci samej, sa tyka sluzieb informacnej spolo¢nosti iba marginalne: hoci sa
totiz tyka hlavne sluzby informa¢nej spolo¢nosti (a to systému skontaktovania
elektronickou cestou), jej cielom nie je osobitne regulovat tuto sluzbu (o taky-
to pripad by i8lo, ak by dand pravna tprava zakazovala alebo inym spésobom
upravovala ¢innost skontaktovania sa zakaznikov s poskytovatelmi doprav-
nych sluzieb vo vSeobecnosti), ale len zabezpecit efektivitu predpisov tykaju-
cich sa dopravnych sluzieb (teda sluzieb, na ktoré sa smernica nevztahuje).

Skuto¢nost, Ze hospodarsky model UberPop je nezluditelny s franctizskymi
predpismi upravujucimi ¢innost prepravy cestujucich (neprofesionalni vodi¢i
nedisponujt povoleniami vyzadovanymi franctizskym pravom na vykon dop-
ravnej ¢innosti), neznamena, Ze predmetna pravna uprava predstavuje tech-
nicky predpis, ktory by vo v§eobecnosti upravoval sprostredkovatelskd ¢innost
v oblasti dopravy.

Generalny advokat si aj napriek tomu, Ze otdzka vztahu medzi vodicom
a spolo¢nostou nie je predmetom konania, dovoluje doplnit svoj pohlad

V pripade kladnej odpovede na prvu ¢ast otazky, ma porusenie povinnosti ozndmenia
stanovenej v ¢lanku 8 smernice za nasledok neuplatnitelnost ¢lanku L. 3124-13 zdkona
o doprave na osoby podliehajice sudnej pravomoci?

Navrhy generalneho advokata prednesené 4. jila 2017, Uber France, C-320/16, ECLI:
EU:C:2017:511, bod 28.

Tamtiez, body 15 az 16.

1 Tamtiez, bod 23.

20 Tamtiez, bod 29.
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o predstavy aplikovatelné aj na pracovnopravne vztahy. Podla jeho presvedce-
nia sa situdcia v ramci sluzby poskytovanej spolo¢nostou Uber vyrazne lisi od
situdcie vo vztahu medzi franchisorom a jeho franchisantmi v ramci franchis-
ingovej licen¢nej zmluvy. Je pravda, Ze franchisor moze vykonavat prisnu kon-
trolu nad ¢innostou franchisantov, a to do tej miery, ze zdkaznici vnimaju fran-
chisantov skor ako dcérske spolo¢nosti franchisora nez ako nezavislé podniky.
Uloha franchisora sa viak pritom obmedzuje len na poskytovanie sluzieb (li-
cencie k ochrannym znamkam, know-how, poskytnutie vybavenia, poraden-
stvo atd.) franchisantom. Nema nijaky vztah s kone¢nymi pouzivatelmi slu-
Zieb, poskytovatelmi tychto kone¢nych sluzieb st vylu¢ne franchisanti. Sluzby
franchisora st teda nezavislé od kone¢nych sluzieb, hoci franchisor v tomto
ramci vymedzuje podmienky ich poskytovania. Spolo¢nost Uber sa naopak
priamo podiela na poskytovani kone¢nej sluzby pouzivatelom, takze sa na roz-
diel od franchisora musi povazovat za poskytovatela tejto sluzby.*

Pokial ide o treti pripad — Uber BV/Richard Leipold,* vzhladom na kratky
¢as, ktory uplynul od podania ziadosti Sidnemu dvoru, v ¢ase pripravy pris-
pevku nie st s vynimkou samotnej Ziadosti vnatrostatneho sudu zname ziad-
ne dalsie podklady alebo stanoviska.

Pre uplnost doddvame, Ze ¢innost spolo¢nosti Uber bola predmetom kona-
nia pred Sidnym dvorom aj v pripade Uber Belgium,? ktory bol v§ak Sidnym
dvorom odmietnuty ako nepripustny.

2! Tamtiez, bod 32.

2 Uber BV/Richard Leipold, C-317/17, predmetom ktorého je zodpovedanie nasleduju-
cich prejudicialnych otazok:

Poskytuje sam podnik, ktory v spolupraci s prenajimatelmi vozidiel, ktori maja povole-
nie na prepravu osob, pontka aplikdciu pre smartfony, prostrednictvom ktorej si moze
pouzivatel objednat ndgjomné vozidlo s vodi¢om, sluzby v oblasti dopravy v zmysle ¢lan-
ku 58 ods. 1 ZFEU a ¢ldnku 2 ods. 2 pism. d) smernice 2006/1231, ak je tento podnik
organizacne uzko spity s prepravnymi sluzbami, predovsetkym ak realizuje cenotvorbu,
platby a urcuje prepravné podmienky zmliv o preprave a propaguje nim sprostredkova-
né vozidlad pod svojim obchodnym nédzvom, ako aj s jednotnymi zlavami?

V pripade, Ze Sidny dvor odpovie na prvi otazku zaporne: Je mozné vzhladom na ciel,
ktorym je zachovanie konkurencieschopnosti a funk¢nosti prepravy taxikmi, pri sucas-
nej situacii v preprave odévodnit zakaz takého druhu sluzby, aky je predmetom sporu,
ochranou verejného poriadku v zmysle ¢lanku 16 ods. 1 smernice 2006/123?

Uber Belgium, C-526/16, ECLI:EU:C:2016:830. V tomto pripade bol Stdny dvor vnut-
ro$tatnym sudom poziadany zodpovedat otazku, ¢i sa zdsada proporcionality uvedend
v dénku 5 ZEU a ¢lanku 52 ods. 1 Charty v spojeni s ¢lankami 15, 16, a 17 Charty
a s ¢lankami 28 ZFEU a 56 ZFEU ma vykladat tak, e bréni takej prdvnej tprave, akou je
nariadenie regionu Brusel — hlavné mesto z 27. aprila 1995 tykajuce sa taxisluzieb a slu-
Zieb prendjmu motorovych vozidiel s vodi¢om, ak je tato iprava chapana tak, Ze pojem

2.

b
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Zavery generalneho advokata mozno z pohladu pracovného prava zhrnut
nasledovne. Vodici, ktori jazdia v ramci platformy Uber, nevykonavaja vlastna
¢innost, ktord by existovala nezavisle od platformy. Prave naopak, ich ¢innost
moze existovat iba pomocou platformy, bez ktorej by nemala ziadny zmysel.*
KedZe Uber vodi¢om stanovuje predbezné podmienky pristupu k ¢innosti a jej
dalsieho vykondvania,” finan¢ne odmenuje vodi¢ov za dosiahnutie velkého
poctu ciest a oznamuje im miesta a ¢asy, v ktorych sa mézu spolahnut na velky
pocet jazd a/alebo vyhodné tarify (¢o zaroven spolo¢nosti Uber umoziuje pris-
posobit svoju ponuku vykyvom dopytu bez toho, aby vyvijala formalny tlak na
vodi¢ov),? vykonava kontrolu kvality prace vodi¢ov (aj ked nepriamu, av$ak na
jej zaklade moze dojst k vyluceniu vodicov z platformy),?” a v skuto¢nosti urcu-
je cenu sluzby, spolo¢nost kontroluje ekonomicky relevantné faktory mestskej
dopravnej sluzby, ktora je pontkand v ramci tejto platformy.” Uvedené charak-
teristiky zaroven vylucuju, aby sa spolo¢nost Uber mohla povazovat za oby-
¢ajného sprostredkovatela medzi vodi¢mi a cestujucimi, ked hlavnym plnenim
spolo¢nosti Uber je doprava, ktora dava sluzbe jej ekonomicky vyznam.*

Aj ked generalny advokat neriesil otazku, ¢i Uber je zamestnavatelom,*
vzhladom na jeho zavery, podla ktorych je poskytovatelom dopravnych slu-
Zieb, mozno usudzovat, Ze postavenie spolo¢nosti Uber vo vztahu s vodi¢mi je
porovnatelné s postavenim ,,tradi¢ného” zamestnavatela.

2 Uber pred vnutrostatnymi organmi

Spory pred vnutro$tatnymi organmi sa tykaju najma nekalej hospodarskej su-
taze. Pracovnopravne postavenie vodi¢ov voéi spolo¢nosti bolo sudmi prejed-

»taxi sluzby® sa uplatiiuje aj na sukromné osoby, ktoré bezodplatne posobia ako vodici
vykonavajuci Ridesharing (spolujazdu) tym, ze prijimaji poziadavky na prepravu, ktoré
st im ponukané prostrednictvom softvérovej aplikdcie podniku Uber BV a i. so sidlom
v inom ¢lenskom $tate?

# Navrhy generalneho advokata prednesené 4. jula 2017, Uber France, C-320/16, ECLI:

EU:C:2017:511, bod 56.

Tamtiez, body 44 a 45.

% Navrhy generalneho advokata prednesené 11. méja 2017, Uber Spain, C-434/15, EU:C:

2017:364, bod 47.

Tamtiez, bod 48.

TamtieZ, bod 51.

Tamtiez, body 49 a 64.

Generalny advokat sa nezaobera kvalifikdciou pravneho vztahu, ktory spéja spolo¢nost

Uber s jej vodi¢mi, kedZe na tento aspekt sa vztahuje vnutrostatne pravo.
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navané v Spojenych §tatoch americkych a v Spojenom kralovstve Velkej Bri-
tdnie a Severného Irska. V pripade Katalanska rozhodoval Inspektorat prace
Katalanska, ktory v juni 2015 rozhodol, ze vodi¢i spolo¢nosti Uber st zamest-
nanci a Ze medzi spolo¢nostou Uber a jeho vodi¢mi existuje pracovny vztah.
Svoje rozhodnutie oddvodnil skuto¢nostami, podla ktorych spolo¢nost po-
skytla vodi¢om smartfény, aby mohli vykonavat svoju profesionalnu ¢innost,
systém odmenovania, ktory spolo¢nost Uber uplatiiovala, bol zaloZeny na
produktivite vodi¢ov, a nakoniec Uber vodi¢om poskytol zaruku, ze v pripade
problémov so sudmi alebo policiou im poskytne pomoc.*!

Krajinsky stid v Madride (Audiencia Provincial de Madrid) ako druhostup-
novy organ svojim rozhodnutim z januara 2017 vo veci Uber a Asociacién
Madrilena del Taxi* zamietol staznost spolo¢nosti Uber z maja 2015, ktorou
sa domdhala zru$enia zdkazu pdsobenia rozhodnutim Okresného stdu z de-
cembra 2014. Spolo¢nost Uber totiz poskytovala sluzby osobnej dopravy v tu-
ristickych vozidlach bez toho, aby mala administrativne opravnenie pre nu aj
pre vodicov pridelenych jej sluzbe prostrednictvom domény www.uber.com,
¢im sa mala dopustit nelegalneho poskytovania dopravnych sluzieb. Svoje roz-
hodnutie podoprel faktom, Ze Uber nie je oby¢ajnym dopravnym sprostredko-
vatelom alebo platformou pre zdielanie, ale priamo sa podiela na tejto sluzbe,
a to aj stanovenim ceny za dopravu.

Porusenie pravidiel hospodarskej sutaze spolo¢nostou Uber bolo namie-
tané aj v Taliansku. Skupina taxisluzieb sa stazovala, ze spolo¢nost Uber tym,
ze neaplikuje vSetky poziadavky, ktoré sa vztahuju na poskytovatelov nepra-
videlnej verejnej dopravy, sa dopusta nekalej sutaze. Tribunale Ordinario di
Milano ako odvolaci sud svojim rozhodnutim z 2. jila 2015 (veci 35445/2015
a 36491/2015) ich staznost potvrdil a vyhlasil pravnu nemoznost fungovania
sluzby UberPop.

V Kalifornii zalobcovia podali zalobu na North California District Court,”
kedze sa domnievali, ze z dovodu ,,poskytovania sluzieb” pre spolo¢nost Uber
s predpokladanymi zamestnancami spolo¢nosti Uber. Prvostupniovy sud do-
spel k zaveru, ze skuto¢nost, ¢i by sa mal jednotlivec v kone¢nom désledku

! Labour Market Notes. Irish Congress of Trade Unions, 2017, [cit. 14. 6. 2017]. Dostupné
na: https://www.ictu.ie/download/pdf/Imn_issue_7.pdf.

32 [cit. 15. 12. 2017]. Dostupné na: http://cdn.elindependiente.com/wp-content/uploads/
2017/02/auto_uber.pdf.

3 O’Connor v. Uber Technologies Inc., vec C13-3826, [cit. 28. 6. 2017] Dostupné na:
http://www.cand.uscourts.gov/filelibrary/1576/Order%20Denying%20Defendants %20
Motion%20for%20Summary%20Judgment--Doc%20251--3.11.2015.pdf.
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kvalifikovat ako zamestnanec alebo nezavisly dodavatel podla prava Kalifor-
nie, predstavuje zmie$ant pravnu a faktickd otazku, ktora musi zvycajne vy-
rie$it porota. Ku konaniu pred porotou v$ak nedoslo, kedZe spor bol po dva
a pol roku ukonéeny zmierom. Spolo¢nost Uber v ramci mimosudneho vy-
rovnania poskytla odskodné okolo 100 mil. dolarov (vodi¢i zaroven ziskali
moznost vyberat sprepitné), ¢o vlastne spolo¢nosti Uber umoznilo pokraco-
vat v klasifikdcii vodi¢ov ako nezavislych dodavatelov. KedZze posobnost sporu
bola obmedzena iba na Kaliforniu, Zaloby na spolo¢nost Uber boli podané aj
v dal$ich $tatoch. V maji 2016 vodici spolo¢nosti Uber v Illinois podali zalobu
na the Northern District of Illinois, v ktorej tvrdili, Ze vodi¢i su zamestnanci
a nie nezavisli dodavatelia.** Uber obvinili z porusovania mzdovych predpi-
sov a predpisov upravujucich pracovny ¢as a zaroven sa domdhaja klasifiko-
vat vSetkych vodic¢ov Uberu, s vynimkou tych, ktori maja bydlisko v Kalifor-
nii a Massachusetts (z dovodu res iudicata v uvedenych dvoch $tatoch) ako
zamestnancov. Tento spor v sicasnosti este len prebieha a jeho zavery nie st
v ¢ase pripravy prispevku zname.

Svoju pozornost by sme chceli zamerat najméd na rozhodnutie londynskeho
pracovného sidu vo veci Aslam, Farrar ai. v. Uber.* To, Ze vo Velkej Britanii ide
o vypukly problém, dokazuje fakt, ze v ¢ase rozhodnutia prvostupnového sadu
bolo proti spolo¢nosti Uber vo Velkej Britanii podanych dal$ich 17 zalob.

V uvedenom pripade v§eobecna odborova organizacia GMB zastupujtca
vodi¢ov platformy Uber, ako aj ,tradi¢nych® taxikov, podala v mene svojich
vodicov urcovaciu zalobu na urcenie ich pravneho postavenia. Podla tvrdeni
navrhovatelov, Uber porusuje povinnost poskytovat vodi¢om prava zamest-
nancov, medzi ktoré patri pracovné volno, zabezpecenie bezpec¢nosti a ochrany
zdravia pri praci alebo minimalna mzda. Zastupcovia GMB tiezZ poznamena-
li, Ze Uber nezabezpecuje, aby vodici absolvovali pozadované prestavky alebo
pracovali v maximalnom pocte hodin a poukazuju na to, Ze existuju aj spravy,
ze ked vodic¢i Uber niektoré z tychto problémov predostreli voci spolo¢nosti
jednotlivo, boli suspendovani (,,deaktivovani®). Vetky tieto vlastnosti pripo-
dobnuju poziciu spolo¢nosti Uber k pozicii tradiéného zamestnavatela, pri-
¢om vodici pouzivajuci platformu Uber st voci spolo¢nosti Uber podriadeni.

Vodici, ktori spolo¢nost Zalovali, tvrdili, Ze ich ¢innost bola kontrolovana
firmou Uber, takze boli v skuto¢nosti zamestnani firmou. Ak vodic¢i nepraco-
vali dostato¢ne dobre, napriklad na zaklade staznosti zakaznika, celili repre-

** Trosper, et al. v. Uber Technologies Inc., vec 1:16-CV-04842.
* London Employment Tribunal z 28. oktébra 2016, Aslam, Farrar a i. v. Uber, vec
2202551/2015.
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siviym opatreniam. Zastipeni vodi¢i pred sidom tvrdili, Ze z ich odmeny sa
Casto odpocitavaji penazné sumy, nezriedka bez predchddzajuceho upozor-
nenia. Podla jedného zo Zalobcov, aplikidciu mozno zapnut a pracovat kedy-
kolvek chcete. Rovnako je mozné ju vypnut, kedykolvek vodi¢ chce a moze ist
domov. Problém vsak spociva v tom, ze ak aplikacia nie je aktivna, vodi¢ neza-
rdba a vynosy su tak ovela nizsie, nez pévodne bolo mozné ocakavat a redlne
st niz$ie ako minimdlna mzda.*

Sudca vo svojom rozhodnuti obvinil Uber, Ze sa ,vo svojej dokumentdcii
uchylil k fikcidm, skriitenému jazyku a dokonca tiplne novej terminologii>” do-
davajuc, ze ,predstava, Ze Uber v Londyne je mozaika 30 000 malych podnikov
spojenych spolo¢nou ,platformou; je tak trochu smiesna.“*

KedZe neexistuje zmluvny vztah cestujuci - vodic, ale len Uber - vodic¢
a Uber - cestujuci, sudca dospel k zaveru, Ze predpokladana zmluva medzi
vodi¢om a cestujucim je len fikciou, ktora nema spojitost s realnym vztahom
a vztahom medzi stranami. V pripade Uberu vodic¢ totiz uzatvara zavaznua do-
hodu s osobou bez toho, aby vzadjomne poznali svoju totoznost (a nebudu ju
poznat ani v budtcnosti), aby vykonal cestu do ciela, ktory mu nie je znamy
az do casu, kym sa cesta zac¢ne. Cesta sa na zaklade zmluvy s Uberom usku-
to¢nuje podla trasy predpisanej Uberom za cestovné, ktoré stanovuje a vypo-
¢itava Uber,” ktoré nie je vopred zname ani cestujucemu,” a ktoré sa uhrddza

% Pozri: Drivers and campaigners hail Uber employment ruling. BBC News, 2015, [cit.
16. 6. 2017]. Dostupné na: http://www.bbc.com/news/uk-37796786.

London Employment Tribunal z 28. oktobra 2016, Aslam, Farrar a i. v. Uber, vec
2202551/2015, bod 88:
»Kazda organizdcia a) previdzkujiica podnik, jadrom ktorého je funkcia prepravy osob
v motorovych vozidldch z miesta, kde sa nachddzajii, a b) ktord ciastocne funguje pros-
trednictvom spolocnosti, ktord vykondva regulované povinnosti prevddzkovatela Private
Hire Vehicle, ale c) vyzaduje od vodicov a cestujiicich, aby sa na zdklade zmluvy dohodli,
Ze neposkytujii dopravné sluzby a d) vo svojej dokumentdcii pouziva fikcie, skriteny jazyk
a dokonca tiplne novii terminolégiu, si zasluhuje istii mieru skepticizmu.
Tamtiez, bod 90.
¥ Cestovné, sa vypocitava nasledovne:

- zakladné cestovné: cena za vyzdvihnutie,

- Cas: od zaciatku po koniec cesty,

- vzdialenost: mile alebo kilometre prejdene;j trasy,

- cena za premavku v $picke (ak sa uplatnuje),

- myta a iné poplatky (ak sa uplatiiuja).
Porov.: Ako je pocitané jazdné?. Uber Pomoc, [cit. 29. 6. 2017]. Dostupné na: https://
help.uber.com/sk/h/33ed4293-383¢-4d73-a610-d171d3aa5a78.
Cestujuci mozu vidiet uvedent cenu za svoju cestu este predtym, nez nastipia do auta,
cestovné sa ale napriek tomu vypocitava na zdklade ¢asu a vzdialenosti cesty, takze
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Uberu. Navyse v pripade, kedy z dé6vodu podvodu alebo z akéhokolvek iného
dovodu nie je zaplatené cestovné, Uber nemd povinnost odskodnit vodic¢a za
vzniknutd stratu.

Vodi¢i Uberu sa na zaklade zmluvného vztahu zavizuji vykonavat svoju
pracu osobne, pricom aj z uz uvedeného je zrejmé, Ze svoju pracu vykonavaju
»pre“ Uber. Spolo¢nost vodicov prijima a rovnako aj podporuje, aby mohli svo-
ju dopravnu ¢innost prevadzkovat. Zakladom dohody medzi vodi¢om a Ube-
rom je, Ze sa vodi¢ spristupni v prospech cestujucich Uberu, ktorych prepravi
do ich miesta ur¢enia. Predmetom dohody teda nie je skuto¢nost, ze spolo¢nost
Uber je klientom alebo zakaznikom podnikania, ktoré vykonava vodic.

Rovnako ani marketing sa nevykonava v prospech kazdého jednotlivého vo-
dica, ale uskutoc¢nuje sa s cielom podporit znacku Uber a predat jeho doprav-
né sluzby. Opit si tak mozno polozit otazku, ktoru riesil aj generalny advokat,
a teda ¢iide o technologicku spolo¢nost alebo o poskytovanie dopravnych slu-
Zieb a ¢i spoloénost Uber predava softvér alebo predava jazdu/dopravu.

Pokial ide o podmienky, na ktorych je zaloZeny vztah vodi¢a k Uberu, prob-
lém mozno vidiet aj v relativne nerovnakom postaveni zmluvnych stran. Na
jednej strane stoji vodic, proti ktorému na druhej strane spolo¢nost zastupena
»armddou pravnikov, ktori pripravuju dokumenty v zdujme svojho klienta tak,
aby pravnickym jazykom skreslovali skuto¢né prava a povinnosti oboch stran.

Aj vdaka tomu st optikou Uberu vodi¢i nezavislymi podnikatelmi s vlast-
nou zivnostou alebo firmou.* Toto podnikanie pozostava z osoby s vozidlom,
ktora sa snazi ziskat zivobytie tym, ze auto vedie. V konani pred stidom zastup-
kyna Uberu predstavila svoju spolo¢nost ako organizaciu, ktora pomaha vodi-
¢om rozsirovat svoje podnikanie. No ako poznamenal sudca, ziaden vodi¢ nie
je pre rozvoj svojho podnikania schopny urobit viac, ibaze by rozsirenie jeho
podnikania jednoducho znamenalo, Ze stravi viac hodin za volantom.*

Predmet ¢innosti Uber nemozno charakterizovat ani ako zabezpecovanie
vodicov s ,vedenim®, pod ktorym by sa malo rozumiet sprostredkovanie kon-
taktu vodic¢a s moznym cestujticim, s ktorym ma prilezitost rokovat a dohod-
nat sa. Aj o tom mozno pochybovat, pretoze vodic¢i nemaji a nemozu rokovat

suma, ktoru cestujuci nakoniec za cestu zaplati, moze byt odlisnd. Porov.: Ovplyvriuje
cena vopred moje cestovné?. Uber Pomoc, [cit. 29. 6. 2017]. Dostupné na: https://help.
uber.com/sk/h/1e2e5596-0864-4814-9762-91607e0c077e.

I Poziadavky na vodicov. UBER, [cit. 28. 6. 2017]. Dostupné: https://www.uber.com/sk/
drive/requirements/.

2 Porov. rozhodnutie London Employment Tribunal z 28. oktébra 2016, Aslam, Farrar a i.
v. Uber, vec 2202551/2015, bod 90.
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s cestujicimi (s vynimkou pripadu, Ze sa dohodli na znizeni cestovného stano-
veného spolo¢nostou Uber), ale ponukajui sa a prijimaja cesty striktne podla
podmienok Uberu.

Imanentnou stcastou sluzby, ktort vodic¢i poskytujt spolo¢nosti Uber, je byt
k dispozicii v prislusnej oblasti. Ak vodi¢ svoju oblast pri ceste opusti, po vylo-
zeni pasaziera sa vracia spét do svojej oblasti. V takom pripade tak nadalej plni
povinnosti vyplyvajuce zo vzdjomného zmluvného zavizku, aj ked cestujuce-
ho neprepravuje. Ak by sme pohlad zazili a vychadzali z predpokladu, Ze vodi¢
»pracuje” pre spolo¢nost Uber iba od okamihu, ked cestu prijme, tak v pripade
akceptacie cesty je spolo¢nostou Uber okamzite poziadany vykonat pracu po-
trebntl na to, aby spolo¢nost Uber poskytla sluzbu cestujiicemu — okamzite prist
na miesto vyzdvihnutia cestujiceho a v zmysle pravidiel storna je povinny cestu
aj dokoncit. Kym tak neudini, nebude mu pontknutd Ziadna dalsia praca.

Je vSak potrebné poznamenat, Ze vodi¢i nemajui povinnost mat aplikaciu za-
pnutd a v pripade, Ze je aplikacia vypnuta, vodi¢ovi nevyplyva zZiadna zmluvna
povinnost poskytovat sluzby. Zapnutim aplikacie sa v$ak situacia meni - kaz-
dy vodic¢, ktory ma zapnutu aplikdciu, je v rdmci Gizemia, na ktorom je oprav-
neny pracovat, a je schopny a ochotny prijimat pracovné tlohy na ¢as, kym st
tieto podmienky naplnené, na zaklade zmluvnych dojednani pracuje pre spo-
lo¢nost Uber.

Na zéklade uvedenych tvah** London Employment Tribunal dospel k zave-
ru, Ze vodi¢i Uberu by nemali byt povazovani za samostatne zarobkovo ¢inné
osoby, ale mali by im prislichat rovnaké pracovné prava ako ostanym zamest-
nancom. Uber sa proti rozhodnutiu odvolal, v novembri 2017 v8ak odvolaci

# Sud zohladnil najma nasledujtce skuto¢nosti:

« vodicovi sa oznamuje iba meno, ale nie priezvisko cestujuceho,

« vodi¢ nepoznd miesto ur¢enia cestujuceho, az do ¢asu, kym cestujiceho nevyzdvih-
ne,

« od vodica sa ocakava, Ze bude sledovat trasu tak, ako to navrhuje aplikacia, pricom
kazda odchylka od tejto trasy musi byt vodi¢om odévodnena,

« vypocet cestovného sa uskutocniuje spolo¢nostou Uber, aj ked vodi¢ moze uctovat
niz8iu, ale nie vacsiu tarifu ako je odpordcand,

« v pripade staznosti cestujucich je mozné vykonavat zrazky z platieb vodi¢om,

« vodi¢i sa musia prihldsit sami a pred prijatim predlozit vyzadované dokumenty,

« vodici poskytuju vlastné vozidld a udrziavaju ich,

« vodi¢i nemaji moznost vymienat si kontakt s cestujicimi,

« vodidi, ktori odmietnu 3 jazdy po sebe, mozu byt nasilne odhlaseni z aplikdcie na
10 minut,

« vodi¢i mozu pracovat pre iné organizicie, ako aj pre Uber,

« Uber neposkytuje ziadne oblecenie ani uniformy.
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std Employment Appeal Tribunal rozhodnutie prvostupriového sudu potvr-
dil.** Po tom, ako bola spolo¢nosti Uber v septembri 2017, z dovodu, Ze nie je
vhodnym a riadnym prevadzkovatelom sluzieb, odobrata licencia na poskyto-
vanie sluzieb v Londyne,*” ide o dal$i zasah regula¢nych organov do ¢innosti
spolo¢nosti.

Zaver

Napriek tomu, zZe spolo¢nost Uber pdsobi v mnohych krajinach prostrednic-
tvom spolo¢nosti zaloZzenych podla prislusného vnutrostatneho prava, vzhla-
dom na fakt, Ze jej ¢innost je uskutoéniovand na zaklade rovnakej platformy,
mozno identifikovat znaky, ktoré st vo vSetkych pripadoch spolo¢né.

Ako prvy mozno uviest ¢asty rozpor v zmluvnych podmienkach a realitou,
ked spolo¢nost Uber tvrdi, Ze s odkazom na uvazenie vodica prijat alebo od-
mietnut rezervacie je len sprostredkovatelom prepravy, no na druhej strane
od vodicov vyzaduje, aby akceptovali cesty a/alebo nerusili cesty, a presadzuje
poziadavku na odhlésenie vodicov, ktori porusia tieto poziadavky. Navyse od
predvolenej trasy uréenej Uberom sa vodi¢ moze odchylit len na jeho vlastné
riziko a kontroluje kltu¢ové informacie dopravy (najma priezvisko cestujuceho,
jeho kontaktné idaje a zamyslané miesto urcenia), pri¢om tieto informacie nie
st vodicovi zname.

Pred vznikom zmluvného vztahu spolo¢nost Uber vykondva vstupné poho-
vory a nabor vodi¢ov (zaroven vodi¢om ukladd vela podmienok - ako naprik-
lad obmedzeny vyber prijatelnych vozidiel, in$truuje ich, ako vykonavat svoju
pracu a roznymi sposobmi kontroluje plnenie povinnosti). Spolo¢nost berie
na seba zodpovednost za $kodu (napriklad v pripade podvodu, alebo zneciste-
nia vozidla), ktora by, ak by vodici skuto¢ne podnikali na vlastny tucet, pripad-
la na ich vlastny acet. Takisto riesi aj staznosti cestujucich (vratane staznosti
na vodicov).

Uber stanovuje cestovné a vodi¢ nemoze na zaklade dohody s cestujucim
sthlasit s vy$$ou sumou,* Uber okrem toho uréuje aj otazky tykajuce sa zliav

4

kS

Pozri TITCOMB, J.: Uber loses key appeal over drivers’ rights. The Telegraph, [cit. 15. 12.
2017]. Dostupné na: http://www.telegraph.co.uk/technology/2017/11/10/uber-loses-
-key-appeal-drivers-rights/.

KedZe spolo¢nost Uber sa proti rozhodnutiu dopravného organu odvolala, svoje sluzby
poskytuje dalej az do vyrie$enia predmetnej veci.

# Predpokladand sloboda suhlasit s niz$im cestovnym je, samozrejme, neuéinnd. Naj-
novsie verzie aplikdcie ale naopak cestujicim umoznuju, aby vodicovi poskytli prepitné.
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(niekedy dokonca bez toho, aby sa tohto rozhodovania zacastiioval vodic, kto-
rého odmena by tym mobhla byt ovplyvnena). Vodici st spolo¢nostou ovlada-
ni prostrednictvom systému hodnotenia, na zaklade ktorého moézu podliehat
disciplinarnemu konaniu. T4to nepriama kontrola, ktora sa zaklada na finan-
¢nych stimuloch a decentralizovanom hodnoteni vykonavanom cestujicimi,
so stupniovitym u¢inkom, umoznuje rovnako efektivne, ak nie este efektivnej-
$ie riadenie ako kontrola zaloZend na formalnych pokynoch, ktoré déva za-
mestnéavatel svojim zamestnancom a priamej kontrole ich plnenia.”

Nakoniec si spolo¢nost Uber vyhradzuje pravomoc jednostranne zmenit
podmienky vodi¢ov.

Na zaklade uvedeného mozno vyjadrit tsudok, Ze sme svedkami pokusu
obchddzat aplikovatelnost nielen noriem pracovného préva, ale i inych prav-
nych odvetvi (najmé obchodného, spravneho a finan¢ného préava) a spoloc-
nost Uber nie je tym, za koho, alebo za ¢o sa vydava. Tento zaver potvrdzuju aj
predtym uvedené pripady, v ktorych spolo¢nost Uber, napriek arméade pravni-
kov hladajucich medzery v prave, neuspela.

Literatara

TITCOMB, J.: Uber loses key appeal over drivers’ rights. The Telegraph.

WALDEROVA, P.: Uber ptidavé do své aplikace moznost udélovani spropitného. Uber-
Taxi.

Judikatara
Navrhy generalneho advokéta prednesené 11. maja 2017, Uber Spain, C-434/15, EU:C:
2017:364.

Navrhy generdlneho advokata prednesené 4. jila 2017, Uber France, C-320/16, ECLI:
EU:C:2017:511.

Uber Belgium, C-526/16, ECLI:EU:C:2016:830.

Uber BV/Richard Leipold, C-317/17.

O’Connor v. Uber Technologies Inc., vec C13-3826.

Trosper, et al. v. Uber Technologies Inc., vec 1:16-CV-04842.
Aslam, Farrar a i. v. Uber, vec 2202551/2015.

Porov.: WALDEROVA, P.: Uber pfiddvd do své aplikace moznost udélovdni spropitného.
UberTaxi, [cit. 29. 6. 2017]. Dostupné na: http://www.ubertaxi.cz/novinky/uber-prida-
va-do-sve-aplikace-moznost-udelovani-spropitneho/.

47 Porov navrhy generélneho advokata prednesené 11. maja 2017, Uber Spain, C-434/15,
EU:C:2017:364, bod 52.

126



JUDr. Viktor Krizan, PhD.

Internetové zdroje

https://www.ictu.ie/download/pdf/lmn_issue_7.pdf.
http://cdn.elindependiente.com/wp-content/uploads/2017/02/auto_uber.pdf.
http://www.bbc.com/news/uk-37796786.
http://www.telegraph.co.uk/technology/2017/11/10/uber-loses-key-appeal-drivers-
-rights/.
https://help.uber.com/sk/h/33ed4293-383c-4d73-a610-d171d3aa5a78.
https://help.uber.com/sk/h/1e2e5596-0864-4814-9762-91607¢0c077e.
https://www.uber.com/sk/drive/requirements/.

http://www.ubertaxi.cz/novinky/uber-pridava-do-sve-aplikace-moznost-udelovani-
-spropitneho/.

Resumé

Uber’s activity raises new challenges to the exercise of employees’ rights in
the performance of work that is not consistent with traditional subordinate or
self-employed relationships. For the first time, was emerged a model that uses
the digital platform to challenge the regulation of business in different sectors.
Rightly, on the one hand, it raises sharp criticism and questions (especially
from the point of view of competition law, consumer protection and labour
law) but, on the other hand, it also raises hopes and new expectations (Uber
represents a successful example of the so-called “shared economy”). The ex-
pansion of Uber and many negative responses to its activities reveal the oppor-
tunities and constraints of current forms of contract work and activities that
do not correspond to traditional categories of dependent / independent work.
We have tried to map our contribution to how the business of Uber has been
dealt with by the relevant regulatory and judicial authorities.

Based on our findings, we believe that we are witnessing an attempt to by-
pass the applicability not only of labour law standards but also of other legal
sectors (especially commercial, administrative and financial law), and Uber is
not the one for whom or what is being issued. This conclusion is confirmed in
the above-mentioned cases in which the company Uber, despite the army of
lawyers looking for loopholes in the law, did not succeed.
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Uvod

V predchadzajucom obdobi, a nie je to az tak velmi davno, vznikol internet.
Tato vymozenost sa zacala najskdr vyuzivat u zamestnavatelov a neskor, sa-
mozrejme, aj v jednotlivych domacnostiach. Clovek ¢oskoro pochopil, Ze je
tu nova forma komunikacie, pricom aj komunika¢né prostriedky sa vyvijali
a vznikali socidlne siete, ktoré urcite boli a st velkym prinosom. Mozno vsak
konstatovat, Ze v ostatnom obdobi a skiisenosti z praxe to aj potvrdzuju, ludia,
a to nielen mladi ludia, za¢inaju viac Zit na internete ako v redlnom Zivote. So-
cidlne siete s trendom dnesnej doby a ich prvotnym zmyslom bolo, ale aj na-
dalej by malo zostat ich vyuzitie v praci, pri $tadiu, ako aj v $irokom spektre
kazdodenného Zivota. Socidlne siete st vyznamnym komunika¢nym prostried-
kom, ktory umoziuje udrziavat kontakty predovsetkym s priatelmi, kolegami,
a to bez ohladu na vzdialenost. Osobitny vyznam ma komunikdcia prostred-
nictvom textovych sprav, videi, fotiek, a tym aj prezentovanie seba samého, ako
aj virtudlne prepojenie sa s osobami, ktoré majui rovnaké zaujmy a nazory. Za
pozitivum internetu, a teda aj socialnych sieti uréite treba povazovat moznost
komunikécie, a to bez akychkolvek ¢asovych a vzdialenostnych bariér.
Socidlne siete maju vSak aj svoje negativa, ktorych, zial, nie je malo, pricom
existujui ndzory, Ze ,,socidlne média st viac navykové ako cigarety a alkohol®.
Takmer vo vSetkych pripadoch predstavuju stratu stkromia, ¢o v mnohych

128



doc. JUDr. Jén Matlék, CSc.

pripadoch je aj ¢asto zneuzivané, o ¢om sved¢i rastici problém kybersikany.
»V odbornej literature sa traduje, Ze kybersikana je vlastnym dietatom psy-
chického $ikanovania. Ide o opakované, nésilné spravanie tito¢nika prostred-
nictvom modernych technoldgii, predovsetkym internetu a mobilu.“! Viaceri
odbornici poukazuji na skutoc¢nost, Ze prave pouzivanie socialnych sieti, ce-
tovanie vo velkej miere, moze spdsobit zavislost a tieto virtudlne vztahy u kon-
krétnej osoby sa mozu stat dolezitejsie ako vztahy v redlnom Zivote.

1 Rozvod manzelstva

Psycholégovia varuju, Ze internet a hlavne surfovanie po socialnych sietach
meni vztahy celych rodin. Aj tato zavislost sa stava zdrojom problémov, kto-
ré moézu mat, a v mnohych pripadoch aj maji, dosah na osobnost ¢loveka,
partnerské, socidlne ¢i pracovné vztahy a v mnohych pripadoch tito zavislost
moze viest k rozpadu manzelstva, ba dokonca k rozpadu aj celej rodiny. Nega-
tivny dopad na manzelstvo a rodinu ma urcite aj sledovanie porna na interne-
te. Na tato skuto¢nost reagoval aj papez Frantisek, ktory dna 6. oktébra 2017
vo Vatikane kritizoval extrémnu pornografiu a ,nadmerné uzivanie interne-
tového sexu’, ktoré ma podla neho negativny vplyv na sposob, akym vnima-
me lasku a medziludské vztahy. ,,Sirenie stdle extrémnejsej pornografie“ podla
papeza nielenze ,,sposobuje dospelym zavislosti a vazZnym spdsobom im $ko-
di, ale ma aj zdsadny dosah na sposob, akym vnimame lasku a vztahy medzi
pohlaviami®?

Rozpad manzelstva, t. j. rozvod, predstavuje personalne a socialne zmeny v rodi-
ne a prejavuje sa negativne jednak v zivote rozvadzajucich sa manzelov, ale ma
negativny dosah aj na ostatnych ¢lenov rodiny, predovsetkym na deti. Okrem
problémov s byvanim, socialnou izolaciou a socidlnym vyluéenim, takato ro-
dina méze byt pre vsetkych jej prislusnikov zdrojom frustracii vzhladom na
aktudlne socidlno-ekonomické podmienky. Rozvodom sa meni model ,,dvoj-
prijmovej“ rodiny na ,jednoprijmovu®, ¢oho dosledkom je absencia finan-
¢nych prostriedkov. Vieobecne mozno konstatovat, Ze netiplné rodiny, t. j. ro-
diny len s jednym rodi¢om su viac ohrozené chudobou a socidlnou exkliziou

! BARANCOVA, H.: Nové technoldgie v pracovnom prdve a ochrana zamestnanca (moz-
nosti a rizikd). Praha: Leges, 2016, s. 138.

2 SITA. Papez Franti$ek kritizoval extrémne porno. [online]. 6. 10. 2017 [cit. 27. 11. 2017].
Dostupné na: https://spravy.pravda.sk/svet/clanok444080-papez-frantisek-kritizoval-
-extremne-porno.
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ako rodiny s oboma rodi¢mi. Netplna rodina teda moze byt v sucasnych so-
cidlno-ekonomickych podmienkach zdrojom frustrécii pre vetkych ¢lenov.

1.1 Rozvod a systém Statnej podpory

Z hladiska prava socialneho zabezpecenia, v pripade rozvodu manzelstva vyz-
namnu tlohu hra systém §tatnej socialnej podpory, ako jeden zo systémov
prava socialneho zabezpecenia, v ramci ktorého su statne davky financované
zo $tatneho rozpoctu a cielovou skupinou ich poskytovania st rodiny s det-
mi. Vo vidsine pripadov pre vznik néroku na $tatnu davku nie je rozhodujuce,
¢i ide o ,,uplnd“ alebo ,,netplnu® rodinu, resp. o ,,dvojprijmovi“ alebo ,,jed-
noprijmovu“ rodinu.

Socialnymi udalostami, ktoré podmienuju vznik naroku na vac¢sinu davok
Statnej socidlnej podpory,® je narodenie dietata a starostlivost o dieta. Vzhla-
dom na to, Ze ide o $tatne socidlne davky, narok nie je podmieneny ucastou
opravnenej osoby na socidlno-poistovacich pravnych vztahoch a ani prijmo-
vymi pomermi opravnenej osoby, ako aj 0sdb spolo¢ne posudzovanych, teda
nejde o testované davky.

,Systém Statnej socidlnej podpory pozostava z viacerych $tatnych davok,
ktoré podla frekvencie ich poskytovania sa delia na jednorazové a opakované
statne davky. Frekvencia davok $tatnej socidlnej podpory, ich neustale legisla-
tivne Gpravy vyvolavaju v ramci aplika¢nej praxe viaceré problémy, ¢o vedie
ako zo strany odbornikov, tak aj zo strany $irokej verejnosti k ich analyze.*
Domnievame sa, Ze prave vzhladom na uvedené skuto¢nosti stvisiace s rozvo-
dom manzelstva by bolo vhodné poskytovanie (resp. vysku) niektorych $tat-
nych davok viazat na prijem, pretoze testovanie naroku na statnu davku ma
svoju logiku. Pripadna legislativna tiprava by sa mohla dotknut napr. pridavku
na dieta,’ ktory, ako jedna z dévok statnej socialnej podpory, predstavuje naj-
rozsiahlejsiu formu priamej finan¢nej podpory statu orientovand na rodiny
s nezaopatrenymi detmi. Pritom sme si v plnom rozsahu vedomi problémov,

* Vynimku predstavuje prispevok na pohreb upraveny zékonom ¢. 238/1998 Z. z. o pris-
pevku na pohreb v zneni neskorsich predpisov.

4 TRELOVA, S. Postavenie nezosobdsenych rodicov v systéme $tdtnej socidlnej podpory. In.:
Dny préva 2015 - DAYS OF LAW 2015. Cést XI. Nesezdané souziti. Masarykova univer-
zita. Brno 2016. ISBN 978-80-210-8202-1. s. 163. Dostupné na: http://www.dnyprava.
cz/content/cs/.

5 Zakon ¢. 600/2003 Z. z. o pridavku na dieta a 0 zmene a doplneni zdkona ¢. 461/2003
Z. z. 0 socidlnom poisteni v zneni neskorsich predpisov.
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ktoré by vznikli v suvislosti s takouto pravnou upravou, napr. uréenie hrani-
ce prijmov, urcenie rozhodujticeho obdobia pre zistenie prijmov a nezaned-
batelnd je aj administrativna naro¢nost pri sledovani dodrzania prijmového
limitu.

Pre porovnanie mozno uviest napr. legislativiu upravu poskytovania pri-
davku na diefa v Ceskej republike, kde této $titna davka patri medzi testova-
né davky. Pokial ide o Cesku republiku ,,Davkami $tatnej socidlnej podpory
sa §tat podiela na kryti ndkladov na vyzivu a ostatné zakladné osobné potreby
deti a rodin a tiez nakladov spojenych s niektorymi dal$imi socialnymi situa-
ciami, ak je ich poskytnutie z hladiska socidlneho a ekonomického odévodne-
né. Preto je tiez hlavnym kritériom pre priznanie niektorych davok $tatnej so-
cidlnej podpory prijmova situdcia rodiny.“

Rozvod manzelstva ma dosah aj na okruh opravnenych osdb na uplatne-
nie naroku na pridavok na dieta. Opravnena osoba ako rodi¢ nezaopatreného
dietata sa meni na opravnenu osobu ako rodi¢, ktorému bolo dieta zverené do
osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia sidu. Podla zakona ¢. 36/2005
Z. z. o rodine a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,,zdkon o rodine®) sid v rozhodnuti o rozvode manzelstva
urci, ktorému rodic¢ovi na ¢as po rozvode bude maloleté dieta zverené do osob-
nej starostlivosti a druhému rodicovi std urci vyzivovaciu povinnost, alebo
schvali dohodu rodi¢ov o vyske vyzivného. Stid moze zverit dieta aj do strie-
davej osobnej starostlivosti” obidvoch rodicov, ak st obidvaja rodi¢ia sposobili
dieta vychovavat, ak maji o osobnt starostlivost obidvaja rodicia zaujem, ak je
to v zaujme dietata a ak budu takto lepsie zaistené potreby dietata.

Institat striedavej osobnej starostlivosti bol aj do nasej legislativy zavedeny
ako reakcia na ustanovenia Dohovoru o pravach dietata a Listiny zakladnych
prav a slobdd, a preto aj pri rozhodovani o tomto type starostlivosti o dieta pr-
votny je zaujem maloletého dietata. ,Spolo¢na i striedava vychova musi byt
v prvom rade v zdujme dietata, v Ziadnom pripade rieSenim problémov vza-
jomnych vztahov jeho rodi¢ov“® Ide o formu starostlivosti o deti v obdobi po

¢ TROSTER, P. a kol. Prdvo socidiniho zabezpeceni. 6. podstatné prepracované a aktuali-
zované vydani. Praha: C. H. Beck. 2013, s. 181.

7 Institut striedavej osobnej starostlivosti bol zavedeny od 1. jula 2010, a to novelou zéko-
na o rodine, ktorou sa popri osobnej starostlivosti jedného z rodi¢ov zaviedla aj strieda-
va osobna starostlivost obidvoch rodicov.

8 GREGOROVA, Z. a kol.1999. Vyichova, vyziva a stdtni socidlni podpora. In Pravni roz-
hledy. 1999, 7. ro¢nik, ¢. 4/1999, s. 169 — 224. ISSN 1210-6410.
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rozvode manzelov ¢i rozchode partnerov, ktora predstavuje zabezpedenie pra-
va dietata na oboch rodi¢ov aj v obdobi, ked uz rodi¢ia spolu neziju.

Striedavd osobna starostlivost je zaujimavou problematikou suc¢asnej tedrie
ako i praxe, pretoze na tento pomerne novy institat v rodinnom préave st roz-
ne nazory zo strany odbornej, ako aj laickej verejnosti. Na tento institat v ro-
dinnom préve reagovala aj legislativna prax v ramci préva socidlneho zabez-
pecenia, a to tym, Ze zakonodarca reflektoval v ramci systému $tatnej socidlnej
podpory intitut striedavej osobnej starostlivosti.

Podla § 2 ods. 5 zakona ¢. 600/2003 Z. z. o pridavku na dieta a o zmene
a doplneni zakona ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni v zneni neskorsich
predpisov, ak sud zveri maloleté dieta do striedavej osobnej starostlivosti obi-
dvoch rodicov, alebo ak stid schvéli dohodu rodicov o zvereni dietata do strie-
davej osobnej starostlivosti obidvoch rodicov, pridavok a priplatok k pridavku
na dieta sa vyplaca opravnenej osobe, ktorej sa pridavok a priplatok k pridav-
ku na dieta vyplacal pred zverenim maloletého dietata do striedavej osobnej
starostlivosti obidvoch rodi¢ov alebo pred schvilenim dohody rodi¢ov, ak sa
rodi¢ia maloletého dietata pisomne nedohodnud na zmene opravnenej osoby.
To znamena, ze ak povodny prijemca tejto davky nesthlasi so zmenou oprav-
nenej osoby, bude on aj nadalej poberat tieto $tatne davky. Domnievame sa, ze
tento problém by mal byt legislativne upraveny explicitnejsie.

Pozitivne mozno hodnotit upravu poskytovania pridavku na dieta a pri-
platku k pridavku na dieta v pripade dohody rodi¢ov na striedavom pobera-
ni pridavku na dieta a priplatku k pridavku na dieta. Tato dohoda musi mat
pisomnu formu a narok na pridavok a priplatok k pridavku si moze uplatnit
kazdy z rodi¢ov najmenej na obdobie Siestich po sebe nasledujucich kalendar-
nych mesiacov. To isté plati aj pokial ide o dal$iu $tatnu davku, a to prispevok
na starostlivost o dieta.

Institat striedavej osobnej starostlivosti je upraveny aj vo vztahu k dalsej
davke $tatnej socidlnej podpory, a to k rodi¢ovskému prispevku, na ktory ma
nérok len jedna opravnena osoba urcena podla ich dohody. Vyplyvatoz§ 3
ods. 5 zakona ¢. 571/2009 Z. z. o rodi¢ovskom prispevku a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o rodi¢ov-
skom prispevku®). Podla tohto ustanovenia, ak sa riadne stard o to isté dieta
viac opravnenych osdb, narok na rodi¢ovsky prispevok ma len jedna oprav-
nena osoba urcena podla ich dohody. To plati rovnako, ak sud zveri maloleté
dieta do striedavej osobnej starostlivosti obidvoch rodi¢ov alebo sud schvali
dohodu rodicov.
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Z uvedeného vyplyva, ze pre uplatnenie si naroku na rodi¢ovsky prispevok
pri striedavej osobnej starostlivosti v zdkone o rodi¢ovskom prispevku pod-
mienka nie je explicitne ustanovena, ale zavisi to od dohody rodi¢ov, v ktorej
by sa mal ur¢it rodi¢ ako poberatel tejto Statnej davky, ktory by sa mal sucasne
zaviazat davku, resp. ¢ast davky pri starostlivosti o dieta poskytnut druhému
rodicovi. Z hladiska aplikac¢nej praxe nastava otazka, ¢o v pripade, ze k takej-
to dohode nedéjde.

2 Kohabitacia

Tak ako sledovanie socialnych sieti je v mnohych pripadoch dévodom rozpa-
du manzelstva, mozno sa domnievat, Ze toto sledovanie moze viest aj k nové-
mu a v ostatnom obdobi aj k ¢astejSiemu nazeraniu na spoluzitie muza a zeny,
teda aj k novému nazeraniu na manzelstvo a na rodinu.

Rodinu mozno charakterizovat ako socialnu skupinu tvorent jednotlivcami
spitymi manzelstvom, pokrvnym pribuzenstvom alebo adopciou. Clenovia ro-
diny sa riadia ustalenymi vzormi spravania sa, kazdy ¢len rodiny plni ur¢ita so-
cialnu ulohu. Podla zdkona o rodine, rodina je zdkladnou bunkou spolo¢nosti
a je zaloZend manzelstvom ako zvizkom muza a zeny, ktory vznikd na zaklade
ich dobrovolného a slobodného rozhodnutia uzavriet manzelstvo po splneni
zdkonom ustanovenych podmienok. U¢elom manZelstva je vytvorit harmonic-
ké a trvalé zivotné spolocenstvo, ktoré zabezpeci riadnu vychovu deti.

»Aj ked doteraz nie je zakotveny presny pojem rodiny, doterajsia judika-
tara ESLP vychadza zo $irSieho pojmu rodina, ktory predstavuje nielen spo-
lo¢enstvo zalozené na zdklade manzelstva. Tuto pravnu charakteristiku poj-
mu rodina ESLP exempldrne vyjadril vo svojom rozhodnuti Elsholz/Nemecko
z roku 2000, podla ktorého k rodine patri aj rozvedeny otec dietata. V pravnej
veci Pederson/Nemecko ESLP deklaruje, Ze rodinu tvori aj spolo¢enstvo mimo
manzelstva.

Pocas vyvoja spolo¢nosti sme zaznamenavali a aj zaznamenavame rozne
pohlady na manzelstvo. V ostatnom obdobi aj v nasej spolo¢nosti mozno ba-
dat klesajicu motivaciu mladych Iudi k vstupu do manzelstva, av8ak aj nap-
riek tomu v sti¢asnej dobe si manzelstvo uchovéva vysoku hodnotu. ,Tu moz-
no poukazat na skuto¢nost, ze manzelstvo ako monogamny institit na dobu

> BARANCOVA, H.: Nové technoldgie v pracovnom prdve a ochrana zamestnanca (moz-
nosti a rizikd). Praha: Leges, 2016, s. 22.
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neurcitd, je v naSom kultirnom a pravnom kontexte nepochybne vysledkom
vplyvu judeo-krestanskej tradicie. Doérazom na monogamny a trvaly aspekt
manzelstva sa europska a americka kultdra, ktora je postavena na tomto de-
di¢stve judeo-krestanskej tradicie, dodnes viditelne odliSuje od moslimského
sveta, ktory poznd institut polygynie a tradi¢ne aj institut docasnych manzels-
tiev — tzv. mutah.“!

Z hladiska pohladu na manzelstvo je zaujimava skutocnost, ze kym mnohé
heterosexudlne pary nevstupuju do manzelstva, ¢o prezentuju viacerymi do-
vodmi, naopak homosexudlne pary ziadaju legalizaciu ich vztahu az do trovne
manzelstva, resp. registrovaného partnerstva. V ostatnom obdobi sa prejavuje
aj najnovsi trend ,,manzelstiev® zvany ,sologamia® ked sa ¢lovek moze zoso-
basit sam so sebou.

Z redlneho pohladu vsak treba konstatovat, ze oproti predchadzajucemu
obdobiu sa rozsiruju alternativne formy rodinného spoluzitia a ako fenomén
st¢asného rodinného Zivota sa stava kohabitacia ako forma dlhodobejsieho
spoluzitia muza a Zeny bez toho, aby boli zosobaseni, teda bez uzatvorenia
manzelského zvizku. Faktom je, Ze aj v Slovenskej republike popri klasickom
»rodinnom“ manzelstve existuje aj tento novodoby fenomén partnerského
spoluzitia a to kohabitacia. Vzhladom na to, Ze nezosobdsené spoluzitie nie
je pravne upravené ako manzelsky zvizok, domnievame sa, Ze prave v oblas-
ti socidlneho zabezpecenia, a to predovsetkym v oblasti socidlno-poistovacich
pravnych vztahov, je Ziaduce upravit niektoré institaty socialnej ochrany pre
tento okruh subjektov.

2.1 Kohabiticia a socialno-poistovacie pravne vztahy

Vyznamnou zlozkou socidlneho poistenia je nemocenské poistenie, prostred-
nictvom ktorého su finan¢ne zabezpecené osoby v pripade vzniku socidlnej
udalosti ako je choroba, traz, potreba osetrovat fyzicka osobu, tehotenstvo
alebo materstvo. Pri existencii tychto socialnych udalosti v rimci nemocenské-
ho poistenia st zabezpecené predovsetkym ekonomicky ¢inné subjekty, ktoré
z tohto titulu su, resp. boli tc¢astnikmi poistnych vztahov nemocenského po-
istenia, a to vo vdcsine pripadov bez ohladu na to, ¢i ide o zosobasené osoby,
nezosobasené osoby alebo osamelé osoby.

Osobitnd davku v rdmci nemocenského poistenia predstavuje osetrovné,
na ktoré podla zakona ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni v zneni neskor-

10 TURCAN, M.: Vplyv judeo-krestanskej tradicie na stat a prdvo z pohladu dneska. Acta
Facultatis Iuridicae Universitatis Comenianae, ro¢nik 36, ¢. 1, 2017, s. 152.
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7¢¢

$ich predpisov (dalej len ,,zakon o socidlnom poisteni“) ma narok poistenec,
ak osobne a celodenne o$etruje choré dieta, chorého manzela, chorti manzel-
ku, chorého rodic¢a alebo chorého rodi¢a manzela (manzelky), ktorého zdra-
votny stav podla potvrdenia prislusného lekdra nevyhnutne vyzaduje o$etro-
vanie inou fyzickou osobou. Narok na o$etrovné ma poistenec aj v pripade, Ze
sa stara o dieta do desiatich rokov veku, ak:

- dietatu bolo nariadené karanténne opatrenie,

- predskolské zariadenie alebo zariadenie socidlnych sluzieb, v ktorych sa
poskytuje dietatu starostlivost, alebo $kola, ktoru dieta navstevuje, boli
rozhodnutim prislusnych organov uzavreté alebo v nich bolo nariadené
karanténne opatrenie alebo,

- ftyzicka osoba, ktord sa inak o dieta stard, ochorela, bolo jej nariadené ka-
ranténne opatrenie alebo bola prijata do ustavnej starostlivosti zdravot-
nickeho zariadenia, a preto sa nemoze o dieta starat.

Z uvedeného vyplyva, Ze poskytovanie tejto davky je podmienené nepria-
mou a nepriaznivou socidlnou udalostou, ktorou vo vécsine pripadov je cho-
roba u taxativne v zdkone o socialnom poisteni vymedzenej osoby. To zna-
mend, Ze ,charakter podmienok davkovej schémy predznacuje skutoc¢nost, Ze
o$etrovné ¢o do nasledkov vyvolanych nim krytou socidlnou udalostou pred-
stavuje nepriamu a odvodent socidlnu udalost z choroby ¢i urazu vymedzenej
skupiny rodinnych prislusnikov ! Os$etrovné ako obligatorna penazna davka
nemocenského poistenia z hladiska zosobasenych a nezosobasenych subjek-
tov patri iba poistencovi, ktory oSetruje chort manzelku (chorého manzela).
V pripade nezosobasenych osdb, aj ked maju spolo¢ni domacnost, ak niektory
z nich ochorie, druhému nevznika narok na o$etrovné. Vyluéenie tychto sub-
jektov z okruhu opravnenych osob spdsobila nové legislativna tprava, ktorou
sa od 1. januara 2004, t. j. od u¢innosti zakona o socidlnom poisteni, podpora
pri oSetrovani ¢lena rodiny nahradila osetrovnym. Ide o ddvku nemocenské-
ho poistenia, ktord patri poistencovi iba v taxativne vymedzenych pripadoch,
pricom vznik naroku na nu nie je podmieneny spolo¢nou domdcnostou. Ne-
gativny dopad tejto legislativnej zmeny mozno poukazat na pripade, ak pois-
tenec Zije v spolo¢nej domacnosti s matkou svojich deti a nie st zosobaseni.
V tomto pripade, na rozdiel od zosobasenych manzelov, ak matka alebo otec
ochorie, druhému poistencovi nevznikd narok na osetrovné. Domnievame sa,
ze prilegislativnych upravach zdkona o socidlnom poisteni by urcite malo prist
k rozsirenie okruhu subjektov, pri osetrovani ktorych ma poistenec narok na

" LACKO, M.: Socidlnopoistovacie pravne vztahy. Praha: Leges, 2015, s. 104.
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oSetrovné, a to aj napr. o pripad o$etrovania matky deti poistenca, aj ked's nou
poistenec nie je zosobdseny.

Potrebu tejto legislativnej zmeny podporuje aj skuto¢nost, Ze v pripade zo-
sobasenych manzelov, aj ked neziju v spolo¢nej domacnosti, v pripade ochore-
nia druhy manzel ma narok na o$etrovné. Pritom aj tento novy fenomén man-
zelstva, tzv. oddelené manzelstvo (mingle manzelstvo), nadobuda v ostatnom
obdobi trend.

Podla platnej ¢eskej pravnej Gpravy ndrok na osetrovné ma zamestnanec
(muz alebo Zena) aj v pripade, Ze musi osSetrovat ¢lena domécnosti, ktorého
zdravotny stav z dovodu choroby alebo trazu vyzaduje nevyhnutné osetrova-
nia inou fyzickou osobou alebo ¢lenky domacnosti, ktord porodila, ak jej stav
v dobe bezprostredne po porode vyzaduje nevyhnutné osetrovanie inou fyzic-
kou osobou.

Pokial ide o dieta, na tcely poskytovania oSetrovného sa za dieta povazuje
vlastné dieta, osvojené dieta poistenca alebo jeho manzela (manzelky) alebo
dieta, ktoré bolo poistencovi zverené do starostlivosti nahradzajicej starost-
livost rodi¢ov na zaklade rozhodnutia prislusného organu. V pripade absen-
cie osvojenia alebo zverenia do starostlivosti nahradzajtcej starostlivost ro-
di¢ov na zaklade rozhodnutia prislu§ného organu poistenec tiez nema narok
na o$etrovné pri oSetrovani dietata nezosobdsenej partnerky, aj ked s nim Zije
v spolo¢nej domacnosti.

V tejto stvislosti chceme poukazat na informdciu z médii (12. 10. 2017),
podla ktorej taliansky sud rozhodol, aby zamestnavatel, Univerzita, preplatil
svojej zamestnankyni nemocenské davky za dva dni pocas opatrovania svojho
psa po operdcii. Ide o vynimo¢ny sidny precedens, v ramci ktorého sud zo-
hladnil, ze zvierata st plnohodnotnym ¢lenom rodiny. Podla informécie tele-
vizie v spore zamestnankyni pomohla jedna z najvacsich organizacii, ktora bo-
juje za prava zvierat.

Obdobne ako v nemocenskom poisteni, k uréitym disproporciam medzi
zosobasenymi a nezosobasenymi osobami dochadza aj v ddchodkovom pois-
teni a v drazovom poisteni.

Hlavnou alohou déchodkového poistenia je zabezpecit dostato¢né prijmy
pre fyzické osoby pocas nepriaznivych socialnych situdcii, a to vo vacsine dl-
hodobého charakteru ako je staroba, invalidita a strata Zivitela rodiny. Kym pre
uplatnenie naroku na niektory zo zakladnych dochodkov, pokial ide o zosoba-
$ené a nezosobasené osoby, neexistuju ziadne rozdiely, pre dochodky pozosta-
lych, a to pre vdovsky a vdovecky dochodok sa vyzaduje existencia manzelstva.
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Vyplyva to z ustanovenia § 74 ods. 1 zékona o socidlnom poisteni, podla ktoré-
ho vdova ma narok na vdovsky déchodok po manzelovi, ktory:

- ku dnu smrti bol poberatelom starobného déchodku, invalidného do-
chodku alebo mal narok na pred¢asny starobny dochodok,

- ku dnu smrti splnil podmienky naroku na starobny déchodok alebo zis-
kal pocet rokov dochodkového poistenia na narok na invalidny décho-
dok, alebo

- zomrel v dosledku pracovného trazu alebo choroby z povolania.

Obdobne to plati aj pre uplatnenie naroku na vdovecky déchodok.

V pripade, ak osoby nie st zosobasené a ziju aj dlhsiu dobu v spolo¢nej do-
macnosti a pripadne maju aj spolo¢né deti, ak jedna z tychto osob zomrie, narok
na pozostalostny dochodok nevznika, ¢o je podla nasho nézoru diskutabilné.

Pokial ide o urazové poistenie, toto slizi na finan¢né zabezpecenie os6b
v pripade vzniku socidlnej udalosti, ako je do¢asna pracovna neschopnost, po-
kles pracovnej schopnosti alebo smrt, a to v dosledku pracovného trazu alebo
choroby z povolania. Smrt zamestnanca v dosledku pracovného trazu alebo
choroby z povolania podmienuje vznik naroku na jednorazové odskodnenie
manzelovi, manzelke alebo nezaopatrenému dietatu zomretého zamestnanca.
Musi ist teda o osoby, ktoré uzatvorili manzelstvo. V pripade kohabitacie na-
rok na tato davku urazového poistenia nevznika.

Ina situdcia vznikne pokial ide o pozostalostnt trazovu rentu. O tuto davku
urazového poistenia mozu poziadat fyzické osoby, voci ktorym mal zomrety
povinnost platit vyzivné urc¢ené sidom. Vyska vyzivného je pritom rozhodu-
juca pre vysku pozostalostnej irazovej renty, pretoZze mesa¢na suma tejto renty
sa ur¢i vo vyske vyzivného alebo prispevku na vyzivu, ktoré bol zomrety po-
vinny platit ku dnu svojej smrti a poskytuje sa v obdobi, pocas ktorého mala
trvat tato vyzivovacia povinnost.

Uzatvorenie manzelstva nie je rozhodujtce pre vznik naroku na nahradu
nékladov spojenych s pohrebom, pretoze tato davka trazového poistenia patri
tomu, kto uhradil naklady spojené s pohrebom, ¢o znamena bez ohladu na to,
¢i je alebo nie je zosobdseny.

Zaver

Bez akéhokolvek zvelicenia mozeme konstatovat, Ze internet je v sti¢asnej dobe
neodmyslitelnou sucastou kazdého z nas. V ramci internetu je najcastejsou ¢in-
nostou vyuzivanie socialnych sieti, ktoré maju svoje pozitiva, ako aj negativa.
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Aj ked pozitiva, podla nasho nazoru, prevazuju nad negativami, vyuzitie social-
nych sieti vzdy zavisi od pristupu kazdého participujuceho subjektu. A prave
z tohto pohladu si treba uvedomit skuto¢nost, ze v niektorych pripadoch (a nie
je ich mélo) sledovanie socialnych sieti moze mat negativny dopad aj na man-
zelstvo a rodinu. Z tohto dévodu je potrebné reagovat aj na nové fenomény st-
visiace so socidlnymi sietami a prijimat legislativne opatrenia v oblasti social-
neho zabezpecenia, ktorymi by sa tieto negativne dopady zmiernili.
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Resumé

Recently, in our society, we are experiencing a change in attitude towards mar-
riage and family behavior. These changes may in some cases be the result of the
negative impact of the Internet and, in particular, social networks. The author
points out, on the one hand, the possible impacts of this negative action, but
also the need to adapt the new reality, also by the legal system. For this reason,
it is also necessary to respond to new phenomena related to social networks
and to adopt legislative measures in the field of social security, which would
reduce these negative impacts.
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Uvod

Masivna informatizacia spolo¢nosti nastupila na prelome tohto tisicrocia
a prebieha vo v8etkych spoloc¢enskych systémoch, aj v pravnom poriadku SR
a na Urovni jeho odvetvi, osobitne v normativnej regulacii systémov socialne-
ho zabezpecenia, prava socidlneho zabezpecdenia. Pociatky zavadzania infor-
matizacie st jasne spaté s prispevkovymi systémami socialneho zabezpecenia,
spravidla zaloZenych na poistnej metode, kedze prispevkové systémy vyzaduju
velky pocet ucastnikov aktivne participujicich na kryti vymedzenych social-
nych udalostiach (univerzdlne systémy umoZniujii vstup do systému kazdému
jednotlivcovi) a nasledne pri vzniku (najmi predvidanych) socialnych udalos-
ti vznikd (priebezne alebo v uréitych ¢asovych horizontoch) velky okruh po-
beratelov davkovych plneni. Osobitne je to tak v déchodkovych systémoch

! Autor spracoval prispevok s finan¢nou podporou projektu Agentiry na podporu vy-
skumu a vyvoja ¢. APVV-15-0066 pod nazvom ,,Nové technolégie v pracovnom prave
a ochrana zamestnanca“. Zodpovedna riesitelka prof. JUDr. Helena Barancova, DrSc.,
PF Trnavskej univerzity v Trnave.
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a prispevkovych systémoch zabezpecujuicich financovanie zdravotnej starost-
livosti ako dlhodobych a univerzalnych (resp. vSeobecnych) prispevkovych
systémoch socialnej ochrany.

Informatizacia uskuto¢novana prostrednictvom informacnych systémov
uspdsobenych na osobitné potreby a poziadavky informacénych systémov pri-
slusnych (pod)systémov socidlneho zabezpecenia musi zaistovat/napliiat tlo-

hy:

disponibility a permanentnej aktualizacie $irokého spektra dat selekto-
vanych podla pozadovanych funkcionalit vyplyvajicich z danej skupiny
socialnozabezpecovacich pravnych vztahov (najmé poistnych a davko-
vych vztahov),

kontinudlnej a sofistikovanej bezpe¢nosti a ochrany dat,

efektivnej administrativy, resp. podpory administrativno-spravnych pro-
cesov (najma pri vyrubovacom konani, pri ddvkovom konani a pri vyko-
ne kontrol) uskuto¢novanych nositelmi systémov socialneho zabezpece-
nia,

adaptability voci castym a zasadnym legislativnym zmenam (tzv. modu-
larity), ktoré nezriedka vznikaju ako reakcia na ,,ad hoc pripady*,
otvorenosti vo vztahu ku kontrolnym procesom tak vnutorného, ako aj
vonkaj$ieho charakteru,

efektivnej prepojenosti, resp. kompatibility s dal$imi informa¢nymi sys-
témami, ktorych udajovua zakladnu (databazu) dany systém socialneho
zabezpecenia potrebuje na realizaciu zdkonom predvidanych kompeten-
cii (t. j. efektivna administrativa, vymena informacii a udajov medzi dot-
knutymi fyzickymi a pravnickymi osoba a vybranymi institciami) a
analytického charakteru (napr. vytvéranie sprav suc¢asného stav a prog-
ndz budiceho vyvoja ur¢itych prvkov ¢i skupin 0sdb v ramci socialnoza-
bezpecdovacieho pravneho vztahu).

Uvedené ulohy informatizacie sa realizuju viacerymi elektronickymi opat-
reniami, ako napriklad elektronizacia® urcitych casti alebo prvkov administra-

> Pojmy elektronizacie a informatizacie sa casto stotoznuju alebo zamienaju. Pojem
elektronizacie vypoveda predovsetkym o forme poskytovania sluzieb verejnosti, pri-
stupe k informdciam a o celkovom procese zmeny vyuzivanim informaénych a komu-
nika¢nych technol6gii v roznych oblastiach verejnej spravy a pojem informatizdcie je
$ir$im pojmom a predstavuje cielavedomé a systémové zavadzanie informaénych a ko-
munika¢nych technoldgii do vsetkych relevantnych oblasti spolo¢enského, hospodar-
skeho a politického Zivota s ciefom zvysit poznatkovy potencidl spolo¢nosti. Pozri s. 28
FRIDRICH, B., PATLKO, D.: E-justice (iistavnoprdvny pohlad). Bratislava: Iura Edition,
2012. ISBN 978-80-8078-477-5.
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tivno-spravnych konani, digitalizicia dokumentov preukazujicich rozhodu-
juce skuto¢nosti, vymedzeny rozsah pristupu pre ucastnika daného systému
socialnej ochrany (napr. prostrednictvom zriadenych e-kont/e-uétov a epor-
talov), elektronizacia komunikacie medzi nositelom daného systému a jeho
ucastnikom (prostrednictvom osobitnych eportélov a nasledne v nich imple-
mentovanych esluzieb a osobitne epodatelne) a napokon aj elektronizécia nie-
ktorych prvkov pri komunikovani s klientom v informaénych kancelariach/
centrach alebo pobockach prislusnych instittcii (napr. elektronické objedna-
nie pre uréitd agendu/asek).

Primarnymi cielmi informatizacie v socialnom zabezpeceni maja byt efek-
tivna podpora zamerana na rychle a u¢inné poskytnutie socialneho zabez-
pecenia fyzickej osoby, u ktorej vznikla a trva spolocensky uznana socidlna
udalost, rychle a dostupné sluzby pre (pasivneho alebo aktivneho) ucéastni-
ka systému, ktoré jednak podporuju ochranu jeho prav a jednak mu zretelne
umoznuju poznat jeho povinnosti a v neposlednom rade dévera v systémo-
vé prvky (podporena transparentnostou v administrativno-spravnych kona-
niach), na ktorych je vybudovany dany systém socialnej ochrany, na ktorom sa
ucastnik zucastnuje (participuje).

1 Nosné informacné systémy socialneho zabezpecenia

Zakonodarca primarnym informaénym systémom, s ktorého podporou sa
uskutoc¢nuje vykon ststavy systémov socidlneho zabezpecenia, vytvoril ram-
covul pravnu upravu, ¢o do ochrany a bezpecnosti idajov v nich zhromazdo-
vanych a spracovavanych, ¢o do rozsahu opravnenych subjektov a vymedze-
nej $kaly udajov vratane prenositelnosti, ktoré su predmetom vymeny najma
medzi prislu$nymi institdciami, ale aj institticiami a dal$imi subjektmi, kto-
rym bola na tento tucel (zdkonom) ulozena povinnost poskytovania sic¢innosti.
V krétkosti predstavime tcel a zakladné tlohy iba najvyznamnejsich primar-
nych informacnych systémov, kedZe pocetnost informacnych systémov okra-
jovo zasahujucich priamo objekt socidlnozabezpecovacich pravnych vztahov?
je znacna, ktora presahuje moznosti tohto kratieho analytického prispevku
(napr. len samotny Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou vedie pod-
[a'§ 20 ods. 1 pism. e) zakona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, do-

3 MACKOVA, Z.: Prdvo socidlneho zabezpecenia: Vseobecnd Cast. 1. vydanie. Samorin:
Heuréka, 2009. 162 s. ISBN 978-80-89122-53-0. s. 123.
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hlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zako-
nov viaceré registre, ako su: centralny register poistencov, register zdravotnych
poistovni, register platitelov poistného, register poskytovatelov zdravotnej sta-
rostlivosti, register zdravotnickych pracovnikov, register podanych prihlasok
na verejné zdravotné poistenie, register zariadeni socialnych sluzieb a zariade-
ni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately poskytujucich osetrova-
telsku starostlivost a dal$ie tam uvedené. Obdobne Socidlna poistovna vedie
podla zédkona ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni viaceré registre, ako st
register zamestnavatelov, register poistencov a sporitelov starobného dochod-
kového sporenia, zoznam fyzickych a pravnickych osob voci ktorym eviduje
pohladavku, register zmluv o starobnom dochodkovom sporeni podla § 64a
zakona ¢. 43/2004 Z. z. o starobnom dochodkovom sporeni).

Skupinu primdrnych informacnych systémov socialneho zabezpecenia tvo-
ria nasledujuce informac¢né systémy.

Informacny systém Socidlnej poistovne pravne zakotveny v § 170 zako-
na ¢. 461/2003 Z. z. tvori elektronicku tdajovu zakladnu na vykon socidlneho
poistenia, systému starobného dochodkového sporenia (vo vztahu k uloham
ulozenych Socidlnej poistovni voci tomuto systému), pre potreby zakonom vy-
mienenych ingtitucif a §tatnej Statistiky vratane tatistik EU. Napokon od 1. ja-
nudra 2018 bude informac¢ny systém Socidlnej poistovne tidajovou zakladnou
na plnenie tloh jedného pristupového bodu na tcely elektronickej vymeny
tdajov medzi prisluinymi institiciami ¢lenskych $tatov EU, ktoré vykonavaju
narodné systémy (prip. niektoré podsystémy) socialneho zabezpecenia. Infor-
macny systém je financovany z prostriedkov spravneho fondu Socialnej pois-
tovne.

V ramci zaistenia zakonom predvidanych procesov spitych so zaciatkom
a nasledne so samotnou vyplatnou fazou systému starobného déchodkového
sporenia spravuje Socialna poistoviia podla § 46e zakona ¢. 43/2004 Z. z. G¢in-
ného od 1. janudra 2015 Centralny informacény ponukovy systém tohto uvede-
ného systému. Tento informacny systém je rovnako financovany z prostried-
kov spravneho fondu Sociélnej poistovne.

Informacné systémy zdravotnych poistovni odvodzujt svoj pravny zaklad
2§ 15 ods. 1 pism. 1) zdkona ¢. 581/2004 Z. z., pri¢om zakonodarca pozaduje,
aby ich prevddzka a rozvoj boli kompatibilné s informa¢nym systémom Ura-
du pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou, Ministerstva zdravotnictva SR
a poskytovatelov zdravotnej starostlivosti za ucelom zabezpecenia rychlych
a spolahlivych informadcii o vykone verejného zdravotného poistenia a posky-
tovania zdravotnej starostlivosti. V ramci informaéného systému musi kaz-
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dé zdravotné poistovia zriadit a viest tcet svojho poistenca/poistencov. Dalej
poskytuje daje zo svojho informacného systému prostrednictvom informac-
ného systému verejnej spravy (tzv. e-Governmentu) Socidlnej poistovni vo
vymedzenom udajovom rozsahu podla § 25 ods. 3 zakona ¢. 580/2004 Z. z.
zdravotnom poisteni, vymedzenym organom verejnej moci a dal$im zdkonom
splnomocnenym organom v ramci zaistenia tloh e-Governmentu* o platite-
loch poistného a o pohladavkach po splatnosti voci platitefom poistného vra-
tane ich vysky. Informacné systémy zdravotnych poistovni musia byt podla
§ 6b zakona ¢. 581/2004 Z. z. spdsobilé generovat a poskytovat udaje pre na-
rodné kontaktné miesto pre cezhrani¢nu zdravotnu starostlivost® (tym je Urad
pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou) o ich poistencoch, ktorym bola
poskytnuté zdravotné starostlivost v inom ¢lenskom $tate EU. Ndrodné kon-
taktné miesto podla § 20d zékona ¢. 581/2004 Z. z. sustreduje udaje a informa-
cie od Ministerstva zdravotnictva SR, zdravotnych poistovni, poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti, VUC a jednotlivych komér zdravotnickych pracov-
nikov, ktoré st potrebné na poskytovanie informacii o cezhrani¢nej zdravot-
nej starostlivosti, pricom informacie o povoleni alebo vydani licencie na vykon
¢innosti zdravotnickeho pracovnika alebo na prevadzkovanie zdravotnickeho
zariadenia si vymiena s inymi narodnymi kontaktnymi miestami prostrednic-
tvom informacného systému o vndatornom trhu (,IMI®) a v tejto oblasti spo-
lupracuje s Eurépskou komisiou. Narodné kontaktné miesto podla § 9d ods. 5
zékona ¢. 580/2004 Z. z. je povinné zdravotnej poistovni poskytnut informacie

* E-Government je ,,komplexny otvoreny systém podporovany Vlddou SR, ktory sa snazi
o0 zavedenie elektronizdcie sluzieb na tiseku Stdtnej sprdvy a samosprdvy. Zohladriuje pri-
ority pre rozvoj a formovanie vedomostnej spolocnosti, pricom informatizdciu pozyva ako
kliicovy ndstroj k dosahovaniu vytycenych cielov. Jednym z kliicovych cielov je ¢o najvyssia
tiroven e-sluzieb poskytovanych obéanom a podnikatelom. Pozri s. 13 FRIDRICH, B.,
PATLKO, D.: E-justice (iistavnoprdvny pohlad). Bratislava: Iura Edition, 2012. ISBN 978-
80-8078-477-5. E-Government je regulovany zakonom ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej
podobe vykonu posobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Nérodné kontaktné miesto poskytuje, okrem zhromazdovania udajov potrebnych na
cezhrani¢né poskytovanie zdravotnej starostlivosti, informécie poistencovi iného ¢len-
ského §tétu EU o jeho pravach a povinnostiach pri prijimani zdravotnej starostlivosti
na uzemi SR a aj opacne, poistencovi verejného zdravotného poistenia SR informdcie
o jeho pravach a narokoch, ktoré ma pri cezhrani¢nej zdravotnej starostlivosti posky-
tovanej v inom ¢lenskom $téte EU (vratane cezhrani¢nej liecby zriedkavych ochoren),
o nalezitostiach lekarskych dokumentov a preukazov vystavenych v inom c¢lenskom $ta-
te EU, podmienkach preplécania nakladov a o postupoch odvolania a nipravy, ak sa
poistenec domnieva, Ze jeho préva v danom ¢lenskom §téte EU neboli dodrzané.

w

143



Vybrané aspekty informatizacie v socidlnom zabezpeceni

o doveryhodnosti poskytovatelov zdravotnej starostlivosti v inom ¢lenskom
stite EU a o kvalite a bezpe¢nosti pri poskytovani zdravotnej starostlivosti
v danom ¢lenskom State.

Tretim v poradi primarnym systémom je vzhladom na predpoklada-
nu udajovu zakladnu a zapojenost subjektov (klientov) narodny zdravot-
nicky informacny systém (,eHealth” - ,ezdravie®) rimcovo regulovany za-
konom ¢. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informa¢nom systéme
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov G¢innom od 1. jala 2013, pricom
urcité informaéno-technologické postupy (napr. overovanie zhody informac-
nych systémov poskytovatelov zdravotnej starostlivosti zdravotnych poistovni,
elektronicky preukaz zdravotnickeho pracovnika) a prvky (napr. vykonanie
elektronického zdravotného zaznamu o poskytnutej ambulantnej zdravotnej
starostlivosti do elektronickej zdravotnej knizky, vykonanie elektronického
zdravotného zdznamu o prepusteni osoby z tstavnej zdravotnej starostlivosti)
nadobudnu u¢innost 1. janudra 2018. Tento systém je spravovany Narodnym
centrom zdravotnickych informacii, ktoré je prispevkovou organizaciou Mi-
nisterstva zdravotnictva SR. Funkcionality tohto informa¢ného systému (naj-
md erecept, evysetrenie, elektronickd zdravotnd kniZka, elektronické preukazy
zdravotnickych pracovnikov) prezentuje Narodné centrum zdravotnickych in-
formdcii na portali www.ezdravotnictvo.sk.

Udajova zékladha nirodného zdravotnickeho informaéného systému je
ststava udajov v narodnych zdravotnickych administrativnych registroch (ob-
sahujii tidaje o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pra-
covnikoch a organizdcidch zaobchddzajiicich s liekmi), ndrodnych zdravotnych
registroch (obsahujii osobné tidaje fyzickych osob zaradenych do ndrodnych re-
gistrov vytvorenych pre zdvazné ochorenia, ako sti tuberkuloza, diabetes melli-
tus®), udajov zo zistovani charakterizujacich zdravotny stav populdcie a idajov
zo $tatistickych vykazov v zdravotnictve v sprave Narodného centra zdravot-
nickych informacii (zoznam hldseni imrti, pri¢indch uimrtia, o preruseni te-
hotenstva, o rodicke, novorodencovi, pohlavnej chorobe, o liecenom uzivatelovi
drog a dalsich uvedenych v § 10 ods. 1 zdkona ¢. 153/2013 Z. z.), pricom Narod-
né centrum ziskava a pouziva aj udaje nielen z registrov vedenych Uradom pre
dohlad nad zdravotnou starostlivostou (napr. register zdravotnickych pracov-
nikov, register licencii, register povoleni, zoznamu kategorizovanych liekov,
atd.), ale aj z viacerych nespecificky orientovanych registrov (napr. z obchod-

¢ Zoznam tychto narodnych registrov je uvedeny v § 4 zakona ¢. 153/2013 Z. z.
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ného registra, zivnostenského registra, registra fyzickych osob, registra obyva-
telov a dalsich uvedenych v § 3 ods. 2 zdkona ¢. 153/2013 Z. z.).

V suvislosti so zavadzanim narodného zdravotnickeho informacného sys-
tému je osobitne verejnosti prezentovany oc¢akavany informacny systém elek-
tronicka zdravotna knizka obc¢ana (je suborom tdajov zo zdravotnej doku-
mentdcie osoby), ktory bude od janudra 2018 dostupny na Narodnom portali
zdravia spravovanom taktiez Narodnym centrom zdravotnickych informacii.
Kazd4 elektronickd zdravotnd knizka obc¢ana bude vedena v Narodnom re-
gistri elektronickych zdravotnych kniziek. Podla § 5 zdkona ¢. 153/2013 Z. z.
prostrednictvom elektronickej zdravotnej knizky zaznamendavaju zdkonom
urceni (o$etrujuci) zdravotnicki pracovnici v ramci poskytovatelov zdravot-
nej starostlivosti idaje v zakonom definovanom rozsahu.” Do elektronicke;j
zdravotnej knizky ob¢ana uréeni zdravotnicki pracovnici budu pristupovat po
autentifikdcii v Ndrodnom zdravotnickom informa¢nom systému (ezdravie)
elektronickym preukazom zdravotnickeho pracovnika (ePZP) a po vlozeni
ob¢ianskeho preukazu s elektronickym ¢ipom alebo dokladu o pobyte s elek-
tronickym ¢ipom obcana-pacienta do technického zariadenia poskytovatela
zdravotnej starostlivosti. V' § 5 ods. 6 zdkona ¢. 153/2013 Z. z. je definovany
rozsah pristupu vymedzenych kategérii zdravotnickych pracovnikov k tda-
jom v elektronickej zdravotnej knizke, pricom zdkonodarca umoznuje vacsi
pristup zdravotnickeho pracovnika k iidajom v elektronickej zdravotnej kniz-
ke na zéklade stithlasu osoby,® pricom ucel ziskavania vac¢sieho rozsahu uda-
jov je zdravotnicky pracovnik povinny preukdzatelne odévodnit. Napokon do
elektronickej zdravotnej knizky bude moct zapisovat osoba aj vlastné zdznamy
prostrednictvom Narodného portalu zdravia zadanim bezpe¢nostného osob-

7 Rozsah zakonnych udajov je tvoreny najmi zo zdznamov o preventivnej prehliadke,
o vysledku vysetrenia, o zasahu pri poskytnuti neodkladnej zdravotnej starostlivosti,
o odportcani vseobecného lekara na $pecializovanu zdravotnu starostlivost, o odporu-
¢ani o$etrujuceho lekara na prijatie do tstavnej zdravotnej starostlivosti, o poskytnutej
ambulantnej zdravotnej starostlivosti, o prepusteni pacienta z ustavnej zdravotnej sta-
rostlivosti (prepustacia sprava), o predpisani a vydaji lieku a zdravotnej pomocky a na-
pokon z medika¢ného zdznamu ako stcasti prepustacej spravy a zaznamu z vySetrenia.
Sthlas na pristup k idajom z elektronickej zdravotnej knizky dava osoba potvrdenim
stihlasu prostrednictvom technického zariadenia poskytovatela zdravotnej starostlivosti
po vloZeni ob¢ianskeho preukazu s elektronickym ¢ipom (dokladu o pobyte s elektro-
nickym ¢ipom) alebo zadanim bezpec¢nostného osobného kddu po vlozeni ob¢ianskeho
preukazu s elektronickym ¢ipom (dokladu o pobyte s elektronickym ¢ipom) do tech-
nického zariadenia poskytovatela zdravotnej starostlivosti, pri¢om tuto skuto¢nost musi
osoba vyznacit v elektronickej zdravotnej knizke.

3
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ného kédu po vloZzeni ob¢ianskeho preukazu s elektronickym ¢ipom (dokladu
o pobyte s elektronickym ¢ipom) do technického zariadenia sluziaceho na au-
tentizaciu a autorizaciu osoby.

Podla § 16 zakona ¢. 153/2013 Z. z. sa zavadza prechodné obdobie do kon-
ca roka 2021 pre situdciu, ak osoba nema vydany obciansky preukaz s elek-
tronickym c¢ipom alebo doklad o pobyte s elektronickym ¢ipom, tak pristup
k zdznamom z elektronickej zdravotnej knizky v tomto pripade uskutocnuju
oSetrujuci lekar a dalsie vymedzené kategérie zdravotnickych pracovnikov na
zéklade pisomného suhlasu’ osoby pomocou rodného ¢isla tejto osoby ale-
bo bezvyznamového identifika¢ného ¢isla do informacného systému. Rovna-
ky postup zakotvuje zakonodarca bez ohladu na trvanie prechodného obdobia
aj pre poskytovanie zakonom vymienenych zaznamov z elektronickej zdravot-
nej knizky pre oSetrujtceho lekéra, revizneho lekdra a farmaceuta zdravotnej
poistovne.

Stucastou elektronickej zdravotnej knizky je pacientsky sumar, ktory ob-
sahuje zakladné zakonom definované tdaje o zdravotnom stave osoby'® pre
potreby poskytovania zdravotnej starostlivosti, pricom véac¢sinu tychto udajov
bude aktualizovat vSeobecny lekar a zvySok udajov sa bude aktualizovat na za-
klade poskytnutej zdravotnej starostlivosti, medika¢ného zaznamu a dispen-
za¢ného zdznamu.

Napokon davame do pozornosti Narodny projekt Elektronické sluzby Mi-
nisterstva prace, socialnych veci a rodiny SR na tseku vykonu spravy $tatnych
socialnych davok, socidlnej pomocia pomoci v hmotnej nidzi (,,projekt spravy
socidlnych ddvok®) ozna¢ovany v skratke ako ,,e-sluzby MPSVR SR Realizacia
tohto projektu sledovala zavedenie bezpenych a efektivnych elektronickych
sluzieb v oblasti agendy $tatnych socidlnych davok, socidlnej pomoci a pomoci
v hmotnej nidzi pre ob¢anov a ich integracia do prostredia e-Governmentu,'

° Pisomny sthlas osoby na pristup k elektronickym zdravotnym zaznamom z elektronic-
kej zdravotnej knizky musi obsahovat iidaj o tom, kto suhlas poskytuje, komu sa suhlas
déva, rozsah a ucel spristupnenych osobnych tdajov a tento pisomny sthlas je sucastou
zdravotnej dokumentécie osoby.

10K tymto tdajom podla § 6 ods. 1 zdkona ¢. 153/2013 Z. z. patri predovsetkym udaj

o krvnej skupine a Rh faktore, udaj o aktivnej implantovanej zdravotnickej pomdcke

s jej blizou $pecifikaciou, Gidaj o stomatologickej zdravotnickej pomécke na mieru, tidaj

alergickej anamnéze, tidaje o véeobecnom lekarovi pacienta, idaje o kontaktnej osobe

urcenej osobou a kod a nazov choroby za ostatnych Sest mesiacov.

Integraciou informac¢ného systému do prostredia e-Governmentu (t. j. vykon verejnej

moci prostrednictvom elektronickej uradnej komunikacie a elektronicka komunikacia

organov verejnej moci navzajom podla ramcovej upravy zédkona ¢. 305/2013 Z. z.) sa
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elektronizaciu administrativnych ¢innosti kazdej institdcie (organizacie) v po-
sobnosti Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR a ich vzdjomnu elek-
tronicku komunikdciu v zmysle principu ,jedenkrat a dost®

E-sluzby MPSVR SR poskytuju od jula 2015 ob¢anom s elektronickym ob-
¢lanskym preukazom so zaruc¢enym (zaruc¢enym) elektronickym podpisom'
moznost podavat ziadosti a sledovat ich stav prostrednictvom Ustredného por-
talu verejnej spravy (www.slovensko.sk), ale aj portdl Ministerstva prace, so-
cidlnych veci a rodiny SR (www.employment.gov.sk/sk/formulare-ziadosti/)."?
Celkovo je k dispozicii 39 novych elektronickych sluzieb' vo formate podania
Ziadosti o $tatne socialne davky, socialnu pomoc a pomoc v hmotnej nudzi
(napr. v désledku prepojenia s registrom fyzickych oséb sa v elektronickych for-
muldroch vopred vyplnia aktudlne osobné iidaje prihldsenej osoby), ktorymi sa
znizuje administrativne zataZenie ob¢anov pri vybavovani Ziadosti na prislus-
nych organoch, zvy$uje transparentnost administrativno-spravnych procesov,
zefektiviluje vndtorny proces spracovania, schvalovania a vyplacania davok
a v neposlednom rade skracuje aj ¢as vybavovania jednotlivych agend."

2 Posilnenie primarnych socialnozabezpecovacich
pravnych vztahov

Prehlbujuca sa informatizacia prvkov socidlnozabezpecovacich pravnych
vztahov umoziuje zavadzanie naro¢nejsich poziadaviek v prispevkovych sys-

podla § 6 ods. 3 zékona ¢. 275/2006 Z. z. o informaénych systémoch verejnej spravy
rozumie stuhrn pravnych, technickych, organizaénych a inych opatreni vytvarajucich
jednotné prostredie umoznujice vymenu a spolo¢né pouzivanie idajov a spolo¢nych
modulov medzi jednotlivymi informaénymi systémami verejnej spravy, in concreto
vzajomné, efektivne vyuzivanie a zdielanie elektronickych sluzieb poskytovanych inymi
modulmi informacnych systémov verejnej spravy a rezortom MPSVR SR.

K zdkonnym poziadavkdm a ustavnopravnym aspektom vyhotovenia (zaruceného)
elektronického podpisu pozri s. 83 a nasl. FRIDRICH, B., PALKO, D.: E-justice (iistav-
nopravny pohlad). Bratislava: Iura Edition, 2012. ISBN 978-80-8078-477-5.
https://www.employment.gov.sk/sk/ministerstvo/operacny-program-informatizacia-
-spolocnosti/zaverecna-konferencia-projektu-es-mpsvr-sr.html, navstivené dna 3. 11.
2017.

Zoznam e-sluzieb MPSVR SR vratane stru¢ného opisu ich funkcie je dostupny na:
https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Zoznam_sluzieb_ministerstvo_prace.pdf, na-
vitivené dna 3. 11. 2017.
https://www.employment.gov.sk/sk/ministerstvo/narodny-projekt-es-mpsvr-sr/, navsti-
vené dna 4. 11. 2017.
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témoch socialneho zabezpecenia a ich rychle overovanie v realnom case. Oso-
bitne sa tieto uc¢inky zretelne prejavuji v poistnych vztahoch socidlneho po-
istenia a verejného zdravotného poistenia a v davkovych schémach'® vratane
davkovych formul'” davkovych plneni poskytovanych zo systému socialneho
poistenia.

V oblasti poistnych vztahov platitelia poistného komunikuji so Socidlnou
poistoviiou prevazne elektronickymi prostriedkami (umoziiuju zachytenie ob-
sahu pravneho tkonu a urcenie osoby uskuto¢nujucej pravny tikon) za pred-
pokladu, ze uzatvorili podla § 186 ods. 2 zakona ¢. 461/2003 Z. z. so Socialnou
poistoviiou Dohodu o pouzivani elektronickych sluzieb Socialnej poistovne
pre odvadzatelov poistného.' Elektronickd komunikacia sa nasledne uskutoc¢-
nuje prostrednictvom zabezpeceného pristupu na portali elektronické sluzby
Socialnej poistovne (https://esluzby.socpoist.sk/) alebo prostrednictvom mo-
bilnej aplikacie ,,Socpoist (ver. 1.2) Platitel poistného, ktory je povinny odva-
dzat poistné na prislusné podsystémy, moze vyuzivat esluzby na elektronické
zasielanie vykazov poistného (t. j. mesa¢ny vykaz poistného, vykaz poistného
a prispevkov starobného dochodkového sporenia), registracnych listov (regis-
tracny list fyzickej osoby, registracny list zamestnévatela), eviden¢nych listov
dochodkového poistenia (od janudra 2017 sa zasielaju vylu¢ne elektronicky)
a esluzby predbeznej registracie a saldokonta (eviduje stav platieb na poistnom
za jednotlivé mesiace vratane splatnosti poistného a prip. nedoplatku na poist-
nom). Len pre porovnanie, zatial ¢o Socidlna poistovna pristtpila k elektronic-
kej forme zasielania eviden¢nych listov dochodkového poistenia od 4. januara
2016," tak v Ceskej republike uz v roku 2003 Ceska sprava socialneho zabez-
pecenia medzi prvymi ¢eskymi institaciami pontkla elektronickd komunika-
ciu s klientmi prostrednictvom pilotného projektu na portali verejnej spravy

16

Davkovu schému tvoria materialne predpoklady vyzadované zakonom na vznik naroku
na dévku. K tomu pozri MATLAK, J. a kol.: Prdvo socidlneho zabezpelenia. Plzeit: Vyda-
vatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék, 2009. s. 77 - 78. ISBN 978-80-7380-212-7.
Davkova formula je sthrnom (parametrickych, resp. vypoctovych) veli¢in, ktoré uréuju
vysku prislusného déavkového plnenia a sticasne ktoré v pripade prispevkového systému
odvijaju svoju hodnotu jednak z predpokladov na vznik naroku na davkové plnenie
a jednak z prvkov poistného vztahu (napr. vyska odvodu).

Vzor tejto dohody je dostupny na: https://esluzby.socpoist.sk/ezuf/agreement.jsp, nav-
$tivené dna 30. 11. 2017.

¥ K postupnému procesu zavadzania elektronickej formy eviden¢nych listov dochodkové-
ho poistenia pozri:
http://www.socpoist.sk/aktuality-od-1-januara-2017-evidencne-listy-dochodkoveho-
-poistenia-len-elektronicky/48411s63322c, navstivené dna 26. 10. 2017.
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ajej prvym e-podanim bolo elektronické doru¢ovanie vyplnenych formularov
eviden¢ného listu dochodkového poistenia.?

Socidlna poistoviia prostrednictvom esluzieb vedie aj register samostatne
zérobkovo ¢innych osob (SZCO).

Socialna poistovna je podla § 226 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 461/2003 Z. z.
povinnd od roku 2008 vytvorit pasivny pristup poistencovi do nou spracova-
ného tzv. individualneho ¢tu poistenca a sti¢asne mu spristupnit informdaciu
o zmendch stavu na tomto t¢te od roku 2004.

V ramci vykonu socidlneho poistenia Socialna poistoviia podla § 170 zako-
na ¢. 461/2003 Z. z. vyuziva na zhromazdovanie udajov pochadzajucich z toh-
to vykonu vlastny informaény systém. Udaje z tohto systému moze poskytovat
len so sthlasom fyzickych a pravnickych osob, ktorych sa udaje priamo tykaju
alebo bez tohto udeleného sthlasu zakonom definovanym institiciam® a na
vopred legalne urceny ciel ich dalieho spracuvania na zaklade uzatvorenej
dohody so Socidlnou poistoviiou. Socidlna poistoviia moze tdaje bez sthlasu
dotknutych fyzickych os6b a pravnickych oséb poskytnut tretim osobam len
v rozsahu potrebnom na vykon ¢innosti suvisiacich s vymahanim a postupo-
vanim pohladavok. Podla § 29b ods. 19 zakona ¢. 580/2004 Z. z. je Socidlna
poistoviia povinna poskytovat zo svojho informa¢ného systému zdravotnym
poistovniam prostrednictvom e-Governmentu udaje v rozsahu uvedenom
v tomto ustanoveni na tcely vykonavania verejného zdravotného poistenia.

V ramci plnenia podpornych tloh pre systém starobného dochodkového
sporenia Socidlna poistovna zaviedla podla § 46e zakona ¢. 43/2004 Z. z. od
roku 2015 Centralny informacny ponukovy systém (CIPS) jednak na ucely
generovania zmluvnych pontk dochodkov starobného dochodkového spore-
nia a jednak pre eviden¢né (resp. notifika¢né) ucely spité s podmienkami vy-
placania tohto druhu déchodkov.

Zakonom aprobovany pristup do CIPS maju okrem Socidlnej poistovne aj
dochodkova spravcovska spolo¢nost vo vztahu k idajom o svojom sporitelovi
(s ktorym ma uzatvorenu zmluvu o starobnom déchodkovom sporeni) a spo-

20 K tomu pozri s. 85 STEFKO, M.: Za posileni prav pojisténcii ceského diichodkového pojis-
téni s prihlédnutim k rozvoji hardwarového a softwarového vybaveni nositele pojisténi. In.:
Societas et Iurisprudentia, 2016, ro¢. IV, ¢. 4. ISSN 1339-5467.

2! Tymito institaciami podla § 170 zdkona ¢. 461/2003 Z. z. si Ministerstvo prace, social-
nych veci a rodiny, Statisticky urad SR, Ministerstvo financii SR, Ministerstvo vntitra SR,
kontrolné orgény riadiace a kontrolujtce prostriedky z fondov EU a §tatneho rozpoctu,
ak boli ur¢ené na financovanie spolo¢nych projektov s EU, Ministerstvo $kolstva SR,
Ministerstvo spravodlivosti SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou a od
janudra 2018 aj Urad vlady SR.
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ritefovi, ktory ju pisomne poziadal o uzatvorenie dohody o vyplacani (starob-
ného alebo pred¢asného starobného) déchodku programovym vyberom, pois-
titel v postaveni platitela starobného alebo pred¢asného starobného déchodku
sporitelovi/poistenému, s ktorym ma uzatvorent zmluvu o poisteni dochod-
ku, Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR a Nérodna banka Sloven-
ska na Statistické a analytické ucely. Napokon Ustredie prace, socidlnych veci
a rodiny ma pristup iba k sumam vyplacanych déchodkov (a k sume vynosu
z investovania vyplacanej sporitelovi) na ucely posudzovania naroku na po-
moc v hmotnej nudzi.

Socialna poistovia spractiva v CIPS predovsetkym tdaje:

a) o vzniku, zmene a zaniku zmluvy o poisteni dochodku, na zaklade ktorej
sa vyplaca dozivotny alebo doc¢asny starobny dochodok alebo predc¢asny
starobny dochodok,

b) o vzniku, zmene a zaniku dohody o vyplacani déchodku programovym
vyberom,

¢) potrebné na tcely vypladcania pred¢asného starobného dochodku, kde
zakonodarca vyzaduje, aby sucet pred¢asného starobného dochodku vy-
placaného z dochodkového poistenia a dozivotného predcasného sta-
robného ddéchodku (zo starobného déchodkového sporenia) bol vyssi
ako 1,2-ndsobok sumy zivotného minima pre plnoleta fyzicku osobu
(vyssi ako 239,39 €),

d) o splneni podmienok vyplacania starobného (resp. pred¢asného starob-
ného) dochodku sporitelovi zo systému dochodkového poistenia, alebo
ak sa sporitelovi vyplaca invalidny dochodok v dosledku uplatnenia pra-
vidla o subehu naroku na vyplatu starobného déchodku alebo predcas-
ného starobného dochodku. Stcasne aj idaje o sume starobného (resp.
predc¢asného starobného) dochodku alebo pozostalostného déchodku
zo systému dochodkového poistenia vyplacaného poberatelovi ddchod-
ku zo starobného dochodkového sporenia. Napokon aj tidaje poskytnuté
Utvarom socidlneho zabezpecenia a Vojenskym tradom socidlneho za-
bezpecenia o sume vysluhovych déchodkov zo systému socidlneho za-
bezpecenia policajtov a vojakov vyplacanych fyzickej osobe, ktora je ale-
bo bola sporitelom,

e) o dovi$eni ddchodkového veku poistencov a sporitelov,

f) o sume dochodkovej davky zo systému déchodkového poistenia vypla-
canej fyzickej osobe, ktora je alebo bola sporitelom,

g) o tmrti poberatela starobného (resp. pred¢asného starobného) dochod-
ku a pozostalostného déchodku a o osobach, ktoré splnili podmienky
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naroku na vyplatu pozostalostného dochodku zo systému déchodkové-
ho poistenia po tomto poberatelovi,

h) o najnizsich mesa¢nych sumach doZivotného starobného ddochodku bez
zvy$ovania dochodku a bez pozostalostnych dochodkov, ktoré maju po-
istitelia zaujem vyplacat, pricom sa nasledne ur¢i aj medidn siim tohto
dozivotného dochodku platny na cely nasledujici kalendarny rok (t. j.
priemerna suma nizsieho starobného, resp. pred¢asného starobného do-
chodku),

i) prestupe sporitela do inej dochodkovej spravcovskej spolo¢nosti a s tym
spojenym zapisom zmluvy o starobnom dochodkovom sporeni do regis-
tra zmluav o starobnom déchodkovom sporent, ktory osobitne vedie So-
cialna poistovna,

j) o referen¢nej sume na ucely posudenia splnenia podmienky na vypla-
canie docasnych starobnych (resp. pred¢asnych starobnych) déchodkov
a dochodkov formou programového vyberu,* pricom plati na cely nasle-
dujuci rok.

Zavedenie CIPS okrem vytvorenia jednotnej idajovej zakladne pre tcastni-
kov starobného dochodkového sporenia a poistitelov vylucilo aplikaciu spro-
stredkovatelskej ¢innosti pri vyplacani déchodkov, ¢im sa zamedzilo jedne;j
z najvadsich nakladovych poloziek vstupujicej do ceny déchodku,® ¢o v ko-
ne¢nom dosledku posilnilo vyznam sporiacej fazy ako systémovej metddy za-
meranej na zvySenie hmotného zabezpecenia pre pripad staroby. CIPS suc¢asne
vo vztahu k zaddvaniu ponuk (pre sporitelov v pozicii ziadatelov o dochodok)
na uzatvorenie zmluvy o poisteni dochodku, na zaklade ktorej sa bude vypla-
cat dozivotny alebo docasny starobny ddchodok alebo predc¢asny starobny do-
chodok, stimuluje konkuren¢né prostredie v ramci poistitelov ako zadavatelov
uvedenych ponuk.

Napokon elektronizacia neobisla ani oblast vymeny udajov medzi prislus-
nymi intiticiami zaistujucimi vykon narodnych systémov socidlneho zabez-
pecenia v ramci koordinacie systémov socidlneho zabezpecenia. Socialna po-
istoviia na tomto tseku bude na zaklade zdkona ¢. 266/2017 Z. z. u¢inného

> Referen¢nd suma je priemerna mesa¢nd suma starobného dochodku vyplacaného zo
systému dochodkového poistenia (priznaného od roku 2004 a nekrateného z ich za-
konnych dévodov) urcend Socidlnou poistoviiou k 30. novembru kalendarneho roka,
pri¢om je platnd pre cely nasledujuci kalendarny rok.

# https://www.employment.gov.sk/sk/socialne-poistenie-dochodkovy-system/dochodko-
vy-system/ii-pilier-starobne-dochodkove-sporenie/centralny-informacny-ponukovy-
-system.html, navstivené dna 16. 10. 2017.
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od janudra 2018 (podla § 120 ods. 5 zdkona ¢. 461/2003 Z. z.) zabezpedovat
ulohy jedného pristupového bodu* za uicelom elektronickej vymeny uda-
jov medzi institiciami ¢lenskych $tatov EU, $tatov Eurépskeho hospodar-
skeho priestoru a Svajéiarskej konfederacie vo formate definovanom v rozhod-
nutiach Spravnej komisie pre koordinaciu systémov socidlneho zabezpecenia
a v $truktirovanych elektronickych dokumentoch tzv. SED-doch [oprdvnenie
Sprdvnej komisie je zaloZené cl. 4 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(ES) ¢. 987/2009 zo 16. septembra 2009, ktorym sa stanovuje postup vykond-
vania nariadenia (ES) ¢. 883/2004 z 29. aprila 2004 o koordindcii systémov so-
cidlneho zabezpecenia]® najmé o socialnych udalostiach, pravach na davko-
vé plnenia a rozhodnych skuto¢nostiach urcujucich status migrujicej osoby
v ndrodnom systéme socidlneho zabezpecenia. Doplitame, Ze v sucasnosti sa
na urovni Eurdpskej komisie dobudovava centralny systém Elektronicky sys-
tém pre vymenu informdcii o socidlnom zabezpeceni (,,Electronic Exchange of
Social Security Information EESSI), do ktorého budd po ukonéeni prechod-
ného obdobia plne zapojené vsetky ¢lenské $taty EU.? Podla ¢l. 1 rozhodnu-
tia Spravnej komisie ¢. 4E z 13. marca 2014 o prechodnom obdobi definova-
nom v ¢lanku 95 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 987/2009
sa prechodné obdobie flexibilne predlzuje, pricom kone¢ny datum ukoncenia
prechodného obdobia sa urci podla algoritmu ,,dva roky od ddtumu, ked bude
centrdlny systém EESSI vyvinuty, otestovany, uvedeny do previdzky a priprave-
ny pre clenské staty EU, aby zacali integrdciu do centrdlneho systému.“

# Pristupovym bodom je podla ¢l. 1 ods. 2 pism. a) nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (ES) ¢. 987/2009 zo 16. septembra 2009, ktorym sa stanovuje postup vykonava-
nia nariadenia (ES) ¢. 883/2004, subjekt, ktory plni funkciu elektronického kontaktu;
automatického smerovania na zaklade adresy a inteligentného smerovania na zaklade
softvéru, ktory umoziluje automatické kontrolovanie a smerovanie (napr. aplikdciu
umelej inteligencie) a/alebo zasah fudského ¢initela.

U.v. EU, L 284, diia 30. 10. 2009.

V sti¢asnosti sa ¢lenské §tity EU mozu rozhodnit, kedy sa v rdmci prechodného ob-
dobia zapoja do EESSI, a to uplnou elektronickou vymenou informécii o socidlnom
zabezpeceni alebo po jednotlivych vecnych pripadoch (BUC). Podla bodu ¢. 10 a 12
rozhodnutia Spravnej komisie ¢. E5 zo 16. marca 2017 o praktickych podmienkach pre
vymenu udajov elektronickymi prostriedkami, ktoré st uvedené v ¢lanku 4 nariadenia
(ES) & 987/2009, platnych v prechodnom obdobi (U. v. EU, C 233, diia 19. 7. 2017) Byt
schopny pouzivat EESSI pre konkrétny BUC znamend, Ze dotknuty ¢lensky $tat moze
v danom BUC odosielat véetky spravy do inych ¢lenskych $tatov a zaroven ich z tychto
$tatov prijimat. Poc¢as prechodného obdobia sa vymena informacii medzi dvomi ¢len-
skymi $tatmi v ramci BUC uskutoc¢nuje bud v ramci EESSI, alebo mimo EESSI pre vset-
ky vymeny, na ktoré sa vztahuje uvedeny BUC.

¥ U.v.EU, C 152, dfia 20. 5. 2014.
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Uvedenou zékonnou pravnou upravou sa roz$iri pdsobnost Socidlnej po-
istovne o kompetencie doterajsich pristupovych bodov, ktorymi st Urad pre
dohlad nad zdravotnou starostlivostou a Ustredie prace, socidlnych veci a ro-
diny. Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou a aj Ustredie prace, so-
cialnych veci a rodiny budu na tcely elektronickej vymeny tidajov komuniko-
vat vyluéne zo Socidlnou poistoviiou, prostrednictvom ktorej sa informdcie
bud posielat prislusnym institiciam ¢lenskych statov.”® Uvedenou zmenou sa
Socialnej poistovni zavadza zakonné opravnenie zhromazdovat tidaje na ucely
plnenia funkcie pristupového bodu prostrednictvom vlastného informa¢ného
systému obdobne ako na ucely vykonu socialneho poistenia a uloh spatych so
systémom starobného dochodkového sporenia. Zdkonodarca predpokladd, ze
zavedenim jedného pristupového bodu sa zabezpeci efektivnejsie rieSenie pri-
stupu do systému elektronickej vymeny tdajov, ktorym sa zjednodusi vzajom-
n4 komunikécia medzi jednotlivymi institiciami ¢lenskych stétov EU pri vy-
bavovani poziadaviek obéanov EU a migrujtcich pracovnikov.

Na poskytovanie osobnych udajov pri plneni funkcie jedného pristupové-
ho bodu sa nevyzaduje sthlas dotknutej osoby. Rovnako sa nevyzaduje sthlas
dotknutej osoby ani v pripade prenosu udajov na vykon socialneho poiste-
nia potrebnych pre nositelov socidlneho poistenia ¢lenského $tatu EU, $tatu
EHP a Svajciarskej konfederdcie a $tatu, s ktorym mé SR uzatvorent bilateral-
nu zmluvu o socidlnom zabezpeceni.

Vyznamnym aspektom informatizacie systémov socialneho zabezpecenia,
najma informatizacie poistovacieho systému SR, je sposobilost takychto sys-
témov zvladnut zavadzanie narocnej$ich vypoctovych parametrov vo vztahu
k velkému poctu opravnenych osob (najmé pri vymere davkovych plneni a ich
valorizacii). Vhodnym prikladom informatiza¢ného tc¢inku v davkovych pl-
neniach je prepocitanie starobného dochodku priznaného pred 1. januarom
2004, pri priznani ktorého sa uplatnilo obmedzenie najvy$$ou vymerou pros-
trednictvom upravovaného priemerného mesa¢ného zarobku (max. vymera
podla § 12 zdkona ¢. 100/1988 Zb. o socidlnom zabezpecleni uicinnom k 31. de-
cembru 2003 predstavovala 4067 Sk PMZ). Pri prepocitani sumy starobného
ddchodku priznaného podla predchadzajticej pravnej upravy sa postupovalo
podla § 293k ods. 3 a 4 zakona ¢. 461/2003 Z. z. (zmena vykonand zdkonom
¢. 310/2006 Z. z. i¢innom od augusta 2006) tak, Ze sa zistila (v databdzach z ob-
dobia pred rokom 2004) suma priemerného mesa¢ného zarobku uréena ku diu

* Pozri s. 5 osobitnej casti dovodovej spravy k zdkonu ¢. 266/2017 Z. z. Dostupné na:
http://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=zakony/cpt&ZakZborID=13&CisObdobia=
7&ID=664, navstivené dna 29. 11. 2017.
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priznania starobného doéchodku bez obmedzenia najvy$sou vymerou a nasled-
ne sa prehodnotila suma priemerného mesa¢ného zarobku s novoustanoveny-
mi jemnej$imi obmedzeniami zohladfujicimi vaésiu mieru zasluhovosti (pri
zohladneni aj obdobia déchodkového poistenia ziskaného do konca jila 2006)
ako to bolo doposial pri prvej vymere dochodku.

Aktudlnym prikladom v tejto dochodkovej oblasti je zakon ¢. 184/2017 Z. z.,
ktorym sa meni a doplha zakon ¢&. 461/2003 Z. z. s Gcinnostou od jula 2017.
Touto pravnou upravou sa Socidlnej poistovni ukladd ,prepocitat® do konca
oktdbra 2018 sumy tych starobnych déchodkov priznanych do 31. decembra
2003 podla vyssie uvedenej predchddzajicej pravnej tpravy, ktoré ak by boli
priznavané podla sicasnych vypoctovych parametrov starobného dochodku,
by zakladali ndrok na vyplatu vo vy$sej sume. Zakonodarca na tento tcel sta-
novil vy$$ie sumy priemernych mesaénych zarobkov pre jednotlivé pracovné
kategorie pre kazdy rok obdobia od roku 1988 do roku 2003 na zéklade po-
rovnavacieho kritéria, ktorym zvysenie miery zohladnenia vtedajsich zarob-
kov dosahovanych poistencom obdobne ako ich zohladnuji su¢asné vypocto-
vé parametre starobného dochodku. Sumy starobnych dochodkov priznanych
pred 1. oktébrom 1988 sa zvysuju o pevnu sumu (25,50 €) za predpokladu,
7e neobmedzend suma priemerného mesa¢ného zérobku dosiahla zékonodar-
com namodelovant sumu v jednotlivych rokoch obdobia od roku 1965 az do
roku 1988. K vyplate takto prepocitanych a vyplacanych starobnych dochod-
kov m4 Socialna poistoviia povinnost prikroc¢it od 1. janudra 2018. Z naznace-
nych prikladov je zrejmé, ze bez rozsiahlej informatizacie a udajovej zakladni
pre dochodkové davky spravovanej Socialnou poistoviiou by nebolo mozné
tak ndro¢né prepocitavanie velkého mnozstva takto vyplacanych starobnych
ddchodkov a tak v kratkom case vratane ex lege iniciovaného davkového ko-
nania pre kazdy ,,prepoc¢itany® starobny dochodok.

Obdobnu informatizaciu vyzaduje aj aktudlny valoriza¢ny mechanizmus
dochodkovych davok, a to jeho ,sekundarny® valoriza¢ny variant® zaloze-
ny na tzv. pevnej valoriza¢nej sume urcenej ako 2 % z priemernej (mesac-
nej) sumy prislu§ného druhu déchodkovej davky zistenej Socidlnou poistov-

¥ Zakonodarca zakotvil od 1. janudra 2018 ,,primarny* valorizaény mechanizmus zvy-
$ovania sumy dochodkovej davky (bez jej zvy$enia na sumu minimalneho doéchodku)
v zavislosti od medziro¢ného rastu spotrebitelskych cien za domacnosti déchodkov
vykazanych Statistickym tiradom SR za prvy polrok roka, ktory predchadza roku zvy-
$ovania dochodkov. Kedze ale vykazana inflacia sa modze blizit k nule alebo mat ne-
patrnt hodnotu, ¢im by sa eliminoval ucel primarneho valoriza¢ného mechanizmu, tak
zdkonodarca zdkonom ¢. 266/2017 Z. z. zaviedol s u¢innostou od 1. janudra 2018 tzv.
sekundarny valoriza¢ny variant s obmedzenou t¢innostou na obdobie 2018 - 2021.
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nou k 30. junu roka, ktory predchadza roku zvy$ovania dochodkovych dévok.
Socialna poistoviia svojim informaénym systémom musi jednak k uvedenému
datumu ur¢it priemerna sumu kazdého druhu vyplacanej dochodkovej dav-
ky a nasledne vyjadrit pre kazdy druh déchodkovej davky pevnd sumu zvyse-
nia a jednak vo valorizovanom roku automatizovanym systémom zvysit sumu
kazdej vyplacanej a aj novopriznanej dochodkovej davky.

Obdobnému hromadnému udajovému spracovavaniu ako v oblasti do-
chodkovych davok kazdoro¢ne celia aj informac¢né systémy zdravotnych pois-
tovni pri vykondavani roéného zuctovania zdravotného poistenia za jednotlivé
kategorie platitelov poistného na verejné zdravotné poistenie (vratane zamest-
nanca) s terminom realizécie do 30. septembra nasledujiceho roka za pred-
chadzajuci zuctovaci kalendarny rok a do 15. novembra nasledujiceho roka
v pripade ro¢ného zuctovania poistného na verejné zdravotné poistenie plate-
ného $tatom za jeho poistencov (tzv. poistencov §tatu uvedenych v § 11 ods. 7
zakona ¢. 580/2004 Z. z.). Do ro¢ného zuctovania ciastocne ingereuje infor-
maénym systémom aj Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou a oso-
bitne vykonava ro¢né prerozdelovanie poistného na verejné zdravotné pois-
tenie medzi zdravotné poistovne podla kritérii obsiahnutych v § 27a ods. 2
a§ 28 ods. 1 zdkona ¢. 580/2004 Z. z.*°

Informatizacia systémov socidlneho zabezpecenia napomdha taktiez za-
vadzaniu adresnosti v poskytovani davkovych a vecnych plneni (socidlnych
sluzieb), kedZe umoziuju presnejsie a na pravidelnej ¢asovej baze verifikovat
prijmové a majetkové pomery ziadatela o davkové alebo vecné plnenie vrata-
ne s nim spolo¢ne posudzovanych 0s6b ako zdsadnej poziadavky vyplyvajucej
z principu subsidiarity, ktory vyrazne ovlada systém pomoci v hmotnej nidzi
a oblasti poskytovania penaznych prispevkov na kompenzaciu tazkého zdra-
votného postihnutia a thrady za pobytovu socidlnu sluzbu v prislusnych za-
riadeniach socidlnych sluzieb. Nedostatkom v stc¢asnej dobe je, Ze informac-
ny systém Ustredia prace sociélnych veci a rodiny nie je priamo napojeny na
systémy Uradu geodézie, kartografie a katastra SR, Finan¢nej spravy SR a Po-
licajného zboru SR (systém evidencie vozidiel), z ktorych by promptne mohli
prislusné aurady prace, socidlnych veci a rodiny ¢erpat informdcie pri testovani

* K tymto kritéridm patri pocet prepocitanych poistencov podla urcenych kritérii (vek,
pohlavie, index rizika nakladov, zaradenie do farmaceuticko-nakladov skupiny), pocet
poistencov zaradenych do jednotlivych farmaceuticko-nakladovych skupin a celkova
suma poistného, ktort mala zdravotna poistovia vybrat (zapocitava sa aj neodvedené/
nezaplatené poistné) podla vysledku ro¢ného zt¢tovania preddavkov na poistné v ¢le-
neni podla jednotlivych kategorii platitelov poistného.
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prijmovej a majetkovej urovne ziadatelov o postidenie hmotnej nudze a po-
skytovanie pomoci v hmotnej nudzi a dal$ich socidlnych davok zo systému
socialnej pomoci (ako st predovsetkym penazné prispevky na kompenzaciu
tazkého zdravotného postihnutia a ulozenie uhrady za poskytovanu social-
nu sluzbu v zariadeni podmienenom odkazanostou (rozumej odkdzanostou na
pomoc inej fyzickej osoby) primarne prijimatelovi danej socidlnej sluzby a se-
kunddrne plnoletému zaopatrenému dietatu alebo rodi¢ovi prijimatela social-
nej sluzby).

3 Posilnenie motivacnej funkcie socialneho zabezpecenia

Tento aspekt posilnenia motiva¢nej funkcie socidlneho zabezpecenia® je tizko
spéty s kvalitativnou mierou zavadzania informatizacie v systémoch social-
neho zabezpecenia vo vztahu k ich ucastnikom v postaveni aktivneho cast-
nika a chrdnenej osoby danym systémom socidlneho zabezpedlenia. Prvky
posiliiujice motivaéntl vazbu a zaujem fyzickej osoby o aktivnu ucast (pdso-
benie, resp. participaciu) v danom systéme socidlneho zabezpecenia identifi-
kujeme predovsetkym v systémoch socialneho zabezpecenia preferujucich in-
dividualizaciu ucastnika v systémovych vztahoch daného modelu socidlneho
zabezpedenia, akym je systém starobného déchodkového sporenia a systém
doplnkového dochodkového sporenia. Tieto systémy st prezentované prvka-
mi, ako st on-line dostupné osobné (dochodkové) ucty, ro¢né vypisy o stave
prostriedkov na uvedenych t¢toch vratane zhodnotenia takto odlozenych (na-
sporenych) prostriedkov ucastnikmi (sporitelmi) a roznymi e-sluzbami upo-
zoriujucimi ucastnika systému na plnenie/splnenie (zdkonnych) povinnos-
ti alebo informujtcimi o doplnkovych moznostiach ucasti v danom systéme.
Tymito prvkami a spdsobmi, ale s vyraznym prispenim zavedenia (aj ked ob-
medzeného) vlastnickeho prava k tymto prostriedkom a instititu dedenia, sa
vytvara u ucastnika systému predstava o kontrole/dozore nad procesmi zhod-

! Motiva¢na funkcia socidlneho zabezpecenia je tedriou prava socidlneho zabezpecenia
oznacovana aj ako stimula¢nd a jej volnejsia definicia je zaloZend na snahe pravnej up-
ravy socidlneho zabezpecenia vytvérat priestor pre jednotlivca na tcel nim utvaranej
individualnej zodpovednosti za svoj buduci socialny status, resp. aby jednotlivec poci-
toval potrebu prispievat (prijmami) na zabezpecenie svojich potrieb v budicnosti pri
vzniku nepriaznivych Zzivotnych situdcii. Pozri s. 118 MACKOVA, Z.: Prdvo socidlneho
zabezpecenia: Vieobecnd cast. 1. vydanie. Samorin: Heuréka, 2009. 162 s. ISBN 978-80-
89122-53-0. Pozri s. 45 MATLAK, J. a kol.: Prdvo socidlneho zabezpecenia. 2. vyd. Plzei:
Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale$ Cenék, 2012. 356 s. ISBN 978-80-7380-403-9.
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nocovania ich nasporenych finan¢nych prostriedkov prostrednictvom metéd
kolektivneho investovania.

Nie kazdy prvok (prostriedok) informatizacie systémov socialneho zabez-
pecenia sa ale stretol s pozitivinym ohlasom u tcastnikov daného systému so-
cialneho zabezpecenia. Prikladom je zavedenie sKarty (,Socialni karty)
v CR pre ucastnikov systému socidlnej pomoci v postaveni poberatelov davok
v hmotnej nudzi a davok urcenych pre osoby s tazkym zdravotnym postihnu-
tim od septembra 2012 az do predpokladaného 12-ro¢ného zmluvného pre-
vadzkovania (do roku 2024). Kritika bola zaloZena na argumentoch o nadby-
to¢nosti zavedenia sKarty, ked uz vic¢sina poberatelov uvedenych davok ma
zriadeny ucet, ostatnym poberatelom davok zijucich v okrajovych ¢astiach da-
ného regiénu (kde maju trvaly pobyt) nie je umoznené platit skartou bezho-
tovostnym spdsobom a napokon na zriadenie t¢tov k sKarte ziskava monopol
jedna banka (Ceska spotitelna), v dosledku ¢oho disponuje velkym mnoz-
stvom citlivych ddajov o uvedenych dvoch kategériach poberatelov davok.*
Neopomenutelnym bol aj argument o finan¢nej naro¢nosti zavedenia tohto
projektu (vybavenie pracovisk ¢itackami sKariet, vytvorenie nového infor-
macného systému na vyplatu uvedenych davok).”” Projekt sKarta bol napokon
zruseny k 31. aprilu 2014.*

Zaver

Informatizacia systémov socidlneho zabezpecenia je nevyhnutnou poziadav-
kou vyvolanou spolo¢enskym vyvojom, ktory vstupil do obdobia 4. priemy-
selnej revolucie, inak oznacovanej aj digitalnej (technologickej) doby. S jej za-
vadzanim su spojené predovsetkym otazky adekvatneho vyvoja informacnych
systémov socidlneho zabezpecenia voci rychlo napredujucim technoldgiam
tejto oblasti, limitov (ekonomickych, technologickych a efektivnosti) pri za-
vadzani novych informaénych prostriedkov vratane ich vzajomnej prepoji-
telnosti, ochrany a bezpec¢nosti udajov v informacnych systémoch socialneho
zabezpedenia, triedenia a vyuzitia zhromazdovanych dat v prospech efektiv-
nej identifikacie neziaducich spolocenskych javov (zdravotny stav obyvatel-
stva, prevencia a prognézovanie) a spravania ucastnikov systému. Pozitivnym

32 Pozri s. 225 TROSTER, P. a kol.: Prdvo socidlniho zabezpeleni. 6. vydanie. C. H. Beck,
Praha 2013. 320 s. ISBN 987-80-7400-473-5.

3 http://socialni-karta.eu/, navstivené dna 27. 10. 2017.

* https://www.skontakt.cz/sportal/ukonceni_informace.html, navstivené dna27.10.2017.
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uc¢inkom narastajucej informatizacie v socidlnom zabezpeceni vo¢i dvom za-
kladnym subjektom socidlnozabezpecovacieho pravneho vztahu (tGcastnika
systému predov$etkym v postaveni chranenej osoby a nositela daného systé-
mu) je takmer okamzita on-line dostupnost a kontrola realizacie prvkov v po-
istnych a davkovych vztahoch, rychlejsia administracia podani v (spravnych
a osobitnych) konaniach vratane plnenia $irokého rozsahu oznamovacich
a eviden¢nych povinnosti, rychlejsia reakcia a adaptabilita na zakonodarcom
prijimané legislativne opatrenia (ak sa dotykaju velkého poctu t¢astnikov, naj-
mé poberatelov), efektivnejsie vykonévanie kontrol nositelom systému vrata-
ne verifikicie samotnym tcastnikom (najma platitefom odvodov/prispevkov),
identifikacia ucastnika so socidlnymi cielmi daného systému (najma pri in-
dividualnych dochodkovych schémach podporenych fakultativiym vstupom
alebo aj ucastou), vymena tidajov a dokumentov medzi prislu§nymi instittcia-
mi bez aktivnej sucasnosti t¢astnika systému a napokon transparentnost nos-
nych prvkov daného systému [napr. zverejiiovanie cenovych ponuk/cennikov,
zoznamov poskytovatelov sluzieb, dlznikov, uskuto¢nenych tkonov v danej
(spravnej) agende, zriadovanie individualnych uctov on-line].

Informatizacia nevyvolava len pozitivne aspekty, ale prinasa aj potencidlne
negativne stranky, a to vSeobecne zndme negativa, ako st zlyhanie informac-
nych systémov, zneuzitie idajov z informacnych systémov socialneho zabez-
pecenia alebo opakovane vyvolavané naklady v savislosti s neustdlym tech-
nologickym pokrokom a aktualizdciou bezpe¢nostnych opatreni. K negativam
osobitného charakteru radime znizenie socialneho rozmeru a funkcie dévko-
vych plneni, ktorych davkové schémy su zalozené na fakultativnosti a sprav-
nom uvazeni (individualizujicom socidlne potreby a odkazanost osoby) a sta-
Zenie uplatnenia niektorych davkovych plneni (najmé socidlnych sluZieb)
osobami, ktoré su v nepriaznivej socidlnej situdcii (napr. krizova situacia ale-
bo absencia zakladnych Zivotnych potrieb) za predpokladu, Ze pristup k tymto
davkam (sluzbam) bude v budtcnosti podmieneny urcitou uroviiou technolo-
gickych znalosti a dispozicie technologického zariadenia.

Resumé

The informatization of social security systems is a result of an indispensable
demand caused by the social development, which entered the period of the
4% industrial revolution, also called as the digital (technological) era. Its intro-
duction mainly results in issues related to the adequate development of social
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security information systems, as the technologies of this area develop fastly,
then to its limitations (economic, technological and efficiency) in the deploy-
ment of new information tools, including their interconnectivity, data protec-
tion and their security in social security information systems, sorting and uti-
lization of collected data for the effective identification of undesirable social
phenomena (population health, prevention and forecasting); and the behav-
iour of system participants.The positive effect of increasing informatization
in social security sector towards the two basic subjects of the social securi-
ty legal relation (the participant of the system - especially in the position of
the protected person and the holder of the system) is the almost immediate
online accessibility and control of the implementation of elements in insur-
ance and benefit relations, faster administration of filing in (administrative
and special) procedures including the fulfilment of a wide range of notification
and registration obligations, faster responsiveness and adaptability to legisla-
tive measures adopted by the legislator (especially when dealing with a large
number of participants, in particular beneficiaries), more effective implemen-
tation of controls by system holder, including verification by the participants
themselves (in particular the payer of levies/contributions), identification of
the participant with the social objectives of the system (especially for individ-
ual pension schemes supported by facultative entry or participation), the ex-
change of data and documents among the relevant institutions without the ac-
tive presence of a participant in the system, and ultimately, the transparency
of the supporting elements of a given system (e.g. disclosure of bids/pricelists,
lists of service providers, debtors, actions performed on the given (administra-
tive) agenda, setting up individual accounts online).

Informatisation poses not only positive consequences, but also brings po-
tential negative aspects, such as generally known negatives such as informa-
tion systems failure, misuse of data proceeding from the social security infor-
mation systems or recurrent costs in connection with ongoing technological
advances and updating of security measures. The negative aspects of the spe-
cific nature include a reduction in the social dimension and the function of
levy payments which schemes are based on their optional character and dis-
cretion (individualizing social needs and dependence of the person in ques-
tion) and certain benefits could become more difficult to claim (in particular
social services) by persons in a disadvantaged social situation (e.g. crisis situ-
ation or absence of basic living needs) provided that access to these benefits
(services) will be subject in the future to a certain level of technological knowl-
edge and disposition of the technological equipment.
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1 Uvod

Vyvoj informac¢nich technologii kvapi stale vysokym tempem. Zasahuje v rtiz-
né mife do ¢innosti vétsiny zaméstnavateltl. Prostiedi, jez povazuje zaméstna-
nec pri své praci za soukromé, nabyva novych podob, stejné tak jako zajmy za-
méstnavatele na ochranu pred nezadoucim chovanim vlastnich zaméstnanct.
Zameéstnanec by napriklad rad vyuzil pfistupu na internet ve svém zaméstnani
a pochlubil se na socidlni siti, jak stravil uplynuly vikend. Zaméstnavatel by byl
naopak rad, kdyby zaméstnanec pondélni dopoledne vénoval své praci. Acko-
liv se tedy méni prostredi, problém ziistava stale stejny. Stale jde o posouzeni
stfetu prava na soukromi zaméstnance a prava zaméstnavatele na kontrolu,
resp. prava na ochranu svého majetku. Otazkou, jiZ se zabyva tento prispévek,
je, jakym zptisobem by pravo mélo tento konflikt resit. Vychozi teze predpo-
klada, ze k feseni by mélo dojit na zakladé postupi, které platné pravo jiz po-
uziva, a zasad, jimiz se v obdobnych pripadech ridi.

V konkrétnim soudnim fizeni, které se vede zpravidla o urc¢eni neplatnosti
rozvazani pracovniho poméru, se nastinény konflikt projevi ¢asto v procesni
otazce pripustnosti ditkazu. Tedy zda muze zaméstnavatel prostfednictvim vy-
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stupu ze sledovani zaméstnance prokazat existenci divodu pro rozvazani pra-
covniho poméru, nebot k nému nese dikazni bfemeno.!

2 Pripad Barbulescu

V lednu roku 2016 vydal ¢tvrty senat Evropského soudu pro lidska prava roz-
sudek, v némz $lo pravé o posuzovdni stfetu prava na ochranu soukromi za-
méstnance pri elektronické komunikaci a prava na kontrolu zaméstnavatele,
zda zaméstnanci nepouzivaji nepovolené prostredky zaméstnavatele pro sou-
kromou potiebu. Ctvrty senét neshledal poruseni ¢lanku 8 Umluvy o ochrané
lidskych prav a zédkladnich svobod. Stézovatel vsak vyuzil svého prava a po-
zadal o predlozeni pripadu Velkému senatu, ktery kone¢nym rozhodnutim
z 5. zat1 2017 poruseni shledal.?

Skutek se odehral jiz priblizné pred deseti lety. Pan Barbulescu pracoval od
roku 2004 u rumunské soukromé spole¢nosti, jejiz vnitini predpisy vyslov-
né zakazovaly osobni uzivani pocitaci, kopirek, telefont a faxi. Pro pracov-
ni ucely - pro komunikaci se zakazniky — mél zfizen ucet v aplikaci Yahoo
Messenger, ktera umoznovala prenos textové komunikace v redlném case. Ve
vnitfnich predpisech zaméstnavatele nebylo obsazeno oznameni o tom, Ze by
komunikace zaméstnance mohla byt monitorovana. V ¢ervnu 2007 dostali
zaméstnanci oznameni zaméstnavatele o tom, Ze jedna z pracovnic byla pro-
pusténa pro osobni uzivani prostredkil zaméstnavatele, a bylo zdiiraznéno, Ze
zneuzivani mimo jiné i internetu pro ucely nesouvisejici s pracovnimi povin-
nostmi bude peclivé sledovano a trestano. Z predlozenych dikazt vyplyva, ze

!V nalezu ze dne 9. 12. 2014 sp. zn. II. US 1774/14 se Ustavni soud Ceské republiky vé-
noval posouzeni stietu prava na spravedlivy proces (pravo na provedeni navrhovanych
diikazt1) a prava na nedotknutelnost osoby a jejtho soukromi. Skutkové slo o situaci, kdy
naopak zaméstnanec se tajnou nahravkou rozhovoru, porizenou bez souhlasu dotc¢ené
osoby - ¢lena vedeni zaméstnavatele, snazil dokazat, Ze skute¢ny divod rozvazani pra-
covniho poméru byl jiny neZ organiza¢ni zmény. Ustavni soud proved! standardnf test
proporcionality a mimo jiné uzaviel, Ze takovy ditkaz mize byt pfipustny za situace, kdy
ucastnik fizeni nema k dispozici jiny pfimy dtikaz, a v pfipadé zaméstnance se jedna
o pravni ochranu vyrazné slabsi strany pracovnépravniho vztahu. Na uvedeném nalezu
je zajimavé i to, Ze jim bylo argumentovano v ustavn{ stiZznosti pfed Ustavnim soudem
Slovenské republiky, ktery se v§ak nosnymi divody nalezu odmitl zabyvat s ponékud
vyhybavym odtivodnénim, Ze se jedna o dva rtizné pravni poradky, pficemz rozhodnuti
Ustavniho soudu Ceské republiky neni pro néj zavazné (viz usneseni ze dne 14. 9. 2016,
sp. zn. L. US 548/2016).

2 Barbulescu proti Rumunsku, ¢. 61496/08.

162



Mgr. Miroslav Hromada, Ph.D.

pan Barbulescu se s timto ozndmenim seznamil v rozmezi od 3. do 13. Cerv-
na 2007. Nicméné zaméstnavatel zaznamenaval jeho komunikaci prostfednic-
tvim Yahoo Messenger v obdobi od 5. do 13. ¢ervna 2007, kdy jej vyzval k vy-
svétleni uzivani internetu pro soukromé ucely. Kdyz zaméstnanec odpovédél,
ze internet pouzival pouze pro praci, bylo mu predlozeno 45 stran obsahuji-
cich prepis obsahu jeho zprav v tomto obdobi. Nasledovalo skonceni pracov-
niho poméru, proti némuz zaméstnanec brojil zalobou u soudu, v niz dale po-
zadoval thradu dluzné mzdy, stejné jako thradu Gjmy zpiisobené skoncenim
pracovniho poméru timto zptsobem. V zalobé mimo jiné tvrdil, Ze bylo za-
sazeno do jeho prava na ochranu soukromého zivota a korespondence. Sle-
dovany byly i zpravy intimni povahy, zpravy, které si posilal se svym bratrem
a snoubenkou.

Rumunské soudy jeho Zalobu zamitly. Odvolaci soud ve svém rozhodnuti
provedl i zvazeni konfliktu préva na ochranu soukromi a prava zaméstnavatele
na kontrolu, a to na pozadi principti vymezenych smérnici ¢. 95/46/ES.* Uza-
vrel, ze kontrola byla provadéna v souladu s legitimnim cilem zaméstnavatele
sledujicim hladky provoz spole¢nosti, ze zalobce byl varovan pred pouzivanim
prostfedkil zaméstnavatele pro tyto tucely a ze daného cile nebylo mozné do-
sahnout jinak nez porusenim listovniho tajemstvi.

Velky senat pti prezkumu pripadu odkazal na nékolik mezinarodnich pra-
menu upravuyjicich pravo na ochranu soukromi v pracovnépravnim vztahu
a pri pouzivani internetu; za zminku stoji dokument pracovni skupiny vy-
tvofené podle ¢l. 29 smérnice 95/46/ES, ktery se konkrétné vyjadiuje k otdz-
ce kontroly e-maild a uzivani internetu.* Soud vyuzil i provedené komparace

* Smérnice Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES ze dne 24. fijna 1995 o ochrané fy-
zickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii a o volném pohybu téchto
udajt. V soucasné dobé je projednévan navrh nafizeni o ochrané soukromi a osobnich
dat v elektronické komunikaci, tzv. ePrivacy (vice podrobnosti napt. na https://www.
i-scoop.eu/gdpr/eu-eprivacy-regulation/).

Citovana je nasledujici pasaz: Pouze za vyjimeénych okolnosti muze byt sledovani e-mai-
It zaméstnance a jeho ¢innosti na internetu povazovano za nezbytné. Ptijde naptiklad
o situace, kdy sledovani je nezbytné k ziskani potvrzeni nebo dikazu o jednani zamést-
nance, které by mélo znaky trestného ¢inu, kde zaméstnavatel chrani své vlastni zajmy,
napt. proto, ze odpovida za jedndni svého zaméstnance. Jednalo by se také o pripady
odhalovani skodlivych viri; obecné feceno o takové akce, jimiz zaméstnavatel zajistuje
bezpec¢nost svého systému. Otevieni e-mailu zaméstnance nemize odiivodnit nutnost
kontroly a dohledu; nezbytné dtivody mohou spocivat napt. v tom, Ze zaméstnanec neni
v praci pritomen (napf. pro nemoc nebo dovolenou) a korespondenci neni mozno zajis-
tit jinou cestou (napt. prostfednictvim automatické odpovédi nebo automatickym pre-
smérovanim).

-
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mezi staty Rady Evropy a zde je zajimavé stanovisko francouzské vlady vysvét-
lujici zavéry judikatury, podle nichz jsou data zpracovavana, zasiland a priji-
mand elektronickym zafizenim zaméstnavatele povazovana za pracovni, do-
kud je zaméstnanec jasné a urcité neoznaci jako osobni. I v takovém pripadé
by v$ak zaméstnavatel mohl zadat soud o natizeni opatfeni umoznujictho pii-
stup k datim a jejich obsahu.

Dale soud navazal na svoji pfedchozi judikaturu a zdiraznil, Ze ochrana
soukromého Zivota je zajistovana i ve vnéjsim svété. Jednotlivei musi byt do
urcité miry umoznéno, aby navazal a udrzoval vztahy s jinymi lidmi, a ptilezi-
tost k tomu ma pravé v zaméstnani.> Vysvétlil, Ze od pripadi Copland® a Hal-
fordova,” které se tykaly sledovani telefonnich hovort ze zaméstnani a sle-
dovani e-maill a osobniho uzivani internetu, se posuzovand véc lisi tim, ze
vnitfnim aktem zaméstnavatele méli zaméstnanci zakdzané soukromé pouzi-
vani pocitacli zaméstnavatele. Ze strany zaméstnavatele byl zaznamenavan jak
provoz, tak i obsah komunikace, a neni zfejmé, zda byl zaméstnanec vyrozu-
mén pfedem o provadéném monitorovani, nicméné je jisté, Ze nebyly poskyt-
nuty informace o povaze a rozsahu sledovani a o tom, Ze zaméstnavatel m4 pri-
stup 1 k obsahu korespondence. Navic bylo mozné dovodit, ze zaméstnavatel
vstoupil i na soukromy tcet zaméstnance v Yahoo Messengeru.

Pii sledovani zaméstnanctu je nutné v kazdém jednotlivém ptipadé pro-
vést poméfeni dotéenych prav, tedy prava zaméstnance na ochranu jeho sou-
kromého zivota a korespondence na strané jedné, a z4jmu zameéstnavatele na
zajisténi hladkého fungovani jeho provozu na strané druhé. Jeho soucasti je
sledovani, zda zaméstnanci vykonavaji své profesni povinnosti fadné a s ne-
zbytnou péci. Tento zdjem, ktery muiZze spocivat napt. v prevenci pred po-
$kozenim IT systému, zasahem do povésti zaméstnavatele nebo pred tnikem
obchodniho tajemstvi, musi byt v kazdém jednotlivém piipadé konkrétni, ni-
koliv pouze teoreticky mozny.

Na zakladé podaného vykladu vymezil soud zékladni kritéria, jimiz se ma
posuzujici organ (zpravidla vnitrostatni soud) zabyvat. Za prvé zda byl za-
meéstnanec informovan o sledovani korespondence; jedna se o predchozi in-
formovani, které vysvétluje i povahu a rozsah sledovani. Za druhé je vyznam-
ny rozsah sledovani a mira zadsahu do soukromi zaméstnance. Zde je namisté
rozliSovat mezi sledovanim datového toku a zjistovanim obsahu komunika-
ce. Dale je tfeba zohlednit, zda sledovani bylo ¢asové a prostorové omezeno

* Niemietz proti Némecku, ¢. 13710/88, bod 29.
¢ Copland proti Spojenému krélovstvi, ¢. 62617/00, bod 41.
7 Halfordova proti Spojenému kralovstvi, ¢. 20605/92.
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a kdo mél pristup k jeho vysledktim. Tretim kritériem je legitimni divod za-
meéstnavatele pro sledovani komunikace. Padnéjsi dtvod musi byt dédn tam,
kde dochézi i ke sledovani obsahu komunikace. Za ¢tvrté se musi soud zaby-
vat tim, zda bylo mozné zaloZit monitoring na méné zasahujicich postupech
a prostfedcich nez na pfimém zasahu do komunikace zaméstnance a jejiho
obsahu. Za paté hraje roli, jaké byly nasledky pro sledovaného zaméstnance
a zda vysledky sledovani vyuzil zaméstnavatel pro deklarovany cil. Kone¢né
je vyznamné, zda mél zaméstnanec dostate¢né zaruky, ze se zaméstnavatel ne-
dostane k obsahu komunikace, aniz by zaméstnance pfedem o této moznosti
informoval.

Rozhodnuti Velkého sendtu se sice tykd urcitého komunika¢niho prostred-
ku pouzitého v roce 2007, av$ak pravidla jsou soudem formulovana natolik
obecngé, ze je lze pouzit i na ostatni, neustale rychle se vyvijejici zptisoby elek-
tronické komunikace. Jsou vhodna i pro dnesni stav, kdy se jednotlivé zptisoby
pohybu ve virtualnim, elektronickém prostfedi natolik prolinaji, Ze jiz prestd-
va mit vyznam rozliSovani mezi komunikaci (elektronickou postou) a sledo-
vanim obsahu internetu.

3 Ceska pravni uprava a praxe

Vychodiskem ceské pravni dpravy je ustanoveni § 316 zakoniku prace. Prvy
odstavec upravuje moznost zaméstnavatele, aby pfiméfenym zptisobem kont-
roloval, zda zaméstnanci nepouzivaji bez jeho souhlasu pro svou osobni potie-
bu vyrobni a pracovni prostfedky zaméstnavatele vcetné vypocetni techniky
a telekomunikac¢nich zafizeni. Druhy a tfeti odstavec se zaméfuji na soukromi
zaméstnanci a stanovi, ze zasdhnout do ného sledovanim, odposlechem a z4-
znamem nebo kontrolou korespondence muze zaméstnavatel pouze ze zavaz-
ného divodu spocivajiciho ve zvlastni povaze své ¢innosti. Vznika mu pak
povinnost pfimo informovat zaméstnance o rozsahu kontroly a o zptisobech
jejiho provadéni.

V ceské pravni praxi Ize najit nékolik pripadd, v nichz se soudy zabyvaly
sledovanim, jehoz vysledky zaméstnavatel vyuzil k rozvazani pracovniho po-
méru. Jednim ze zakladnich rozhodnuti, na néz pak mnoho dalsich odkazu-
je, je rozsudek Nejvyssiho soudu ze dne 16. 8. 2012.# Vyznamny je mimo jiné
tim, ze provedl rozliSeni, kdy se jednd o pouhou kontrolu uzivani prostredka

8 Rozsudek Nejvyssiho soudu ze dne 16. 8. 2012, sp. zn. 21 Cdo 1771/2011.
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zaméstnavatele, a nikoliv o kvalifikované sledovani zaméstnancii zasahujici do
jejich soukromi.

Skutkové slo o posouzeni okamzitého zru$eni pracovniho poméru z du-
vodu, ze zaméstnanec v obdobi jednoho mésice - zari 2009 - stravil celkem
témér 103 hodin prohlizenim stranek nesouvisejicich s vykonem jeho prace.
Tuto ¢innost zaméstnance dokumentoval vypis aktivit uzivatelského loginu
dotceného zaméstnance, z néhoz bylo patrné, jaké internetové stranky a kdy
zaméstnanec prohlizel. V soudnim fizeni o urceni neplatnosti rozvazani pra-
covniho poméru muselo byt poté posouzeno, zda tento vypis aktivit je pfipust-
nym (zakonnym) dikaznim prostfedkem, ¢i nikoliv. Ptipad dospél k Nejvys-
$imu soudu, ktery na pozadi ustanoveni § 316 zakoniku prace a pozadavku
priméfenosti kontroly provedl porovnani zajmu na ochrané majetku zameést-
navatele a zdjmu na ochrané soukromi zaméstnance. Vysvétlil rozdil mezi prv-
nim a druhym odstavcem tohoto ustanoveni; prvni upravuje kontrolu, zda za-
méstnanec nepouziva bez souhlasu zaméstnavatele jeho prostfedky pro svoji
potiebu. Druhy se vztahuje jen na situace, kdy zvlastni povaha ¢innosti za-
meéstnavatele umoznuje sledovani a zasah do soukromi zaméstnance uzivajici-
ho dané prostredky se souhlasem zaméstnavatele.

Podle Nejvyssiho soudu ma-li zaméstnanec zakdzano uzivat majetek za-
méstnavatele pro svou osobni potfebu a zaméstnavatel ma pravo kontrolo-
vat dodrzovéani tohoto zakazu, musi mit zaméstnavatel také moznost néjakym
zptisobem tuto kontrolu realizovat a ziskat pripadné ditkaz o nedodrzovani
uvedeného zdkazu. V daném pripadé shledal rozhodnymi zejména kritéria,
zda $lo o kontrolu pribéznou, nebo naslednou, jaké byly jeji délka a rozsah,
zda a do jaké miry omezovala zaméstnance v jeho ¢innosti, zda a v jaké mire
zasahovala do soukromi zaméstnance. Pfihlédl k tomu, Ze cilem kontroly ne-
bylo zjistovani obsahu ptijatych ¢i odeslanych zprav. Prestoze o soukromi za-
méstnance vypovida i idaj o tom, které internetové stranky sleduje, nebylo
v dané véci takové zjistovani podstatou kontroly, nybrz pouze zjisténi, zda za-
meéstnanec sledoval takové internetové stranky, které s vykonem jeho prace ne-
souvisely. Mira zasahu do soukromi zaméstnance (pokud viibec néjaka) byla
zcela zanedbatelna.’

9 Usnesenim Ustavniho soude ze dne 7. 11. 2012, sp. zn. L. US 3933/12, byla tstavni stiz-
nost zaméstnance odmitnuta mimo jiné s poukazem, ze nebyla shleddna takova mira
zasahu do soukromi zaméstnance, kterd by zakladala poruseni jeho zakladnich prav
nebo svobod.
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Postoj Nejvyssiho soudu se do urcité miry kryje se stanoviskem Utadu pro
ochranu osobnich udaji (dale jen ,UOOU®) & 2/2009,'° zejména v pozadavku
proporcionality a pfiméfenosti. Stanovisko navic priddva nutnost splnéni in-
formacni povinnosti o provadéném sledovani. Na druhé strané rozsudek Nej-
vy$siho soudu prekonéva nazor UOOU, ze i pro sledovéni pouzivani webovych
stranek zaméstnancem musi byt zvlastni diivod spocivajici v povaze ¢innosti
zaméstnavatele. Jde-1li pouze o prehled aktivit na internetu, splnéni kvalifiko-
vanych podminek v § 316 odst. 2 zakoniku prace se nevyzaduje. V této souvis-
losti se nabizi analogie se sledovanim telefonnich ¢isel, na které zaméstnanec
volal ze svého sluzebniho telefonu; i prostfednictvim seznamu uskute¢nénych
hovori méd zaméstnavatel moznost prokazat, ze zaméstnanec nepovolené pou-
zival sluzebni telefon pro soukromé hovory (byt i takovy seznam dava pocho-
pitelné urcity prehled o soukromych aktivitach zaméstnance)."

4 7 némecké praxe

Pouzivani informacnich technologii jde ze své povahy napti¢ tradi¢nimi hra-
nicemi statd, v nichz vyvolava podobné spolecenské jevy, véetné otazek ochra-
ny soukromi v pracovnépravnich vztazich. Prestoze se konkrétni pravni apra-
va mtize lisit, 1ze predpokladat, ze uZiti zasad bude obdobné. Proto je uzite¢na
inspirace zku$enostmi sousednich statuL.

Pfi nahlédnuti do némecké judikatury zjistime, ze problematika informac-
nich technologii v pracovnépravnich vztazich se v hledacku soudi ocitla jiz
o nékolik let dfive nez v Ceské republice. Jednim z vyznamnych rozhodnu-
ti, které je pak pracovnimi soudy v ndsledujicich letech citovéno, je rozsudek
Spolkového pracovniho soudu ze dne 7. 7. 2005, sp. zn. 2 AZR 581/04."2 Podle
jeho zavért muze byt dtivod pro mimorddnou vypovéd dan i tehdy, pouziva-li
zaméstnanec internet béhem pracovni doby pro soukromé téely ve zna¢ném
¢asovém rozsahu, a porusuje tak své pracovnépravni povinnosti. Za takovy
rozsah bylo povazovano prohlizeni webovych stranek v délce 5,5 hodin po
dobu tfi mésicd, z toho bylo 70 minut zaméstnancem straveno na strankach
s pornografickym obsahem.

Jednim z navazujicich rozhodnuti je napt. rozsudek odvolaciho pracovniho
soudu (konkrétné Landesarbeitsgericht Hamm) ze dne 17. 6. 2016 sp. zn. 16 Sa

' Dostupné na https://www.uoou.cz/.
I Rozsudek Nejvyssiho soudu ze dne 4. 8. 2017, sp. zn. 21 Cdo 3998/2016.
2 Rozhodnuti némeckého Spolkového pracovniho soudu jsou dostupna na www.bag.de.
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1711/15." Soud posuzoval skutkovy stav, kdy zaméstnavatel pro tcely kontroly
¢innosti zaméstnance tajné nainstaloval program, ktery sledoval stisky klaves
na pocitaci pridéleném zaméstnanci a pravidelné potizoval snimky obrazovky.
P1i reSeni pripustnosti programem porizovanych zaznami jako dikazu pred
soudem provedl soud test proporcionality. P¥i ném uzavfel, Ze pfipusténi ta-
kového diikazu by mohly odtivodnit pouze mimoradné okolnosti. Pozadavek
priméfenosti nemuize byt splnén tehdy, je-li mozné kontrolu provadét mirnéj-
$imi (méné zasahujicimi) prostiedky.

Zavér

Shrne-li se shora uvedené, je zfejmé, ze i pres existujici vnitrostatni upravu
v § 316 odst. 1-3 zakoniku prace a jeji aplikaci v praxi m4 rozhodnuti BAR-
BULESCU prakticky vyznam. Ten tkvi v jeho obecné formulovanych krité-
riich, ktera jsou tim padem uplatitelna i na skutkové jiné ptipady sledova-
ni zaméstnancti ve stale se proménujicim svété komunika¢nich technologii.
Jeho pozadavky v sobé zahrnuji postupy, které se jiz v narodnich jurisdikcich
a legislativé prosadily. Proto prijeti téchto pozadavki nebude nijak revoluc¢-
ni. Nespornou vyhodou je, ze byly vysloveny v jednom rozhodnuti, ucelenym
zptisobem. Mezi témito kritérii nelze opomenout informaéni povinnost za-
je sledovani zaméstnance. Ve svété rychle se rozvijejicich informacénich tech-
nologii je také tfeba dat prednost takovym systémtim, které technicky vylouci
nezadouci chovani zaméstnance, aniz by muselo dochazet ke sledovani a zasa-
hiim do jeho soukromi a korespondence.

Resumé

The key topic of that paper is question of sufficient assessment of whether there
are legitimate reasons to justify monitoring the employee’s electronic commu-
nications carried out by his employer. The aim is to find criteria for such as-
sessment. Author makes analysis of the case Birbulescu v. Romania, describes
relevant domestic law in Czech Republic and also main decision on that topic.
Paper deals also with some decisions of German’s labor courts.

' Judikatura némeckych pracovnich soudt nizsiho stupné je dostupna napf. na www.
dejure.org.
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1 Uvod

Cela nasa spolo¢nost sa informatizuje a v maximalnej miere sa vyuziva poten-
cidl modernych informaénych a komunikaénych technologii (IKT) vo vset-
kych oblastiach spolo¢enského, hospodarskeho a politického Zivota. Prinos
vyuzitia IKT mozno vidiet nielen v oblasti ekonomiky (obchod, vyroba, sluz-
by), ale aj v oblasti pracovnopravnej, pretoze informatizaciou spolo¢nosti sa
zaviedli aj nové formy vykonu prace - telepraca ako praca na dialku s pouzitim
informacnych technoldgii. Nakolko IKT umoznujt rychlu tvorbu a prenos in-
formdcii, vyuzitie diStanénej formy prace predstavuje efektivnu komunikaciu
medzi zamestnavatelom a zamestnancom.

Nemozno vSak opomentt, ze moderna doba internetu, ktory je uz neod-
myslitelnou sti¢astou zivota kazdého jednotlivca, prinasa nielen pozitiva, ale
aj negativa. Zvy$ujl sa naroky na zamestnancov, pribtda ¢oraz viac Iudi, ktori
pracuju aj v ¢ase svojho osobného volna na tikor odpoéinku. To mé dosah nie-
len na rodinny Zivot, ale aj na zdravie zamestnanca. Problematika syndromu
vyhorenia sa stava coraz aktualnejsou.

! Prispevok bol spracovany v ramci rieSenia projektu APVV-15-0066 s nazvom ,,Nové
technoldgie v pracovnom prave a ochrana zamestnanca®, zodpovedna riesitelka prof.
JUDr. Helena Barancova, DrSc.
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2 Vyuzitie informacno-komunikacnych technologii v praci

Pokrok v modernych komunikaénych technolégiach je neudrzatelny a ovplyv-
nuje aj spdsob vykonu prace zamestnancov. Vzdialenost a ¢asové hladisko
dnes uz nie je prekazkou. Dnes telepraca ,tvori pevnu stcast nestandardnych
pracovnych vztahov a vyznamne prispieva k flexibilizacii trhu prace®?

V dnes$nych podmienkach to takmer vSeobecne, bez ohladu na profesiu,
znamend vyuzivat notebook, smartphon, telefén, tlaciaren a najmi moznost
komunikovat elektronicky cez internet a mat pristup k firemnej sieti (da-
tam, informdciam, dal$im zdrojom, ale i k planovacom, poste a pod). Na za-
mestnanca, ktory vykonéva telepracu, sa vztahuju ustanovenia § 52 zakona
¢.311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Za-
konnik prace®) s ur¢itymi odchylkami, a preto vykon teleprace sa lisi od tra-
di¢ného pracovného pomeru.

Pri vykone prace formou teleprace zamestnanec vyuziva pri praci potrebné
IKT. V tejto suvislosti poznamendvame, ze Zakonnik prace v § 52 ods. 1 vyme-
dzuje telepracu ako pracu vykonavanu ,pre zamestndvatela podla podmienok
dohodnutych v pracovnej zmluve doma alebo na inom dohodnutom mieste s po-
uzitim informacnych technoldgii®. Zastavame nazor, ze ide o netplné pojmové
vymedzenie, pretoze teleworker musi pri praci vyuzivat aj komunika¢né kana-
ly na prenos spracovanych informacii. Ako uvadza Fabova, ,, Predchodcom poj-
mu informacné a komunikacné technoldgie bol pojem informacné technoldgie,
ktorych hlavnou siiéastou boli pocitace a vsetky elektronické zariadenia, pomo-
cou ktorych sa spracuivali informdcie vrdtane ich softvéru. Ich vyuZitie v praxi si
vyzZaduje rozsiahlu a premyslenti komunikdciu medzi uvedenymi zariadeniami,
v sti¢asnosti najmd prostrednictvom mobilnych sieti a internetu, z coho vznikol
pojem informacné a komunikacné technologie®® Pri IKT ide teda o kombindciu
informacnej technoldgie a komunikacnej technoldgie, ktoré umoziuja nielen
elektronicky zaznamenévat, uchovavat, vyhladavat a spracovavat informacie,
ale ich aj prenasat a irit.

> OLSOVSKA, A. - HODALOVA, I. - LACKO, M. - VALCUHOVA, J. 2008. Analyza trhu
prace SR z hladiska integrovaného pristupu k stratégii flexiistoty — vybrané aspekty. VU
¢. 2134. Bratislava, 2008. s. 188. [online]. [cit. 30. 10. 2017]. Dostupné na: http://www.
ceit.sk/IVPR/images/IVPR/vyskum/2008/Repkova/Flexiistota.pdf.

3 FABOVA, L. 2014. IKT - hybna sila ekonomického rozvoja. CASOPIS ZNALOSTNI
SPOLECNOSTTI /mezinarodni védecky casopis/, ¢. 2/2014, ro¢. 2, s. 64 — 74. ISSN 2336-
2561.
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2.1 Pozitiva a uskalia teleprace

Telepraca déva zamestnancom moznost vykonavat pracu v domackom pra-
covnom prostredi (alebo na inom dohodnutom mieste), ¢o mozno hodnotit
jednak pozitivne, ale aj negativne.

Na jednej strane zamestnanci, ktori pracuji doma, si pochvaluji najma zvy-
$enie kvality Zivota, usporu ¢asu potrebného na dochadzku do préce a pokles
stresovych situacii, ktoré vznikaju v suvislosti s cestovanim v dopravnej $picke
(obava z nésledkov neskorého prichodu na pracovisko) a ktoré vznikaju pria-
mo na pracovisku (konflikty s kolegami a nadriadenymi). Zamestnanec si voli
vlastné tempo vykonu prace, pretoze pracu si rozvrhuje sam, je ststredenejsi,
pretoze ho nevyrus$uja ostatni zamestnanci ani telefény (najma v pripade va¢-
$ich alebo otvorenych kancelarskych priestorov). Takyto vykon prace poskytu-
je prijemnejsie, pokojnejsie a produktivnejsie pracovné prostredie.

Vykon teleprace ma aj svoju opacnu stranku. Sice komunikdcia s nadriade-
nym, ako aj s kolegami, je prostrednictvom modernych komunikac¢nych tech-
noldgii najjednoduchsia, do tizadia id osobné stretnutia. Narastd izolacia za-
mestnanca (problém uritej fyzickej osamelosti), ¢oho dosledkom méze byt
monotonnost prace a viac stresovych situdcii, ¢o moze negativne zacat ovplyv-
novat psychiku zamestnanca. Dalsie nebezpecenstvo sa skryva v tom, Ze za-
mestnanec ma takpovediac kancelariu doma, teda pracu ma stale na ociach.
Préca z domu zaroven stiera hranicu medzi domovom a miestom vykonu pra-
ce. Prejavuje sa to napr. v pripade, ked zamestnanec nema vycleneny pracovny
priestor — tzv. svoj pracovny kutik, resp. samostatnt izbu. V désledku pdso-
benia domaceho prostredia sa nesmie dat zviest k lenivosti a pohodliu (ne-
dostatkom pohybu vznikda mnozstvo zdravotnych problémov, ako je napriklad
obezita, choroby pohybového aparatu), zacat odkladat povinnosti na neskor,
a tym povolit v praci. Inak mu v stvislosti s nesplnenim terminov vznikne
mnozstvo stresovych situdcii.

Na zéklade tohto zhodnotenia mozeme dospiet k zaveru, Ze do urcitého po-
meru teleprace a prace priamo na pracovisku sa pozitivne prejavuju vyhody
teleprace, no po prekroceni tohto pomeru zamestnanci za¢nt pocitovat nega-
tivne dopady prace na dialku.
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3 Stieranie hranic medzi pracovnym a sukromnym
Zivotom, opatrenia na prevenciu

Tym, ze pri telepraci zamestnanec vlastne nikdy z ,kancelarie” neodchadza,
moze tento dospiet do $tadia, Ze vlastne pracuje, pretoze ma pracovné ndstro-
je nepretrzite poruke. Sposob ako tomuto ¢elit, je vypestovat si dobré navyky,
ako aj vyc¢lenit pracovny priestor, ktory sa bude pouzivat vyhradne na pracov-
né tcely. Samozrejmostou je dobré planovanie podla stanovenych pracovnych
i osobnych priorit. Pochopitelne, aj politika samotnej firmy s ohladom na pra-
cu na dialku musi byt taka, aby nezneuzivala vyssiu produktivitu prace za-
mestnancov pracujucich na dialku. Zamestnavatelia sa totiZ neraz nespravne
domnievaju, ze zamestnanec pracujuci na dialku je neustale k dispozicii a je
schopny promptne reagovat na pracovné maily, pripadne telefonaty.

Odhliadnuc od zamestnancov pracujucich na dialku, aj zamestnanci so sta-
novenou pracovnou dobou su ¢asto vystaveni pracovnej mailovej ¢i telefonic-
kej komunikacii aj po skonceni pracovnej doby. Vzhladom na modernt dobu
pri vyuzivani komunika¢nych technolégii zamestnévatelia pomerne casto zne-
uzivaju moznost pracovného kontaktu so zamestnancom aj mimo pracovného
Casu, t. j. v Case, ked ma mat zamestnanec pracovné volno. Takto sa snazia spo-
jit so zamestnancom, aby ¢o najskor vyriesili ,neodkladné® pracovné zalezi-
tosti. Zamestnavatelia tymto sposobom negativne zasahuju do osobného Zivo-
ta zamestnanca, a pravdepodobne si neuvedomuju, alebo nechct si uvedomit,
ze ich konanie méze mat v kone¢nom désledku dopad aj na samotny pracovny
vykon zamestnanca a jeho zdravotny stav.

Mnohi zamestnanci takpovediac z donttenia, menej dobrovolne, ¢i dokon-
ca niektori aj dobrovolne, riesia pracovné zalezitosti aj mimo pracovného ¢asu
a venuju sa pracovnym e-mailom aj v ¢ase svojho osobného volna. Pozname-
navame, ze odpovedanim na pracovné e-maily vo volnom case, ¢i uz vo ve-
¢ernych hodindch, cez vikendy alebo sviatky, sa stiera hranica medzi pracov-
nym ¢asom a osobnym volnom zamestnanca. O vplyve prezerania pracovnych
e-mailov vo volnom c¢ase bola uskuto¢nena $tudia v USA (2016) s nazvom
»Exhausted But Unable to Disconnect®. Vysledky $tudie preukazali, Ze pri pre-
zerani a vybavovani pracovnych e-mailov vo volnom ¢ase vznika stres porov-
natelny so stresom, aky vznika napr. pri ur¢itom konflikte na pracovisku alebo
ked je ¢lovek vystaveny vysokej pracovnej zatazi alebo je pod ¢asovym tlakom.
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Podla $tudie nie je ani taky problém venovat sa praci mimo pracovnej doby, ale
problémom je byt v strehu a plne sustredeny na pracovné ¢innosti.*

Na problém psychickej zataze zamestnancov v suvislosti s vybavovanim
pracovnych zalezitosti vo volnom ¢ase reagujul niektoré firmy samy, a to zava-
dzanim internych pravidiel, pretoze si hrozbu v podobe moznych zdravotnych
problémov zamestnancov uvedomujud. St firmy aj na Slovensku, ktoré dbaju na
rozdelovanie pracovného a sukromného ¢asu aj z vlastnej iniciativy. Naprik-
lad nemecka automobilka Volkswagen uz od roku 2011 nerozposiela pracovné
spravy od 18.00 do 7.00 nasledujuceho dna. V septembri 2016 aj mobilny ope-
rator Orange prijal interny zavazok, Ze nebude svojim zamestnancom posielat
pracovné e-maily v nevhodnych ¢asoch.’

Zasadnejsie, a to legislativnou tpravou, reagovala na problematiku vybavo-
vania pracovnych e-mailov vo volnom ¢ase zamestnanca ako prva Franctzska
republika. Podla novej pravnej tpravy sa vyzaduje, aby firmy s viac ako 50 za-
mestnancami od janudra 2017 vyhradili tzv. offline hodiny, v ramci ktorych
zamestnanci nemusia po pracovnej dobe reagovat na e-maily savisiace s ich
pracou. Konkrétne hodiny, pocas ktorych nebudti musiet byt zamestnanci on-
line, stanovi vnatropodnikovy pravny akt - ,kdédex etického zaobchadzania
so zamestnancami‘. Dosledkom zavedenia off-line hodin je skuto¢nost, Ze za-
mestnavatel nema pravo potrestat svojich zamestnancov, ktori odmietnu rea-
govat na pracovné e-maily mimo hodin uréenych na pracu. Domnievame sa,
zZe za ucelom ochrany zamestnanca a predchadzaniu syndréomu vyhorenia je
potrebné vnimat francuzsku legislativnu upravu pozitivne. Za nedostatok za-
vedenej pravnej upravy povazujeme skuto¢nost, Ze aj ked firma musi presne
stanovit poziadavky na zamestnancov v ¢ase ich pracovného volna, resp. musi
vyhradit off-line hodiny, v pripade porusenia zdkonnom ustanoveného pra-
vidla firme nehrozi Ziadna sankcia.

* DIMAS, J. Anticipatory stress of after-hours email exhausting employees. [online]
27. jula 2016 [cit. 21. 10. 2017]. Dostupné na: http://source.colostate.edu/anticipatory-
-stress-of-after-hours-email-exhausting-employees/.

5 STRIZ, E. Franctzi maju pravo odpojit sa od pracovnych e-mailov priamo v zakone.
[online] 24. janudra 2017 [cit. 31. 10. 2017]. Dostupné na: http://webmagazin.teraz.sk/
technologie/francuzi-maju-pravo-odpojit-sa/7236-clanok.html.
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4 Pracovna zataz a syndrom vyhorenia

V dne$nom modernom elektronickom svete je trendom, ze zamestnanci fy-
aj vo volnom case, kontroluje svoje pracovné e-maily mimo pracovnej doby, aj
ked si to neuvedomuyje, stale nieco riesi, je zatazeny pracou, je pod velkym tla-
kom. Vyrazne sa znizuje kvalita rodinného Zivota, objavuju sa problémy v par-
tnerskom vztahu. Odbornici ¢oraz ddraznejsie na tato situdciu upozornuju,
pretoZe zamestnancovi hrozi zvy$eny stres, depresie, nespavost, vycerpanie az
vyhorenie.

Stres sa oznacuje za druht najcastejsiu pri¢inu zdravotnych problémov su-
visiacich s pracou. Stres pocitovany zamestnancom moéze viest k psychickym
a fyzickym ochoreniam (napr. smutok, unava, depresia, bolesti zaludka, bo-
lesti hlavy, problémy s travenim, poskodenia podporno-pohybovej ststavy).
Pal¢ivym prejavom chronického pracovného stresu je burnout syndréom, teda
stav psychickej a emoénej vycerpanosti z prace. Syndrom vyhorenia, nazyvany
ako ,burn-out®, prvykrat odborne vymedzil psychoanalytik Hendrich Freu-
denberger (1974) ako ,,konecné stadium procesu, pri ktorom ludia, ktori sa hl-
boko emociondlne niecim zaoberajii, strdcajui svoje povodné nadsenie a svoju
motivdciu®. Najznamej$ou metédou merania vyhorenia sa stal MBI (Maslach
Burnout Inventor) dotaznik, ktory zostavili zname americké autorky Maslach
a Jackson. Podla Maslach a Jackson ,,burnout je syndrémom emociondlneho vy-
Cerpania, depersonalizdcie a znizeného osobného vykonu“. Ktivohlavy uvadza,
ze v domacej aj zahrani¢nej literature existuje mnozstvo réznych ponimani
burnout syndrému, no presna a véeobecne platnd definicia neexistuje.®

Syndrém vyhorenia je dusevny (psychicky) stav, ktory sa vyskytuje u Iudi
roznych profesii. V niektorych profesidch sa so syndromom vyhorenia stre-
tavame Castejsie, v inych menej ¢asto. Tymto syndrémom trpia zamestnanci
v poziciach, v ramci ktorych prichadzajia do priameho kontaktu s inymi ludmi.
Ide o tzv. pomahajtce profesie, podstatou ktorych je medziludska komunika-
cia. Vyskyt syndréomu vyhorenia je velmi ¢asty pri povolaniach, ktoré s pova-
zované za ndro¢né a stresujice. Oblastou, kde sa syndrém vyhorenia vyskytuje
v mimoriadne vysokej miere, je v prvom rade zdravotnictvo (lekari, zdravot-
né sestry) a Skolstvo (ucitelia), no st to aj niektoré pracovné pozicie v hospo-
darstve, ¢i socidlna starostlivost a sluzby (socialni a marketingovi pracovnici,
manazéri, pravnici, psycholoégovia, policajti, telefénni operatori).

¢ KRIVOHLAVY, J. Jak neztratit nad$eni. Praha: Grada, 1998, s. 50.
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V eurépskom prieskume portalu Platy.sk” sa k syndromu vyhorenia pri-
znalo az 12 % zamestnancov, pricom najvacsiu kumuldciu tohto stavu je moz-
né pozorovat u ludi vo veku 35 az 44 rokov. Vycerpanost z prace zasahuje za-
mestnancov na véetkych trovniach, o nieco ¢astej$ie manazérov. V prieskume
ho uviedlo az 16 % top manazérov a 16 % niz$ich a strednych manazérov.®
Konstatujeme, Ze z hladiska vekovej truktiry moze syndrém vyhorenia pos-
tihnut kohokolvek, nevyhyba sa mladym ani starym, nie je rozhodujuce, ¢i je
to Zena alebo muz, a nie je rozhodujtice ani spolocenské ¢i finan¢né postave-
nie ¢loveka.

Syndrém vyhorenia je proces, ktory ma svoj zaciatok, priebeh a vysled-
ny stav. Pri¢iny vyhorenia su rozne. Za rizikové faktory mozno povazovat uz
samotny Zivot v sicasnej civilizovanej spolo¢nosti s neustale rasticim zivot-
nym tempom a narokmi na ¢loveka, vysoké az nadmerné poziadavky na vy-
kon, nizku autonémiu pracovnej ¢innosti, monoténnost prace, pévodne vyso-
ky pracovny entuziazmus, angazovanost, zaujatie pre vec, alebo nutnost Celit
chronickému stresu, prislusnost k profesii, obsahujicu profesionalnu pracu
s fTudmi.® Zvyseny vyskyt syndrému vyhorenia sa dava do stvislosti s ¢oraz
narocnej$imi poziadavkami na vykon Iudi. Od ludi sa o¢akdva maximélny vy-
kon, ¢o je, samozrejme, na tkor ich sukromia a voIného ¢asu. Tymto fudom
nakoniec dochadzaju psychické a fyzické sily a vykazuja tuplné vycerpanie.

V medzinarodnej klasifikacii chor6b' - Medzinarodna $tatisticka klasifi-
kacia chordb a pribuznych zdravotnych problémov (skratka MKCH-10, me-
dzinarodne ICD10), ktord sluzi ako $tandardny nastroj pre klinické pouzitie,
porovnatelnost dat v epidemiologii, v Statistike, pouziva sa pre zdravotnicky

7 Portal Paylab.com zrealizoval medzinarodny prieskum Stress on the Workplace online
formou prostrednictvom lokalnych platovych portalov, ktoré spravuje v 11 krajinach
strednej a vychodnej Eurépy (Finsko, Litva, Loty$sko, Polsko, Ceska republika, Slo-
vensko, Madarsko, Slovinsko, Chorvatsko, Srbsko a Bosna a Hercegovina). Prieskum
sa realizoval online dopytovanim v lokalnom jazyku danej krajiny v mesiacoch januar
a februar 2017 na vzorke 58 508 zamestnancov. Na Slovensku data zbieral platovy portal
Platy.sk, ktory patri do siete Paylab portalov s identickou metodikou zberu dat. Na Slo-
vensku sa do prieskumu zapojilo 14 237 respondentov.
Stres na pracovisku? Ktoré stresové faktory bert zamestnancom spanok? [online]
18. aprila 2017 [cit. 31. 10. 2017]. Dostupné na: https://www.platy.sk/analyzy/stres-na-
-pracovisku-ktore-stresove-faktory-beru-zamestnancom-spanok/50270.
KEBZA, V. - SOLCOVA, L. Syndrom vyhoteni. Praha: Stétni zdravotni stav, 2003.
23s.
1 Medzindrodn4 klasifikdcia chorob - MKCH 10. In Nérodné centrum zdravotnickych
informacii [online]. [cit. 31. 10. 2017]. Dostupné na: http://www.nczisk.sk/Standardy-v-
-zdravotnictve/Pages/Medzinarodna-klasifikacia-chorob-MKCH-10.aspx.
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manazment a rozhodovanie o alokacii zdrojov, mdzeme najst syndrom vy-
horenia ako ,,Syndrém vyhorenia (burn-out syndrém)®, ktory zahfna stav vi-
talnej vycerpanosti a nachddza sa pod kddom diagnézy Z273.0 v XXI. kapito-
le - Faktory ovplyvnujuce zdravotny stav a styk so zdravotnickymi sluzbami
(Z00-7299). Syndrém vyhorenia patri pod hlavicku Problémy stvisiace s taz-
kostami so zvladnutim Zzivota (Narodné centrum zdravotnickych informacif).
Syndrém vyhorenia nie je klasifikovany ako dusevna porucha, a nie je ako du-
$evna porucha uvedeny ani v najnovéom diagnostickom manudli Americkej
psychiatrickej spolo¢nosti (DSM-5).

Poznamenavame, ze v ramci slovenskej legislativy bola choroba s ndzvom
syndrém vyhorenia (burn-out) uvedena v prilohe ¢. 1 s oznac¢enim Z73.0 za-
kona ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich s posky-
tovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov od 1. septembra 2013 (priloha ustanovena zako-
nom ¢. 160/2013 Z. z.) do 1. januara 2016, kedy bola priloha vypustena nove-
lou, a to zdkonom ¢. 428/2015 Z. z.

Peterkova uvadza, ze v USA je syndrém vyhorenia uznavany ako choroba
z povolania.' U nds to tak nie je, pretoze v zozname chorob z povolania (pri-
loha 1 zakona ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni v zneni neskorsich pred-
pisov) syndrém vyhorenia nefiguruje. V zozname 47 chor6b z povolania sa
psychické choroby ani nenachadzaji. Z roka na rok pritom pribada ludi s du-
$evnymi problémami, ktoré su aj dosledkom stresu. Hlavny odbornik minis-
terstva zdravotnictva pre klinické pracovné lekarstvo a klinicka toxikoldgiu
Lubomir Legith uvédza: ,Tazko sa dokazuje, do akej miery u daného pracov-
nika dochddza k psychickej zatazi. MozZe mat urcité poskodenie zdravia, ale je
potrebné potvrdit, Ze je to z danej prace. Pre niekoho méze byt pracovna ¢in-
nost pozitivny stimul a pre niekoho to moze byt zase psychicka zataz. Zatial
nemdame jednotné metodiky objektivizacie psychickej zataze.“!* Aj ked prob-
l1ém vidiet v dokazovani psychickej zataze v prepojeni na pracu zamestnanca,
sme toho nazoru, Ze syndrém vyhorenia by mal byt jednoznacné vymedzeny
ako choroba z povolania.

I PETERKOVA, M. Syndrom vyhoteni In Psychoweb [online]. [cit. 31. 10. 2017]. Dostup-
né na: http://www.syndrom-vyhoreni.psychoweb.cz.

12 CUNDERLIKOVA, J. Ktoré choroby z povolania najcastejsie trapia Slovakov? [online].
27.juna 2016. [cit. 31. 10. 2017]. Dostupné na: https://www.aktuality.sk/clanok/350610/
ktore-choroby-z-povolania-najcastejsie-trapia-slovakov/.
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Zaver

Nachadzame sa v dobe, ktora je zamerana najmé na pracovny vykon, vysoké
pracovné nasadenie a z tohto dovodu sa ponuka priestor pre viaceré stresové
situdcie. Nadmerna pracovna zataz spdsobuje stres, psychické vycerpanie, ¢o
moze viest az k syndrému vyhorenia, ktory je v dnesnej dobe sklonovany vel-
mi ¢asto. Syndrém vyhorenia ovplyviuje ekonomick stratu zamestnanca, ten
Castejsie v praci absentuje, fluktuuje, ¢o predstavuje naklady na vyplacanie da-
vok pocas jeho pracovnej neschopnosti a tiez na zaskolovanie Iudi nastupujui-
cich na jeho miesto. Okrem samotného jedinca trpi aj okolie, kolegovia, klien-
ti, blizki a rodina.

Zaverom mozeme konstatovat, Ze syndrém vyhorenia predstavuje fenomén
stcasnosti. Patri medzi moderné ,,choroby®, ktoré trapia ¢oraz vacsie percen-
to Iudi. Zamestnavatelia by si mali uvedomit, Ze ich zamestnanci by mali tak-
povediac ,vypnut“ a odputat sa od prace, vymanit sa z pracovného kolobehu.
V pristupe k prevencii syndromu vyhorenia je u zamestnavatelov otazne, ¢o je
pre nich priorita — ¢i uspes$na firma za kazda cenu aj na tkor zdravia zamest-
nancov, ked si povedia, ze kazdy ¢lovek je nahraditelny a nezohladnuja jeho
potreby alebo ¢i je pre nich dolezitd spokojnost a zdravie zamestnancov, ktori
maju silu a chut pracovat, ¢o sa prejavi na ich pracovnom vykone a neskor aj
na prosperite firmy.

Moderné IKT st pre Iudi velkym prinosom, pretoze aj zamestnancom
umoznuju vykonavat pracu takmer kdekolvek a hlavne kedykolvek. Vyuziva-
nie IKT moze mat aj negativny vplyv, a to na zivot zamestnanca. Mdze ovplyv-
nit nielen jeho pracovny vykon, ale aj jeho zdravotny stav.

V prispevku sa venujeme problematike, ktord v dne$nych podmienkach nie
je ojedineld. Ide o problematiku zvy$ovania narokov zamestnavatelov a vzhla-
dom na moderné komunikaéné technologie aj pracovné zatazovanie zamest-
nancov v ¢ase ich osobného volna. Popisujeme vplyvy vyuzivania komunikac-
nych technoldgii (mailova a telefonickd komunikdcia) na Zivot zamestnanca
s dérazom na mozny syndrém vyhorenia.

Aj ked z roka na rok pribuda ludi s dusevnymi problémami, ktoré su aj do-
sledkom pracovného stresu, syndrém vyhorenia nie je v podmienkach Slo-
venskej republiky vymedzeny ako choroba z povolania. Aj ked problém vidiet
v dokazovani psychickej zataze v prepojeni na pracu zamestnanca, sme toho
nazoru, ze syndrom vyhorenia by mal byt chorobou z povolania, pretoze je
dosledkom dlhodobej psychickej zataze, ktora prameni z vykonavanej prace
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zamestnanca. Zamestnanec, ktory je nadmerne zatazovany a pracuje aj vo vol-
nom case, stale nieco riesi, je zatazeny pracou, je pod velkym tlakom a dosta-
va sa do chronického stresu a emo¢ného vycerpania. S ohladom na prevenciu
pracovnej zataze v ¢ase pracovného volna zamestnanca je otazne, ¢i firmam
staci systémové rieSenie v podobe odpojenia sa od internetu alebo je rieSenim
zakonna tprava.
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Resumé

Author deals in his paper with the impact of ICT on the life of the employee.
Employee demands are rising, there is an increasing number of people who
also work at the time of their personal holiday to the detriment of rest. This
has an impact not only on family life, but also on employee health. The issue of
burnout syndrome is becoming more and more up to date.

The author deals with the issue of the employer’s mail and telephone com-
munication with the employee at the time of his/her personal leave and de-
scribes the impact of the use of communication technologies on the life of the
employee with the emphasis on possible burnout syndrome.

Some companies are aware of the threat in the form of potential health
problems of employees and themselves establish internal rules which shall en-
sure distribution of work and private time on its own initiative.

In the approach to preventing of burnout syndrome is crucial for employers
what is a priority for them - whether a successful company at any cost, to the
detriment of the health of employees, or whether it is important for them the
satisfaction and health of employees who have the strength and the desire to
work, what will be reflected in their work performance and later in the pros-
perity of the company.
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Uvod

Téma tohto prispevku je bez akychkolvek pochybnosti aktualnou témou, ktora
v sti¢asnosti rezonuje ako v odbornej, tak aj v menej odbornej verejnosti, a to
najmi z dévodu prijatia nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych tdajov
a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(dalej ako ,,GDPR®).

GDPR prinasa unifikovany pristup k ochrane osobnych tdajov v ramci Eu-
ropskej tnie a svojim dopadom ma tak rozsiahle izemné a personalne ucin-
ky. GDPR tak svojim charakterom bude jedno z najsirokospektralnejsie apli-
kovanych nariadeni Eurdpskej tnie. Tomu zodpoveda aj rozsiahla aktivita tzv.
Working party 29 (dalej ako ,WP 29%) zalozenej podla ¢lanku 29 smernice
Eurdpskeho parlamentu a Rady 95/46/EHS z 24. oktdbra 1995 o ochrane fy-
zickych osob pri spracovani osobnych tdajov a volnom pohybe tychto tda-
jov (dalej ako ,,Smernica®). Aj uvedené fakty v sti¢asnosti spdsobuju, Ze okolo

! GHS Legal, s.r.0., Lazaretska 3/a, 811 08 Bratislava.
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GDPR je marketingovy $um, ktory ho oznacuje ako revoltciu v oblasti ochra-
ny osobnych tdajov.

Cielom tohto prispevku je analyzovat z pohladu zamestnavatelov pravne
koncepty, ktoré su najva¢Sou zmenou oproti sti¢asnej legislative v Slovenskej
republike, ktora je v oblasti ochrany osobnych tdajov regulovana najma zako-
nom ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni nie-
ktorych zakonov (dalej len ,,Zakon").

Pracovnopravne presahy témy ochrany osobnych udajov st zjavné, ked jed-
nou z najvacsich skupin, ktorych sa GDPR dotkne, budu zamestnavatelia. Kaz-
dy zamestnavatel je totiz spracovavatelom (spravcom) osobnych udajov svo-
jich zamestnancov, pricom tieto idaje je povinny spracovavat v rozsahu, ktory
stanovuju prislusné pracovnopravne predpisy, ale aj predpisy prava socialneho
zabezpecenia.

Téma ochrany osobnych tdajov je aj svojim spésobom ,,pionierom® prav-
nej upravy zohladnujucej technologicky pokrok, ¢o definuje aj samotné GDPR
priamo vo svojom texte.? Je tak mozné pozerat sa na tuto tému aj z pohladu, ze
moze byt indpiraciou pre iné odvetvia prava, ktoré reguluju na informatizaciu
citlivé oblasti, ked sa od Dohovoru Rady Eurépy ¢. 108 o ochrane jednotliv-
cov pri automatizovanom spracovani osobnych udajov (dalej ako ,Dohovor®)
cez Smernicu tato regulacia dopracovala az k najvy$sej miere unifikdcie for-
mou GDPR.

Pre ti¢ely tohto prispevku sme vybrali z nasho pohladu najdélezitejsie insti-
tuty a pravne koncepty zavedené GDPR z pohladu zamestnavatelov a to i) po-
sudzovanie vplyvu na ochranu osobnych udajov, ii) profilovanie a automati-
zované rozhodovanie a iii) sthlas so spracovanim osobnych tdajov, ktorého
podmienky GDPR znacne sprisnuje.

2 (6) GDPR ,Rychly technologicky rozvoj a globalizacia so sebou priniesli nové vyzvy
v oblasti ochrany osobnych udajov. Rozsah ziskavania a zdielania a osobnych udajov sa
vyrazne zvacsil. Technoldgia umoznuje sikromnym spolo¢nostiam a organom verejnej
moci pri vykone ich ¢innosti vyuzZivat osobné udaje v doteraz bezprecedentnom rozsa-
hu. Fyzické osoby stale viac zverejniuju svoje osobné udaje, a to aj v globalnom meradle.
Technoldgia transformovala hospodarsky aj spoloc¢ensky zivot a mala by dalej ulah¢ovat
volny tok osobnych tdajov v rdmci Unie a prenos do tretich krajin a medzinarodnym
organizacidm a sucasne zarucit vysoka uroven ochrany osobnych udajov.“
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1 Posudzovanie vplyvu na ochranu osobnych udajov

Jednym z novych pravnych konceptov, ktoré GDPR aplikuje, je tzv. ,,privacy by
desing*, ktorého pretavenim do praxe je prave aj ¢lanok 35 GDPR, ktory upra-
vuje koncept posudzovania vplyvov $pecifickych procesov a ikonov na ochra-
nu osobnych udajov.

Francuzska a britska legislativa tento koncept uz poznaji a vntitornou legis-
lativou upravili tzv. Privacy Impact Assesment (PIA). Tento individualizovany
pristup k jednotlivym procesom a tikonom zasahujtcim osobné tidaje je upra-
veny aj v ramci pravnej upravy v USA.?

Posudzovanie vplyvu na ochranu osobnych tdajov je spravca povinny vy-
konat predtym, ako za¢ne proces, ktory naplia niektory z nasledujtcich pred-
pokladov:

a) naplna predpoklady v zmysle ¢l. 35 ods. 3. pism. a), b) alebo c),*

b) spracovanie udajov oznacil za rizikové prislusny dozorovy drad,

¢) spracovanie, pri ktorom existuje pravdepodobnost, Ze toto spracovanie

zavaznym sposobom ohrozi prava fyzickych osob.

WP29 pre orientaciu v pomerne tazko prehladnych rizikach procesov spra-
covania osobnych udajov pontika vo svojom navode zoznam procesov, pri kto-
rych je pravdepodobné, Ze budii mat vysoké riziko:

a) hodnotenie a bodovanie - napriklad vytviranie behaviordlnych profilov

marketingovymi spolonostami na zdklade internetovej prevadzky,

b) automatizované rozhodovanie - detailne vysvetlené v prispevku nizsie,

c) systematické monitorovanie — napriklad systematické monitorovanie ve-

rejnych priestorov kamerovym systémom,

3 NULICEK, M., DONAT, J., NONNEMANN, E, LICHNOVSKY, B., TOMISEK, J.:
GDPR Obecné natizeni o ochrane osobnich tidajii. Prakticky komentdr. Praha: Wolter
Kluwer, 2017, 312 s., ISBN 978-80-7552765-3.

4 Cl. 35 ods. 3 GDPR: Postidenie vplyvu na ochranu tidajov uvedené v odseku 1 sa vyza-
duje najma v pripadoch:

a) systematického a rozsiahleho hodnotenia osobnych aspektov tykajucich sa fyzickych
0s0b, ktoré je zalozené na automatizovanom spractvani vratane profilovania a z kto-
rého vychadzaji rozhodnutia s pravnymi u¢inkami tykajucimi sa fyzickej osoby alebo
s podobne zavaznym vplyvom na nu;

b) spractivaniavo velkom rozsahu osobitnych kategérii idajov podla ¢lanku 9 ods. 1 alebo
osobnychdajovtykajucich sauznaniavinyzatrestné ¢inya priestupkypodla¢lanku 10,
alebo

¢) systematického monitorovania verejne pristupnych miest vo velkom rozsahu.
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d) spracovanie udajov citlivej povahy - napriklad spracovanie a transfer
zdravotnickych tidajov medicinskymi laboratériami,

e) udaje spracované v rozsiahlom meradle — napriklad spracovanie tzv. big
data, ked dochddza k spracovaniu velkého rozsahu vidajov dotknutych
0s0b,

f) priradovanie alebo zlu¢ovanie ditovych stiborov - zlucovanie tidajov
v databdzach, ktoré boli spracované na rozli¢ny ticel,

g) udaje tykajuce sa zranitelnych subjektov tdajov - spracovanie tidajov na-
priklad deti, na ochranu ktorého kladie GDPR osobitny doéraz,

h) nové pouzitie alebo vyuzitie novych technologickych alebo organizac-
nych rieseni — napriklad pouZitie biometrickych tidajov,

i) operacie, ktoré brdnia subjektu uzavriet urc¢itt zmluvu - napriklad tive-
rovy register pri posudzovani Ziadatela o tiver.

Prave tento individualizovany pristup, ktory vyzaduje GDPR, je prikla-
dom toho, Ze doterajsia prax mnozstva subjektov, ktoré formalizovali pristup
k ochrane osobnych tudajov formou nakupu generickych dokumentov na we-
bovych strankach réznych pokutnikov, nema oporu v pristupe, ktory zvolila
Eurépska tnia pri tvorbe tejto regulacie.

2 Profilovanie a automatizované rozhodovanie

Uprava prav a povinnosti v oblasti profilovania automatizovaného rozhodo-
vania v ramci GDPR vychddza z jedného z prav dotknutych osob, ktoré boli
upravou GDPR rozs$irené, a to prava namietat automatizované rozhodovanie
a profilovanie.

Prave z pohladu technologického progresu a vyuzivania najnovsich tech-
nologickych postupov a pristupov za t¢elom zjednodusenia a zlep$enia fun-
govania rdznych typov sluzieb je profilovanie a automatizované rozhodovanie
asi najdolezitejsou oblastou regulacie. Odstranenie ludského faktora, ktory je
neodskriepitelne stdle najlepsim pristupom k vyhodnocovaniu roznych tuda-
jov, spdsobuje, ze popri nespornej vyhode, ktorou je vyrazne vyssia efektivita
automatizovaného rozhodovania, a to ako z pohladu rychlosti, objemu, tak aj
ceny, sa straca raciondlny a humanny prvok, ktory ma zabezpecit individuali-
zéaciu konkrétnych rozhodnuti vo¢i konkrétnym udom.

Taktiez samotné profilovanie moze sposobit, ze dojde k ur¢itému konzer-
vovaniu existujtcich stereotypov alebo aj k socidlnemu vylteniu. Clovek tiez
moze byt zasadeny do urcitej kategérie, a tym mat obmedzent moznost vol-
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by. Moze tym byt podkopana jeho sloboda volby, napriklad u produktov alebo
sluzieb ako knihy, hudba alebo pravidelné zasielanie sprav. Moze to viest k ne-
presnym odhadom, odmietnutiu poskytnutia sluzby a tovaru, alebo v niekto-
rych pripadoch k nepodlozenej diskriminacii.”

Z pohladu zamestnavatela sa moze profilovanie a automatické rozhodova-
nie vyskytovat najcastejsie v procese vyhodnocovania vykonu zamestnancov
a ich nasledného odmenovania, alebo napriklad vyhodnocovania ich pristupu
k zékaznikovi a pod.

Prave s ohladom na uvedené je podoblast profilovania a automatizované-
ho rozhodovania jednou z klti¢ovych ¢asti novej reguldcie v oblasti ochrany
osobnych udajov. Treba vsak aj pri tejto téme poznamenat, Ze nejde o tplne
novy prvok v ramci pravnej Gpravy ochrany osobnych tdajov, ked aj v minu-
losti Smernica v ¢l. 15 upravovala pravo dotknutej osoby ,,aby nebola zavisla
na rozhodnuti, ktoré spdsobuje pravne ucinky tykajtce sa tejto osoby alebo
ktoré na nu vyznamne vplyva a ktoré je zalozené vyhradne na automatizova-
nom spracovavani udajov urcenych na zhodnotenie uréitych osobnych aspek-
tov, ktoré sa jej tykaju, ako je jeho vykonnost v praci, doveryhodnost, spolah-
livost, vedenie a iné®

Niektoré krajiny v$ak tuto smernicu neimplementovali sposobom, ktorym
by az na taxativne vynimky zakazal automatizované rozhodovanie, ale tak, ze
umoznili po ndmietke dotknutej osoby spravcovi osobnych tidajov nasledne
vznesenu namietku riesit (napriklad Velka Brtiania).

Pojem profilovanie je definovany samotnym nariadenim v ¢lanku 4 ods. 4
ako akdkolvek forma automatizovaného spractivania osobnych udajov, ktora
pozostava z pouzitia tychto osobnych udajov na vyhodnotenie uréitych osob-
nych aspektov tykajucich sa fyzickej osoby, predovietkym analyzy alebo pred-
vidania aspektov dotknutej fyzickej osoby suvisiacich s vykonnostou v praci,
majetkovymi pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami, zdujmami, spolah-
livostou, spravanim, polohou alebo pohybom.

Profilovanie bude mat teda nasledovné zakladné pojmové znaky:

- ide o spracovanie osobnych udajov automatizovanou formou (teda bez

relevantného zésahu ludskym faktorom),

- predmetom spracovania je vyhodnocovanie tdajov osobnej povahy u fy-

zickych osob.

> Pracovna skupina WP29 Pokyny a voditka k GDPR [online]. [citované 15. 12. 2017]
dostupné z: http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opi-
nion-recommendation/index_en.htm.
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Tento proces bude prebiehat v niekolkych fazach, pricom definicia tychto
taz vyplyva z odporacania Rady Eurépy CM/Rec(2010)13:

- zhromazdovanie dat,

- automatizovany rozbor k uréeniu koreldcii,

- poufZitie korelacii na rozpoznanie charakteristik sicasného alebo budu-

ceho spravania sa osoby.

Automatické rozhodovanie je procesom, ktory je podobnym procesom ako
profilovanie a tieto dva pojmy sa mozu aj v urcitej miere prekryvat. Profilova-
nie moze byt jednym z prvkov automatizovaného rozhodovania, a to ako jeho
vstupny tdaj alebo ako vystup.

Automatizované rozhodovanie moze, ale nemusi byt spojené s profilova-
nim a jeho zakladnym rozliSovacim znakom je, Ze ide o formu rozhodovania
postavent vylu¢ne na automatizovanej baze bez Iudského faktora.

Automatizovand baza bude vyplyvat z uréitého predtym urceného algorit-
mu, ktory bude nasledne aplikovany zvaésa na vacsi objem dat.

Pravna tprava v ramci GDPR vychadza z prava subjektu na individualizo-
vané rozhodovanie (¢l. 22 ods. 1 GDPR). GDPR tak zavadza povinnost sprav-
cu osobnych tdajov prihliadat na toto pravo a okrem stanovenych vynimiek sa
automatizovanému rozhodovaniu vyhnut.

Je potrebné poznamenat, Ze na to, aby i$lo o automatizované rozhodovanie,
ktoré je v relevantné v zmysle pravnej upravy GDPR, musi mat toto rozhodo-
vanie aj relevantny pravny uc¢inok, alebo sa musi subjektu relevantnym sposo-
bom dotknut.

Pravnymi G¢inkami v zmysle pravnej teérie rozumieme zmenu, vznik alebo
zéanik pravnych povinnosti. V praxi méze polemiku vyvolat prave ta ¢ast hypo-
tézy tejto pravnej normy, ktora stanovuje zékaz automatizovaného rozhodova-
nia v pripade, ak sa toto automatizované rozhodovanie subjektu relevantnym
sposobom dotyka. V tomto pripade mozno hovorit o takmer kazdom automa-
tizovanom rozhodovani, kedze kazdé takéto rozhodovanie sa bude minimaélne
dotykat prava subjektu na sukromie, kedze o tomto subjekte tretia osoba zbie-
ra a nasledne vyhodnocuje jeho osobné tdaje.

WP29 vypracovala z uvedeného dévodu aj navod k definicii pojmu ,,0b-
dobnym spdsobom®, pricom WP29 uvadza: ,aby sa spracovanie dat niekoho
vyznamne dotykalo, musia byt jeho t¢inky viac ako trividlne a musi byt dosta-
to¢ne rozsiahle alebo zavazné, aby stalo za pozornost. Inymi slovami, rozhod-
nutie musi mat potencialne vyznamny vplyv na okolnosti stvisiace s dotknu-
tymi osobami alebo na ich spravanie ¢i vyber. V krajnom pripade moéze takéto
rozhodnutie viest k vylticeniu alebo diskriminacii jednotlivcov*
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Z pohladu spravcu osobnych tdajov je potrebné v pripade, ze ma zaujem
spracovavat osobné udaje automatizovanym rozhodovanim a/alebo profilova-
nim, prihliadat jednak na vynimky zo vseobecného zakazu automatizované-
ho rozhodovania a zaroven na opatrenia, ktoré je nevyhnutné v tychto pripa-
doch prijat.

Vynimky zo v§eobecného zakazu automatizovaného rozhodovania GDPR
definuje takto:

a) v pripade, Ze je takéto rozhodovanie nevyhnutné na uzavretie zmluvy

medzi subjektmi (napriklad pri hodnoteni uverového rizika),

b) ak takéto spracovanie povoluje prislu$nd narodna legislativa alebo pravo
Eurépskej unie,

c) ak na takéto spracovanie udeli subjekt vyslovny sthlas, pricom v tom-
to pripade je potrebné upozornit na redefiniciu pojmu sthlas v zmys-
le GDPR, pretoze toto zavadza prisnejsie posudzovanie pojmu suhlas
dotknutej osoby a pre tzv. ,vyslovny“ stihlas zavddza este prisnejsie pod-
mienky na jeho ziskanie, moznost jeho odvolania a jeho preukazovanie.

Prava dotknutych osob, ktoré je spravca povinny re$pektovat v zmysle
GDPR, su:

a) pravo na vykonanie fudského zasahu zo strany spravcu,

b) pravo vyjadrit svoj nazor pokial ide o rozhodnutie,

¢) pravo napadnut takto vykonané rozhodnutie.

Predmetné prava vyplyvaju aj z ¢l. 12 ods. 2 a 3 GDPR, ktoré stanovuju ve-
obecné pravidld uplatiiovania tohto nariadenia a prave tieto odkazuju aj na
¢l 22.

V zmysle odévodnenia nariadenia je taktiez spravca povinny:

a) pouzivat vhodné $tatistické a/alebo matematické postupy profilovania,

b) zaviest organiza¢né a technické opatrenia, ktoré zabezpecia opravu fak-
torov, ktoré mozu viest k nepresnosti spracovania osobnych udajov a za-
roven zabezpecit ochranu takto spracovavanych osobnych udajov s pri-
hliadnutim na potencialne rizika.

V zmysle zasady transparentnosti je taktiez spravca povinny:

a) oznamit subjektom, Ze dochadza k tomuto typu spracovania osobnych
udajov,

b) poskytnuat zmysluplné informacie tykajtce sa prislusného postupu,

c) vysvetlit vyznam a predpokladané dosledky spracovania.

Specifické postavenie ako v rdmci celého GDPR, tak aj v oblasti profilova-

nia a automatizovaného spracovania, maju citlivé osobné udaje, ktoré v ramci
automatizovaného rozhodovania a profilovania mozno pouzivat vyhradne, ak
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okrem uvedenych opatreni je k takémuto $pecifickému spractivaniu dany vy-
slovny sthlas a zaroven je takéto spracovanie nevyhnutné pre splnenie dole-
Zitého verejného zdujmu definovaného pravom Eur6pskej unie, alebo pravom
¢lenského $tatu, ktoré je primerané sledovanému cielu, dodrzuje podstatu pra-
va na ochranu osobnych udajov a poskytuje vhodné a konkrétne zaruky pre
ochranu prav a pravom chranenych zaujmov dotknutych osob.

Z uvedeného je mozné dojst k zaveru, Ze v zmysle GDPR je automatizova-
né spracovanie udajov a profilovanie v zdsade zakazané ako také v pripade, ze
jeho aplikaciou dochadza k vzniku zmeny alebo zaniku prav, alebo sa obdob-
nym spdsobom dotyka dotknutej osoby. GDPR stanovuje $pecifické podmien-
ky a vynimky z tohto zakazu.

3 Suhlas so spracovanim osobnych udajov

Jednym zo $iestich pravnych zakladov pre spracovanie osobnych udajov aj
v ramci pravnej tpravy GDPR zostava suhlas dotknutej osoby. Tento pravny
zéklad bude v mnohych pravnych vztahoch asi najcastejsie pouzivanym prav-
nym zakladom a pretoze GDPR spresiuje jeho pouzivanie, a to najma stano-
venim naleZitosti stthlasu, vyzaduje si tato pravna tprava v ramci GDPR oso-
bitnu pozornost.

Zakladom pravnej upravy stihlasu so spracovanim osobnych udajov st jeho
$tyri naleZitosti a to:

a) suhlas musi byt udeleny slobodne,

b) musi byt dostato¢ne urcity,

c¢) musi byt udeleny subjektom, ktory bol dostato¢ne informovany o jeho
obsahu,

d) zo sthlasu musi jednoznacne vyplyvat Zelanie dotknutej osoby, aby jej
osobné udaje boli spracované a to bud jednoznaénym vyhlasenim, alebo
jednozna¢nym konanim.

Slobodnym je stihlas, ak ide o slobodnu volbu subjektu, ktory suhlas déva,
pri¢om subjekt musi mat nad sihlasom absolutnu kontrolu. Subjekt udelujuci
stihlas nesmie v pripade jeho neudelenia ,,pocitit® Ziadne negativne dosledky.
Len tymto moze byt jeho slobodna vola naozaj zaruc¢ena. Taktiez nesmie byt
stihlas so spracovanim osobnych tdajov uvedeny vo véeobecnych obchodnych
podmienkach, ktoré nie st predmetom dojedndvania, ale st dané ako nezme-
nitelné.
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Osobitne je potrebné sa venovat problematike nerovnosti moci subjektov,
ktora je rieSend priamo v ods. 43 GDPR.® GDPR sa v texte priamo zameriava
na nerovnost subjektov, ak je spravcom osobnych tdajov organ verejnej moci,
ked takyto organ bude zo svojej samotnej podstaty vzdy v pozicii silnejsieho
subjektu. No aj zo samotného konceptu vyplyva, Ze v obdobnom postaveni
bude aj zamestnavatel vo vztahu k zamestnancovi.

Prave z uvedeného d6vodu je mozné vyhodnotit, Ze stihlas so spracovanim
osobnych tdajov udeleny vo vztahu zamestnanec — zamestnavatel bude z hla-
diska pravnej upravy GDPR problematicky. S tymto stanoviskom sa stotoziuje
aj WP29, ktora v ramci svojho stanoviska k suhlasu dotknutej osoby uvadza,
ze ,vzhladom na vzniknutu zavislost vo vztahu medzi zamestnavatelom a za-
mestnancom je nepravdepodobné, ze dotknuta osoba moze zamietnut jeho/jej
zamestnavatelovi stihlas so spracovanim osobnych tdajov bez toho, aby zazi-
li strach alebo skuto¢né riziko $kodlivych tcinkov ako ddsledku odmietnutia.
Je nepravdepodobné, ze by zamestnanec mohol slobodne reagovat na Ziadost
o suhlas svojho zamestnavatela, napriklad na aktiviciu monitorovacich sys-
témov, ako je monitorovanie pracoviska kamerami, alebo vyplnit formulare
hodnotenia bez toho, aby citil tlak. Preto WP29 povazuje pre zamestnavate-
lov za problematické spracovavat osobné udaje aktualneho alebo buducich za-
mestnancov na zaklade stihlasu, pretozZe je nepravdepodobné, ze by boli také-
to sthlasy slobodne poskytnuté. Pre va¢sinu z nich takéto spracovanie udajov
v praci zakonny zaklad nemoze a nemal by byt stthlasom zamestnancov (¢la-
nok 6 ods. 1a) vzhladom na povahu vztahu medzi zamestnavatelom a zamest-
nancom®.

Z uvedeného doévodime, ze stihlas ako pravny zaklad na spracovanie osob-
nych tdajov v zdsade v pracovnopravnom vztahu v praxi nebude mozné vy-
uzivat. Aj ked WP29 vo svojom navode uvadza, ze nejde o absolutny zakaz
pouzitia sthlasu ako pravneho zdkladu pre spracovanie osobnych udajov
v pracovnopravnom vztahu a ze mozu existovat situacie, ked je mozné suhlas

¢ Aby sa zabezpecilo, Ze sthlas sa poskytol slobodne, stihlas by nemal byt platnym prav-
nym dovodom na spractivanie osobnych udajov v konkrétnom pripade, ak medzi po-
stavenim dotknutej osoby a prevadzkovatela existuje jednoznaény nepomer, najmi ak
je prevadzkovatel orgdnom verejnej moci, a preto nie je pravdepodobné, Ze sa sthlas
poskytol slobodne za vietkych okolnosti danej konkrétnej situdcie. Suhlas sa nepovazuje
za poskytnuty slobodne, ak nie je mozné dat samostatny suhlas na jednotlivé spraco-
vatelské operacie osobnych udajov napriek tomu, Ze by to bolo v konkrétnom pripade
vhodné, alebo ak sa plnenie zmluvy vratane poskytnutia sluzby podmieriuje takymto
suhlasom, aj ked na takéto plnenie nie je takyto sthlas nevyhnutny.
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pouzit, tak samotny priklad,” ktory pre takéto pouZitie naznacuje, ze pojde len
o situdcie, ktoré sa priamo pracovného vztahu netykaji. Samotnd restriktiv-
nost upravy GDPR je tak este umocnena nazorom WP29, ktory bude v praxi
jednym zo zakladnych vykladovych dokumentov.

Sloboda udelenia sthlasu sa musi prejavit aj v tom, Ze takyto sthlas musi
byt udeleny spdsobom, ktory subjekt, ktory stihlas udeluje, nebude tlacit k ta-
kémuto udeleniu, a to ¢i uz napriklad jeho zapracovanim do v§eobecnych ob-
chodnych podmienok alebo podmienenim plnenia zmluvy udelenim stihlasu
so spracovanim osobnych udajov.

Sthlas musi mat aj moznost rozdelit ho na jednotlivé ucely spracovania
osobnych tdajov. U¢el spracovania osobnych udajov je jeden z klucovych poj-
mov GDPR, ktory definuje, ¢o je ciefom spravcu osobnych tidajov a kam teda
smeruje ich spracovanie. Nie je vylucené, aby jeden sthlas obsahoval viacej
ucelov spracovania, avsak subjekt musi mat moznost tieto ucely zadefinovat aj
individualne, aby bola splnena podmienka, Ze suhlas bol udeleny slobodne.

Spravca taktiez musi v procese, v ktorom sa suhlas udeluje, velmi jedno-
znacne subjektu, ktory sthlas udeluje, demonstrovat, ze v pripade, Ze aj stihlas
odmietne udelit, nebude ho nijakym spdsobom sankcionovat. Pricom spravca
nie je opravneny ani ziadnym sposobom zvyhodnit subjekty, ktoré stihlas so
spracovanim osobnych tdajov poskytnu.

Ur¢itost sthlasu je dalsim aspektom, ktory je nevyhnutné splnit preto, aby
mohol byt takyto stihlas povazovany za zakonne udeleny.

Urcitost znamend, e stihlas, ktory subjekt udeluje, musi splhat niekolko
podmienok a to:

a) musi jednoznacne vyjadrit icel, na ktory sa suhlas udeluje,

b) musi obsahovat moznost, aby bol udeleny len na niektory z ucelov,

¢) informadcie k udeleniu sthlasu musia byt oddelené od inych informacii.

Informacie k udeleniu sthlasu st dal$im z délezitych aspektov preto, aby
bol sthlas povazovany za platne udeleny v zmysle GDPR.

WP29 vypracovalo zoznam informdcii, ktoré je potrebné subjektu poskyt-
nut preto, aby bolo mozné povazovat subjekt za dostato¢ne informovany,
a teda aj suhlas za platne udeleny, pricom ide o nasledovné informacie:

a) identita spravcu,

b) ucel spracovania, na ktory sa stthlas ma vztahovat,

7 Filmovy $tab bude natacat v uréitej Casti kanceldrie. Zamestnavatel poziada vsetkych za-
mestnancov, ktori sedia v tejto oblasti o ich sthlas s filmovanim, pretoze sa mézu objavit
na videu. Ti, ktori nechct byt filmovani, nie st penalizovani ziadnym spésobom, ale su
im pridelené iné pracovné stoly v budove.
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c) aky typ osobnych tidajov sa bude za ti¢elom spracovania zbierat a pouzi-

vat,

d) existencia prava neudelit suhlas,

e) informacia, ¢i budu osobné udaje pouzité na profilovanie a/alebo auto-

matizované rozhodovanie,

f) ak sa suhlas tyka aj prevodu osobnych tdajov, informacie o rizikach ta-

kéhoto prevodu.

Rozsah a podmienky poskytnutia tychto informacii vychadzaja zo zésady
transparentnosti, ktort je mozné identifikovat naprie¢ celym GDPR.

Informacie, ktoré subjektu spravca poskytuje, musia byt pisané zrozumitel-
ne a jednoduchym jazykom. Informacie musia obsahovat jednoducht moz-
nost identifikacie spravcu udajov aj ucelu spracovania.

Zo zasady transparentnosti vychadza aj poziadavka, aby boli informacie
k udeleniu stihlasu oddelené od inych informacii. Tymto spdsobom by sa malo
zabranit, aby spravcovia zneuzili zaplavu informacii za u¢elom zahltit subjekt
dlhymi textami a naopak upriamit jeho pozornost na informacie tykajice sa
jeho sthlasu so spracovanim osobnych udajov.

Novym pristupom z pohladu poskytovania informacii je nutnost ich pris-
posobenia publiku, ktoré ma byt cielovou skupinou spracovania osobnych
udajov.

Spravca by teda mal prisposobit jazyk, ktorym vyjadruje prislusné informa-
cie tak, aby napriklad v pripade, Ze bude zbierat udaje o maloletych, tito tieto
informacie mohli pochopit aj v ich veku.

Spravca je tiez povinny pri poskytovani informacii zohladnit nosi¢, na kto-
rom sa informdcie a stthlas podavajua. Inak je potrebné pristupit k podaniu in-
formacii, ak sa podavaju elektronicky a inak, ak sa nachadzaju v papierovej
forme.

Formu je potrebné zohladnit aj pre naplnenie kritéria jednozna¢ného pre-
javu vole. V tomto kritériu je tiez badat aspekt slobody udelenia stihlasu, ked
vaha sa dava najmd tomu, aby si subjekt bol jednoznacne vedomy, Ze sthlas
udeluje a v akom rozsahu ho udeluje. Prave aj z tohto dévodu je nutné zdoraz-
nit, ze stthlas dany omisivne, je z pohladu GDPR absolttne vylaceny.

Pri klasickych pravnych tkonoch by mohlo byt mozné tento aspekt napl-
nit, ak by samotny subjekt takyto stihlas formuloval, avsak v praxi to tak ¢asto
nebude mozné, ani vhodné aplikovat. Z uvedenych dovodov aj WP29 definu-
je, ako by mal takyto postup udelenia suhlasu vyzerat, a to aj ¢o do spdsobu
a formy.
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Najcastejsou formou suhlasu, ktord sa bude v praxi vyskytovat, bude prav-
depodobne elektronicky sthlas.

V pripade elektronického suhlasu sa v zmysle uz spomenutého aspektu pre-
javu vole vylucuje, aby bol suhlas udeleny formou vopred zaskrtnutého poli¢-
ka, ako sa v praxi casto dialo.

Na druhej strane aj WP29 uvadza, ze sa pocita s tym, Ze elektronicky ude-
leny stihlas moze byt udeleny najnovsimi technologickymi postupmi vratane
kyvania do kamery, alebo pohybom mobilného telefénu, avsak takto udeleny
sthlas musi byt zaznamenatelny a musi byt aj spitne dohladatelné, Ze subjekt
udelil takyto sthlas s vedomim, Ze takto prejavena véla smeruje k udeleniu
tohto suhlasu.

Zaver

GDPR podla nasho nézoru nie je mozné nazyvat revoluciou v oblasti ochrany
osobnych tdajov, ide v§ak celkom jednozna¢ne o pravny predpis, ktory si za-
sluzi pozornost mnozstva subjektov, pricom sa dotyka kazdého zo zamestna-
vatelov. Vic¢sina konceptov, ktoré GDPR obsahuje, je vSak pre subjekty, ktoré
mali zosuladené svoje procesy uz so Zakonom znama a nevyzaduje radikalny
zasah do ich fungovania.

GDPR je vsak specifické aj tym, Ze nie je uplné bezné, aby tak silna pravna
norma Eurdpskej inie ovplyvnila bezné fungovanie takého velkého poctu sub-
jektov v ramci Eurdpskej unie.

V praxi tak mozno ocakavat, ze zamestnavatelia budu rozdeleni na dve sku-
piny, a to tu, ktora doteraz vobec ochranu osobnych tdajov neriesila a pre kto-
ru tak budu opatrenia, ktoré bude povinnd zaviest, naozaj revolu¢né a td, ktora
len modifikuje doteraz spravne nastavené procesy zodpovedajice Zakonu tak,
aby zodpovedali aj pravnej tprave GDPR, pricom témy, ktoré su pomerne de-
tailne analyzované v tomto ¢lanku, budu rezonovat ako najpodstatnejsie roz-
diely oproti doterajsej pravnej Gprave.
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Resumé

In this paper the author deals with the topic of data protection from the point
of view of employers. This group of subject is affected by GDPR, however there
is still a question how new and how revolutionary are the changes brought by
GDPR in practice. As a conclusion author chose the most significant concept
introduced by GDPR and analyzed it and focused on the new regulations in
comparison of current Slovak legislation.
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1 Zakladné pravne vychodiska

Pravo na stkromie alebo sikromny Zivot vymedzuju $trasburské organy dost
extenzivne, pricom obsah prava na re$pektovanie sikromného Zivota spociva
najma v prave na utajenie sukromného Zivota, ktoré predpoklada aj zabezpe-
¢enie urcitej intimity miest, v ktorych sa tento stikromny zivot uskuto¢nuje.”
Pravo na sukromie ako neoddelitelna sti¢ast prava na sukromny zivot sa zara-
duje medzi zékladné fudské pravo prvej generacie.

Pod utajenie, resp. ochranu sukromného Zivota zaradujeme ochranu pred
odpocavanim telefonickych rozhovorov, zasahy do pisomnej koresponden-
cie, alebo napriklad ochranu pred neopravnenym monitorovanim interneto-
vej prevadzky.

Pravo na re$pektovanie sukromného Zivota je v slovenskom pravnom pries-
tore upravené najma v:

! GHS Legal, s.r.0., Lazaretska 3/a, 811 08 Bratislava.
> BARANCOVA, H.: Slovenské a eurdpske pracovné pravo. Zilina: EUROKODEX, 2004,
s. 52, ISBN 80-88931-32-0.
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- ¢l 8 ods. 1 Dohovoru o ochrane Iudskych prav a zakladnych slobod (da-
lej len ,Dohovor®), podla ktorého ,kazdy md prdavo na respektovanie
svojho stikromného a rodinného Zivota, obydlia a korespondencie,

- ¢l. 10 ods. 2 tstavného zakona ¢. 23/1991 Zb., ktorym sa uvédza Listina
zakladnych prav a slobdd (dalej len ,Listina®), podla ktorého ,,kazdy md
prdvo na ochranu pred neopravnenym zasahovanim do sikromného a ro-
dinného Zivota',

- ¢l 13 Listiny, podla ktorého ,,nikto nesmie porusit listové tajomstvo ani
tajomstvo inych pisomnosti a zdznamov, ¢i uz uchovdvanych v siikro-
mi alebo zasielanych postou alebo inym spésobom, s vynimkou pripadov
a spésobom, ktoré ustanovi zdakon; rovnako sa zarucuje tajomstvo sprdav
poddvanych telefénom, telegrafom alebo inym podobnym zariadenim

- ¢&.16 ods. 1 veta prva Ustavy SR, ktory uvadza, ze ,,nedotknutelnost osoby
a jej stikromia je zarucend,

~ ¢&. 19 ods. 2 Ustavy SR, podla ktorého ,.kazdy md prdvo na ochranu pred
neoprdvnenym zasahovanim do stikromného a rodinného Zivota“,

~ ¢&. 22 ods. 2 Ustavy SR, ktory stanovuje, ze ,,nikto nesmie porusit listové
tajomstvo ani tajomstvo inych pisomnosti a zdznamov, ¢i uZ uchoviva-
nych v siikromt, alebo zasielanych postou, alebo inym spésobom; vynimkou
su pripady, ktoré ustanovi zdkon; rovnako sa zarucuje tajomstvo sprdav po-
davanych telefonom, telegrafom alebo inym podobnym zariadenim.“

Zo zékonnych noriem mozno spomentt napriklad:

- zakon ¢. 166/2003 Z. z. o ochrane stikromia pred neopravnenym pouzi-
tim informacno-technickych prostriedkov a o zmene a doplneni niekto-
rych zakonov (zékon o ochrane pred odpocuvanim), ktory ustanovuje
podmienky pouzitia informa¢no-technickych prostriedkov bez pred-
chadzajuceho sthlasu toho, komu zasahuje do sukromia organ $tatu,
ktory informac¢no-technicky prostriedok pouziva,

- zakon ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach, ktory taktiez
upravuje ochranu sukromia alebo

- zakon ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplne-
ni niektorych zakonov (dalej len ,,Zakon o ochrane osobnych udajov®).

Zakon ¢. 311/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Zakonnik

prace) upravuje monitorovanie zamestnancov v kogentnom ustanoveni § 13
ods. 4, aj ked'len vo véeobecnej rovine a iba negativnym vymedzenim, ked sta-
novuje, ze ,,zamestndvatel nesmie bez vaznych dévodov spocivajiicich v osobit-
nej povahe ¢innosti zamestndvatela narisat sukromie zamestnanca na pracovis-
ku a v spolocnych priestoroch zamestndvatela tym, Ze ho monitoruje, vykondva
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zdznam telefonickych hovorov uskutocriovanych technickymi pracovnymi zaria-
deniami zamestnadvatela a kontroluje elektronickii postu odoslanii z pracovnej
elektronickej adresy a dorucenii na tiito adresu bez toho, aby ho na to vopred
upozornil. Ak zamestndvatel zavddza kontrolny mechanizmus, je povinny pre-
rokovat so zdstupcami zamestnancov rozsah kontroly, sposob jej uskutoénenia,
ako aj dobu jej trvania a informovat zamestnancov o rozsahu kontroly, spdsobe
jej uskutocnenia, ako aj o dobe jej trvania“.

Toto ustanovenie Zakonnika prace stanovuje pravne limity pre zmluv-
na autonémiu ucdastnikov pracovnopravnych vztahov.> Zakonnik prace pria-
mo v ustanoveni § 13 stanovuje zamestnancovi pravo podat zamestnéavatelovi
staznost v suvislosti s nedodrzanim podmienok podla citovaného odseku, na
¢o je zamestnavatel povinny bez zbyto¢ného odkladu odpovedat, vykonat né-
pravu, upustit od takého konania a odstranit jeho nasledky. A ak sa zamest-
nanec domnieva, ze jeho sikromie na pracovisku alebo v spolo¢nych pries-
toroch bolo nedodrzanim podmienok citovaného odseku narusené, modze sa
obratit na sud a domahat sa pravnej ochrany v zmysle § 13 odseku 4 Zékon-
nika prace.

Ak st naplnené obsahové prvky monitorovania zamestnancov podla tohto
ustanovenia Zakonnika prace a sticasne sa spractivaju osobné udaje, aplikuje
sa okrem Zakonnika prace aj Zakon o ochrane osobnych tdajov, pretoze tento
je vo vztahu k pravnej Gprave monitorovania zamestnancov v Zakonniku pra-
ce ako lex generalis.

2 Stret prav zamestnanca a zamestnavatela

Z prehladu upravy ochrany prava na re$pektovanie sukromia a osobnej kores-
pondencie je mozno dovodit, Ze tato ochrana je dost extenzivna a siln4, ale aj
ona ma svoje limity, pri¢om tieto sa najéastejsie prejavuju prave pri kontakte
s inymi pravami.

Je to tak napriklad vtedy, ak osoba ako zamestnanec kona v pracovnom pro-
stredi zamestndvatela. Tato osoba, samozrejme, nestraca pravo na sukromie,
ale v ur¢itom rozsahu mu tu konkuruja préava zamestnavatela, medzi ktoré pat-
ri aj pravo zamestnavatela kontrolovat zamestnanca vo vztahu k jeho povin-
nostiam, ako st napriklad povinnosti chranit majetok zamestnavatela pred

3 BARANCOVA, H.: Zdkonnik prdce - Komentdr. 1. vydanie. Bratislava: C. H. BECK,
2017, s. 254, ISBN 978-80-89603-53-4.
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poskodenim, stratou, zni¢enim, zneuzitim, nekonat v rozpore s opravnenymi
zdujmami zamestnavatela, pouzivat zverené prostriedky len na vykon pracov-
nej ¢innosti a zdrzovat sa na pracovisku vylu¢ne len na uéely vykonu prace
a nie na iné ucely, ktoré st v rozpore s opravnenymi zaujmami zamestnavate-
[a.*

Na druhej strane dochadza zo strany zamestnavatelov k roz$irovaniu zasa-
hov do préva na stkromie, resp. sikromny zivot zamestnanca, ¢o je nepochyb-
ne podmienené aj novymi technoldgiami v oblasti pracovnopravnych vztahov
(napriklad sledovanie pomocou videokamier), pri¢om v ostatnom obdobi st
to aj metddy mystery shopingu, ktoré agresivinym spdsobom zasahuju do st-
kromia zamestnanca.®

Na pracovisku tak dochadza k stretu prava zamestnanca na ochranu st-
kromia s pravom zamestnavatela poznat a kontrolovat, ako zamestnanec plni
svoje pracovné alebo sluzobné povinnosti, ako re$pektuje zakonom stanovené
zakazy a obmedzenia, ako dodrzuje a vyuziva pracovnt dobu a aj to, ako a na
aké ucely vyuziva elektronickd komunikéciu pomocou techniky vo vlastnictve
zamestnavatela.®

Tieto strety nevyhnutne predznamenavajui potencidlne narusenie prava za-
mestnanca na sukromie, resp. prav zamestnavatela na kontrolu plnenia pra-
covnych ¢innosti a vyvolali tak potrebu stanovenia urcitych pravidiel, za kto-
rych je zasah, ¢i narusenie tychto prav opodstatnené a legitimne.

3 Zasady zasahu do prav zamestnanca

Kazdy zasah do prava by mal teda spliat urcité podmienky, resp. zasady. V pri-
pade stretu prava zamestnanca s pravami zamestnavatela si mdzeme vypomoct
zasadami pouzivanymi pri zasahoch $tatu do prava na stikromie, ktorymi st
zasada legality, legitimnosti a proporcionality.

4 BARANCOVA, H.: Zdkonnik prdce - Komentdr. 4. vydanie. Bratislava: C. H. BECK,
2015, s. 258, ISBN 978-80-89603-31-2.

5 BARANCOVA, H.: Prdva zamestnancov Eurdpskej éinie. 4. vydanie. Praha: Leges, 2016,
s. 146, ISBN 978-80-7502-117-5.

¢ Rozhodnutie NS SR z 12. 9. 2016 3 Cdo 233/2015.
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3.1 Zasada legality

Zasada legality stanovuje, Ze akykolvek zasah do prava na sukromny zivot je
mozny vyluéne len na zakonnom zéklade, ktory musi byt aj podla Ustavného
sidu SR dostato¢ne urcity a predvidatelny.”

3.2 Zasada legitimnosti

Legitimnost sa vztahuje k cielu zasahu do sttkromného Zivota, pri¢om je podla
Ustavného stdu SR, ako aj konstantnej judikatiry ESLP spojena s ti¢elom za-
sahu, ktory je pripustny len vtedy, ak je to:

- v zaujme $tatu napriklad z dovodu ochrany narodnej bezpecnosti,

- v zéujme spolo¢nosti napriklad z dévodu ochrany morélky,

- alebo v zdujme jednotlivca z dévodu ochrany prav a slobod tretich

0s6b.

Castym dévodom alebo motivaciou zamestnavatela pre monitorovanie za-
mestnancov v priebehu pracovného ¢asu je nielen zistovanie miery vyuzivania
pracovného ¢asu, kvality vykonu préce, ale aj z dovodu predchadzania ujmy na
majetku zamestnavatela pri overovani dodrziavania pracovnej discipliny alebo
uniku informacii v prospech tretich subjektov.®

3.3 Zasada proporcionality

Pokial ide o zasadu proporcionality, t4 spociva v kritériu nevyhnutnosti zasa-
hu do prava na sikromie, teda ak dany legitimny ciel nie je mozné dosiahnut
inak, pri¢om ujma na prislusnom Iudskom prave nesmie byt neprimerand vo
vztahu k zamyslanému cielu.

Je nepochybné, ze pravo zamestnanca je v tomto pripade tstavnym, resp.
zékladnym ludskym pravom, a preto zdsadne je pravo a zdujem zamestnanca
na ochranu stkromia kvalitativne vyssie nez zdujem zamestnavatela naprik-
lad na kontrole vyuzitia pracovného ¢asu zamestnanca. Je teda stale potrebné
zvazovat a posudzovat proporcionalitu a pomerovanie jednotlivych pravnych
z4ujmoyv.

7 BARANCOVA, H.: Zdkonnik prdce — Komentdr. 1. vydanie. Bratislava: C. H. BECK,
2017, s. 262, ISBN 978-80-89603-53-4.

8 BARANCOVA, H.: Zdkonnik prdce — Komentdr. 1. vydanie. Bratislava: C. H. BECK,
2017, s. 256, ISBN 978-80-89603-53-4.
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3.4 Praktické okolnosti uplatinovania zasad zasahu do prav
zamestnancov

Ak teda napriklad zamestnéavatel zakdze zamestnancom vo vnutroorganizac-
nom predpise pouzivat pocita¢ na sikromné ucely, musi mat adekvatne moz-
nosti preverovat/zistovat, ¢i sa tento zakaz respektuje, resp. v akej miere a kym
sa porusuje a toto zistenie aj nasledne pouzit ako dokaz porusenia povinnosti
zo strany prislu$ného zamestnanca.

Zamestnavatel, samozrejme, pri takejto kontrole pocitaca zverenému za-
mestnancovi dévodne vychddza z predpokladu, Ze udaje v iom, ako aj naprik-
lad elektronickd posta zamestnanca, s ktorou pride pri kontrole do styku, st
pracovnej povahy, a preto, ak zisti obsah stitkromnej povahy, moéze sa na takto
zisteny udaj hladiet aj ako na obsah, ktory zamestnanec vedome umiestnil na
miesto, kde nemozno predpokladat zabezpecenie intimity miest.

Zaroven ak zamestnavatel nebude tieto tdaje blizsie zistovat a uspokoji sa
so zdznamom dostato¢nym pre pripadné unesenie dékazného bremena poru-
$enia povinnosti zo strany zamestnanca, mal by byt takyto zasah zamestna-
vatela do stikromia zamestnanca v sulade s vyssie uvedenymi zasadami. Ind
situdcia by v8ak nastala, ak by pocita¢ bol napriklad osobnym pocitatom za-
mestnanca, ktory by len vyuzival siet zamestnavatela, alebo ak by v pracovnom
pocitaci zamestnanec mal viditelne oznaceny uzivatelsky pristup vylu¢ne pre
stikromné tcely.

Je zaroven mozné, ze sukromné a pracovné veci sa budu ¢asto prelinat, ked
napriklad ,,surfovanie zamestnanca po internete méze na prvy pohlad vzbu-
dzovat dojem stukromnych tcelov, ale v skuto¢nosti moze ist o pracovnu ¢in-
nost. Ak je niekto napriklad zamestnancom advokatskej kancelarie, je jeho po-
vinnostou byt takpovediac v obraze o spolo¢enskom diani, a teda prezeranie
roznych dennikov na internete je niec¢o, ¢o neporusuje zakaz zamestnavatela
pouzivat internet na sukromné ucely.

Ak sa teda zachovaju pri ,,naruseni prava na sukromie zamestnanca vyssie
uvedené zasady legality, legitimnosti a proporcionality a medzi obomi konku-
rujucimi si pravami je zretelny nepomer v prospech zaujmu zamestnavatela,
mozno uprednostnit napriklad préva zamestnavatela, ako aj jeho pravo na pri-
padnt sidnu ochranu pred pravom zamestnanca na ochranu sikromia.
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4 Rozhodnutia sudov vo veci konfliktu prav zamestnanca
a zamestnavatela

Konkurencii tychto prav sa venoval aj Eurépsky sud pre fudské prava (dalej len
»ESLP), ktory prostrednictvom rozsudkov podava vyklad Dohovoru, a tym
poskytuje navod pre vecne spravne riesenie tej-ktorej otdzky. Pravny zaver ob-
siahnuty v predmetnom rozhodnuti je nasledne potrebné zohladnit aj v analo-
gickych situdciach prejednévanych vnutrostatnymi sadmi.

Rozhodnutie ESLP vo veci Halfordova proti Spojenému kralovstvu (z 5. juna
1997) napriklad uvédza, ze sukromna korespondencia nestraca svoj sukromny
charakter ani vtedy, ked je posielana z pracoviska.

Dalej tu mame tak casto diskutované rozhodnutie sudu prvej initancie
ESLP z 12. janudra 2016 (Barbulescu proti Rumunsku), ktoré preslo pomerom
6:1 v neprospech zamestnanca, no neskor po odvolani na velka komoru ESLP
bolo zmenené v neprospech zamestnavatela.

Sud prvej instancie dospel k zaveru, Ze monitoring komunikacie konkrét-
neho zamestnanca pocas pracovnej doby na pocitaci, ktory pouzival na plne-
nie pracovnych povinnosti, nie je v rozpore s ¢l. 8 Dohovoru, teda nezasahuje
do prava na ochranu stukromia. Z uvedeného rozhodnutia vyplyva pripustnost
toho, aby zamestnavatel pri reSpektovani zasady legality, legitimity a propor-
cionality sledoval sukromnt elektronickil postu zamestnanca odosielant po-
¢as pracovnej doby. ESLP tak uprednostnil zaujem zamestnéavatela pri kontrole
plnenia pracovnych uloh.

Ako uz bolo uvedené, velka komora ESLP dna 5. 9. 2017 vsak rozhodla
v pomere 11:6 v prospech zamestnanca. Velka komora s kone¢nym verdiktom
konstatovala, ze prava p. Birbulescu boli porusené najma z hladiska vyvazenia
zaujmov zamestnavatela a zamestnanca. Je vSak potrebné zdoraznit, Ze zakla-
dom tohto rozhodnutia bola skuto¢nost, ze zamestnanec nebol dostato¢ne po-
uceny o sposoboch a nastrojoch monitorovania jeho aktivit, a teda aj sukrom-
nej komunikdcie.

Z rozhodnutia Béarbulescu proti Rumunsku ¢erpal aj Najvyssi sud Sloven-
skej republiky, ktory ho pouzil ako argumentaciu vo svojom rozhodnuti 3 Cdo
233/2015 z 12. 9. 2016. Zavery o predcasnosti tohto rozhodnutia NS SR vsak
nie st opodstatnené, pretoze Najvyssi sud Slovenskej republiky sa nezameral
argumentacne len na pripad Bérbulescu a jeho argumentacia celkom urdite
nemodze byt povazovana ani za rozpornd so zavermi Velkej komory. Monito-
rovanie zamestnanca bolo totiz v tomto konkrétnom pripade nakoniec Vel-
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kou komorou posudené ako porusenie jeho prav stanovenych ¢l. 8 Dohovoru,
no ESLP neposudil samotné monitorovanie ako nieco nelegalne, len pouka-
zuje na skuto¢nost, ze zamestnanec nebol dosledne informovany o sposoboch
a rozsahu monitorovania. Inak povedané, ak zamestnavatel zavedie podrobné
interné postupy a smernice tykajtice sa jednak vykonu monitorovania a jednak
oboznamenia zamestnanca nielen s jeho vykonom, ale aj spésobom realizacie
a rozsahu, teda nepdjde o vagne smernice, s ktorymi sa mézeme u zamestna-
vatelov bezne stretnut, nebude musiet byt monitorovanie postudené ako poru-
$enie prava zamestnanca stanoveného ¢l. 8 Dohovoru.

V rozhodnutiach ESLP vo veci Barbulescu rezonovala aj téma ochrany osob-
nych udajov, pri¢om sa zddraziovala potreba zachovania nevyhnutnosti, tce-
lu, transparentnosti a opravnenosti monitorovania danej osoby, a to tak, aby
miera nasledkov spdsobenych zdsahom zamestnavatela do prav zamestnanca
neprevy$ovala zaujem, ktory sa zamestnéavatel tymto zdsahom snazi chranit.

Rozhodovacia prax ESLP, ako aj vnuatro$tatnych sidov tak len potvrdzuju,
ze v pripade stretu, resp. konkurencie prava zamestnanca na ochranu stkro-
mia a prav zamestnavatela uplatiiovanych voci zamestnancovi v ramci pracov-
nopravnych vztahov nemozno pouzit zjednodusené alebo vSeobecne platné
pravidlo spravania a je nevyhnutné s ohfadom na uz spominané zasady legali-
ty, legitimnosti a proporcionality vzdy pozorne posudzovat okolnosti konkrét-
neho pripadu a s istou davkou citlivosti pomerovat opravnené zaujmy zamest-
nanca a zamestnavatela.

5 Uvahy o ,,spravnom® postupe zamestnavatela pri zasahu
do prav zamestnancov

Zamestnavatel by tak mal v rdmci kontroly plnenia pracovnych povinnosti za-
mestnanca zhromazdovat udaje o komunikacii alebo pouzivani daného zaria-
denia, vyhodnotit kolko e-mailov bolo zaslanych stikromne, kolko stranok na
internete sa javi ako sukromné, avSak nenarusit zasadu proporcionality ¢ita-
nim alebo odpocivanim stukromnej komunikacie alebo internetovej ¢innosti
zamestnanca.

Zasadu proporcionality by v§ak nemuselo naruasat, ak je stcastou pracov-
nej komunikdcie stkromna sprava, alebo ak prehliadanie sukromnych stranok
na internete bolo v ramci $irej pracovnej ¢innosti a tieto nemozno technicky
vy¢lenit na samostatné posudenie. Ak sa teda napriklad vyhladd ur¢ita infor-

200



JUDr. Pavol Horridk, LL.M

mdcia zamestnancom na internete v pracovnom ¢ase, na pracovnom pocitaci
a pocas toho sa prezeraju aj iné stranky, nie je mozné pre zamestnavatela pri-
stupovat ku kontrole selektivne a bude pre neho nevyhnutné oboznamit sa aj
s obsahom prislusnej zamestnancom navstivenej stranky. Taktiez sa zamest-
néavatel moze branit konanim v dobrej viere, ak pri kontrole nevedome narusil
sukromie zamestnanca a toto porusenie sa bezodkladne snazil napravit alebo
v nom nepokracovat.

Spolocensky a technicky vyvoj bude celkom urcite znamenat aj vicsie
mnozstvo problémov, s ktorymi sa pravna prax bude musiet vysporiadat. Jed-
nou z tém, ktord bude vyzadovat $irsiu judikatiru narodnych, ale aj medzind-
rodnych stdov, bude celkom uréite aj téma monitorovania internetovej pre-
vadzky na pracovisku.

Samotné monitorovanie internetovej prevadzky zamestnanca nie je a ani
nemoze byt protipravne, no musia sa reSpektovat uz spominané zasady legali-
ty, legitimnosti a proporcionality.

Zamestnanci maji pravo ocakavat primerant mieru ochrany sukromia,
a preto ochrana sikromia moze byt za urcitych okolnosti obmedzena len na
zaklade osobitnych pravidiel tykajucich sa elektronickej posty, sprav, social-
nych sieti, surfovania na internete atd., a to formou transparentnej politiky
monitorovania zamestnancov. To znamena, Ze:

- zamestnanec by mal byt informovany o moznosti monitorovania ko-
re$pondencie konkrétnym, nie vagnym definovanim v internych smer-
niciach zamestnavatela, s ktorymi by mal byt riadne a nielen formalne
oboznameny,

- rozsah naru$enia zamestnancovych osobnych tidajov by mal byt vzdy le-
gitimne od6évodneny a preferovat by sa malo sledovanie toku komunika-
cie a nie jej obsahu,

- monitorovanie by malo byt realizované tak, aby viedlo k dosiahnutiu vy-
lu¢ne deklarovaného legitimneho ciela,

- presadzovanie internetovych politik zamestnavatela by sa malo riadit za-
sadami nevyhnutnosti a proporcionality,

- zamestnanci majui byt obozndmeni s politikou monitorovania interneto-
vej prevadzky, pokial ide o akékolvek obmedzenia pouzivania firemného
vybavenia, a to tak z hladiska pravidiel, ktoré sa uplatnuju pocas pracov-
ného ¢asu, aj mimo pracovného ¢asu.

Zaroven bude potrebné, aby zamestnancovi boli poskytnuté primerané za-

ruky zabezpecujlce, aby zamestnavatel nemal pristup k skutocnému obsahu
komunikacie, pokial zamestnanec bol vopred informovany o tejto moznosti.
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Resumé

Subject matter of this paper is the analysis of the conflict between right of an
employee for privacy and right of an employer for the monitoring of activity
of employees during work. Along with the theoretical analysis of this topic,
the paper shows also practical view on analyzed conflict of rights with the use
of relevant judicial decisions and with proposal of solution of this conflict of
rights.
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1 Pravo na sikromie v kontexte kamerového monitoringu
pracoviska

Zijeme v dobe, ked svet zaznamenal vyznamny pokrok v oblasti modernej
techniky. Pre ludi je prirodzené, ze vlastnia smartfony, knizné encyklopédie
vymenili za internet a svoje sukromné subory zdielaju na socialnych sietach.
V oblasti pracovnopravnych vztahov ako reakcia na technicky progres vzrasta
trend kamerového monitoringu pracoviska. Naj¢astejsim dovodom instalacie
kamerového systému na pracoviskach je ochrana majetku zamestnavatela, ako
aj kontrola bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci. Zamestnévatelia ¢asto pod
tieto dovody len skryvaju kontrolu zamestnancov pri vykonavani dohodnuté-
ho druhu prace. Z dévodu konfliktu medzi Gstavnym pravom zamestnancov
na sukromie a zdujmom zamestnavatelov na zabezpeceni discipliny na pra-
covisku je potrebné zakonné vymedzenie podmienok zavedenia kamerového
systému.

1.1 Pravna tuprava ochrany sukromia zamestnancov

Monitorovanie zamestnancov na pracovisku je velmi citliva téma. Neopomi-
najuc skuto¢nost, Ze pouzivanie kamier na pracovisku je pre zamestnancov
mnohokrat velmi stresujtce, video dohlad ma vplyv aj na déveru medzi za-
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mestnavatelmi a zamestnancami. Tym, Ze sa zamestnavatelia uchyluju k za-
vadzaniu kamerového monitoringu na pracovisku, zamestnanci v kone¢nom
dosledku stracaji doveru voci zamestnavatelom, kedZe sa domnievaju, ze za-
mestnavatelia im neveria a prostrednictvom kamier chcu odhalit pochybenia
svojich zamestnancov. Najzavaznej$im dosledkom pouzivania kamier na pra-
covisku je ale zasah do préva na sukromie priznaného vnutrostatnymi aj me-
dzinarodnymi dokumentmi.

1.1.1 Ustavné pravo na sitkromie

Zakladny zékon n4sho $tatu - ustavny zakon ¢&. 460/1992 Zb. Ustava Sloven-
skej republiky (dalej len ,,Ustava SR*) upravuje vo svojej druhej hlave nazva-
nej ,,Zdkladné prava a slobody“ katalog prav, ktoré su garantované kazdému
bez rozdielu.

V suvislosti s ochranou sukromia zamestnancov je dolezité spomendt ¢la-
nok 16 ods. 1 Ustavy SR, ktory znie: ,, Nedotknutelnost osoby a jej stikromia je
zarucend. Obmedzend moéze byt len v pripadoch ustanovenych zdkonom.“ Ide
o zdkladny ¢lanok, ktorym je garantované pravo na stikromie kazdému, nie-
len zamestnancom. Podstatnym ¢lankom s ohladom na monitoring zamest-
nancov je ¢lanok 19 ods. 3 Ustavy SR, v zmysle ktorého ,,Kazdy md prdvo na
ochranu pred neopravnenym zhromazZdovanim, zverejiiovanim alebo inym zne-
uzivanim udajov o svojej osobe.“> Takéto obmedzenie zhromazdovania infor-
macii nie je absolatne. Prikladom, ked dochddza k naruseniu prava na su-
kromie v ddsledku zhromazdenia idajov o osobe v stilade s Ustavou SR, je
monitoring zamestnancov zo strany zamestnavatela. KedZe ide o zakladné Iud-
ské pravo, je potrebné, aby podmienky jeho obmedzenia, resp. zdsahu do tohto
prava, upravil zakon.

1.1.2 Prdvna uprava prdva na stikromie v eurépskych dokumentoch

Slovenska republika je od 1. maja 2004 ¢lenskym statom Eurdpskej unie. Od
1. decembra 2009 nadobudla tG¢innost Charta zakladnych prav Europske;j
unie (dalej len ,,Charta“).’ Ide o katalég zdkladnych prav a slobdd. Predmet-
né prava a slobody sa ale musia vykladat v sulade s Eurépskym dohovorom

! Clanok 16 ods. 1 dstavného zdkona ¢&. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky.

> Clanok 19 ods. 3 tistavného zédkona ¢. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky.

* Charta zdkladnych prav Eurdpskej tinie. Dostupné na: http://eur-lex.europa.eu/legal-
-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A12012P%2FTXT [overené ku dnu 15. 10. 2017].

204



Mgr. Monika Skvarkovd

o ochrane ludskych prav a zakladnych slobdd (dalej len ,,Dohovor),* ktory
je katalogom [udskych prav na Grovni Rady Eurdpy.

Charta upravuje pravo na sukromie a si¢asne ochranu pred zdsahmi v nie-
kolkych ¢lankoch. V ¢lanku 1, ktory znie: ,, Ludskd dostojnost je nedotknutelnd.
Must sa respektovat a ochrariovat®, nachadzame zakladné vymedzenie ochrany
kazdého jednotlivca. Vyznamnym je aj ¢lanok 7, ktory upravuje, Ze ,,kazdy md
prdvo na respektovanie svojho stikromného a rodinného Zivota, obydlia a komu-
nikdcie®. V ¢lanku 8 Charta upravuje pravo na ochranu osobnych udajov. V si-
lade s ods. 2 tohto ¢lanku , tieto iidaje musia byt riadne spracované na urcené
ticely na zdklade suhlasu dotknutej osoby alebo na inom oprdvnenom zdklade
ustanovenom zdkonom®. Ochrana prava na sukromie je v Dohovore upravena
v ¢lanku 8 ods. 1, podla ktorého: ,Kazdy md prdvo na respektovanie svojho sii-
kromného a rodinného Zivota, obydlia a korespondencie.“ Mnohé ustanovenia
Charty a Dohovoru st zhodné, iné sa liia len v nepatrnych castiach. Mozno
skonstatovat, Ze kedZe Slovenska republika je zmluvnou stranou Dohovoru od
svojho vzniku, viazanost predmetnymi pravami a slobodami, ktoré su uprave-
né v Charte, nenastala az ku koncu roka 2009.

1.2 Podmienky pripustnosti kamerového systému na pracovisku

KedZe akykolvek monitoring zamestnancov vo vyznamnej miere zasahuje do
ich Ustavou SR priznanych prav, prdvna uprava stanovuje podmienky pouzi-
vania kamier na pracovisku. U¢elom je zamedzit svojvoli zamestnéavatelov pri
zavadzani kamerového systému a z toho vyplyvajica ochrana sukromia za-
mestnancov. V tejto suvislosti je nevyhnutné rozliSovat, ¢i ide o kamerovy sys-
tém so zaznamom alebo bez zaznamu.’

Pokial ide o kamerovy systém bez zaznamu, ked sa obraz neuchovéava na
ziadnom nosici, len sa online prenasa a kontroluje poverenou osobou, pod-
mienky stanovuje zakon ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace (dalej len ,,Za-
konnik prace®). Na druhej strane, monitorovanim pracoviska kamerovym
systémom so zdznamom je umoznena identifikdcia osob, dochadza k spraco-
vavaniu osobnych tdajov zamestnancov, a tym aj k zdsahu do ich stkromia.
Z uvedeného dévodu podmienky pre monitoring zamestnancov stanovuje aj
v sti¢asnosti este stdle platny a Gi¢inny zakon ¢. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osob-

* Eurdpsky dohovor o ochrane ludskych prav a zdkladnych slobod. Dostupné na: http://
www.echr.coe.int/Documents/Convention_SLK.pdf [overené ku driu 15. 10. 2017].

5 SISKOVICOVA, K.: Ochrana stkromia a osobnych tidajov zamestnanca. Trnava: Vyda-
vatelstvo Typi Universitatis Tyrnaviensis, 2015, s. 56.
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nych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon
o ochrane osobnych udajov®).® Uvedené rozliSovanie ma vyznam pre zamest-
navatelov, ktori si v stlade s tym, aky typ kamerového systému chct na svoje
pracovisko zaviest, musia splnit rozdielny rozsah povinnosti.

1.2.1 Podmienky prevddzkovania kamerového systému v zmysle
Zdkonnika prdce

Zakonna tprava podmienok zdsahu zamestnavatela do préava na stikromie
jeho zamestnancov je v § 13 ods. 4 Zakonnika prace. ,,Odsek 4 deklaruje vo vse-
obecnej podobe dblezitost ochrany stikromného Zivota zamestnanca, zdkladného
ludského prdva, zakotveného v clanku 8 Dohovoru Rady Eurdpy o ochrane lud-
skych prav a zdkladnych slobdd tak, Ze formuluje vynimku z uvedeného prava
tykajiicu sa pracovnopravnych vztahov.“

Podla stavu de lege lata, monitoring zamestnanca na pracovisku nie je
podmieneny predchadzajicim stthlasom zo strany zastupcov zamestnancov.
V zmysle § 13 ods. 4 Zakonnika prace sa vyzaduje len prerokovanie so za-
stupcami zamestnancov a vazny dovod spocivajuci v osobitnej povahe ¢in-
nosti zamestnavatela, ktory by zamestnavatela opravnil na video dohlad. Ak
by neexistoval vazny dovod vyzadovany Zakonnikom prace, zamestnavatel
by nemal opravnenie na kamerovy monitoring zamestnancov ani v pripade,
ze by s video dohladom zamestnanci suhlasili.* Uvedené poskytuje zamest-
navatelom volnej$ie moznosti zavedenia kamerového systému na pracovisko,
ako by to bolo v pripade, ze by sa na takato zmenu vyzadoval sthlas zastup-
cov zamestnancov. Zamestnavatel tak sice potrebuje vazny doévod, ktory by ho
opravnil na zavedenie kamerového systému, av$ak po prerokovani rozsahu,
sposobu a doby trvania kontroly mu zamestnanci svojim nestthlasom neza-
brania, aby kamerovy systém vyuzil. Zdkonnik prace explicitne neustanovu-
je formu, akou musi byt prerokovanie so zastupcami zamestnancov uskutoc-
nené. Domnievam sa, Ze je v zaujme zamestnavatela, aby boli jednotlivé body
prerokovania zavedenia monitoringu na pracovisko zaznamenané v zapisnici
o prerokovani.

¢ Tamtiez, s. 56.

7 BARANCOVA, H.: Zdkonnik prdce. Komentdr. Bratislava: C. H. Beck, 2015, s. 249.

8 SISKOVICOVA, K.: Ochrana sikromia a osobnych tidajov zamestnanca. Trnava: Vyda-
vatelstvo Typi Universitatis Tyrnaviensis, 2015, s. 53.
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Zamestnavatel ma voci zamestnancom notifikaénui povinnost.” Zakonnik
prace pozaduje, aby boli zamestnanci vopred upozorneni na existenciu a spd-
sob monitoringu. To znamend, Ze kamerové sledovanie pracoviska v pripa-
de, ze ma zamestnavatel opravneny dovod, je vo vSeobecnosti pripustné, ak
to je zamestnancom oznamené. Obdobne ako v pripade prerokovania so za-
stupcami zamestnancov, ani pri povinnosti informovat zamestnancov o rozsa-
hu, spdsobe a dobe trvania kamerového monitoringu nie je stanovend forma
oznamenia. Zamestnavatel si moze uvedend povinnost splnit napriklad pros-
trednictvom vydania interného predpisu, v ktorom mu zamestnanci podpi-
som potvrdia, ze boli 0 monitorovani primeranym spésobom informovani.

1.2.2 Podmienky upravené v zdkone o ochrane osobnych uidajov

Zakon o ochrane osobnych udajov'® uklada zamestnavatelom niekolko dalsich
povinnosti. Jednou z nich je viditelné oznacenie priestoru snimaného kame-
rou, aby bolo zretelné a jasné, Ze ide o monitorovany priestor.!’ Zamestnavatel
si tato povinnost splni napriklad umiestnenim napisu ,,Tento priestor je moni-
torovany kamerovym systémom* na vchodovych dverach do jeho priestorov.

Zamestnavatel ma v stilade s § 34 ods. 1 zakona o ochrane osobnych udajov
tieZ oznamovaciu povinnost vo vztahu k Uradu na ochranu osobnych tda-
jov. Este pred zacatim spracovavania osobnych tdajov na predpisanom tlacive
mus{ ozndmit Uradu na ochranu osobnych udajov zavedenie kamerového in-
formac¢ného systému na pracovisko.

Doélezitou podmienkou pre umiestnenie kamier na pracovisku je primera-
nost monitoringu. Kamery moézu sledovat len tcel, pre ktory boli na praco-
visko umiestnené,'” teda vazny dévod, ktory v stlade so Zakonnikom prace
zamestnavatela opravnil na zavedenie kamerového systému. Je absoldtne ne-
pripustné, aby boli kamerami monitorované také priestory, kde sa dévodne
ocakava stikromie zamestnancov. Z tohto doévodu kamery nemdézu byt nain-

° § 13 ods. 4 zékona ¢. 311/2001 Z. z. Zékonnik prace.

10V sticasnosti je v legislativnom procese navrh nového zakona o ochrane osobnych uda-
jov v suvislosti s prijatim Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych o0s6b pri spractivani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (véeobecné nariadenie
o ochrane tudajov).

§ 15 ods. 7 zdkona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov.

§ 6 ods. 2 pism. c) a e) zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov.

5]
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$talované napriklad v miestnostiach so socialnymi zariadeniami, ako st toale-
ty a sprchy, ale ani v Satniach a sukromnych kancelaridch.

DalSou povinnostou v zmysle zékona o ochrane osobnych tdajov je likvi-
dacia videozaznamu z kamerového systému do 15 dni odo dna nasleduju-
ceho po dni vyhotovenia takéhoto zdznamu.” Uvedené prispieva k ochrane
stukromia zamestnancov. Vychdadza sa z predpokladu, Ze tento ¢as posta¢i na
pripadné odhalenie trestného ¢inu alebo priestupku spachaného na pracovis-
ku. V porovnani so susednou Ceskou republikou, u nds je mozné uchovavat
zéznam z kamier po dlhsiu dobu. V Ceskej republike sa kamerové zaznamy
mozu uchovavat len po nevyhnutne potrebnt dobu.™ Po uplynuti tejto doby
sa daje maju zmazat. Zékon ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udajt expli-
citne neustanovuje dobu, ktord je primerana a nevyhnutne potrebna na ucho-
vanie zaznamu s ohladom na uvedeny ucel. V praxi ale uchovavanie zaznamu
nemd presiahnut tri dni.'”® NemozZeme ale povedat, ze uplynutim troch dni do-
chadza v kazdom pripade k zmazaniu zaznamu. Vynimkou, ked nie je potreb-
né po uplynuti troch dni zdznam zmazat, je napriklad pripad zistenia inciden-
tu, ked sa zaznamy odovzdaju organom ¢innym v trestnom konani. Uvedené
plati obdobne aj v Slovenskej republike, ¢o znamen4, Ze zdznam z kamery sa
nemusi zmazat, ak bol zisteny protipravny ¢in zamestnanca.

V roku 2016 bolo schvalené nariadenie Eurdpskej tinie - General Data Pro-
tection Regulation (dalejlen ,,GDPR®). KedZe nariadenie ma povahu vSeobec-
ne zavizného pravneho aktu pre vietky ¢lenské stity EU, aj GDPR sa uplatni
jednotne vo vietkych krajinach EU. M4 prednost pred vsetkymi zdkonmi ¢len-
skych §tatov o ochrane osobnych tdajov. Predmetné zakony budu mat voci
GDPR subsididrnu povahu. Nariadenie nadobudne ué¢innost az 25. 5. 2018.

Novy slovensky zdkon o ochrane osobnych tdajov, ktory je momentélne
v legislativnom procese, bude niektoré pravidla ochrany osobnych udajov up-
ravovat v porovnani s GDPR podrobnejsie, iné pravidla budu tplne nové, pre-
toZe ich GDPR neupravuje vobec.

Podla dostupnych informdcii, ani po nadobudnuti G¢innosti GDPR sa ne-
bude na kamerovy monitoring vyZadovat suhlas zamestnancov, pretoze ide
o spracovanie osobnych udajov na zdklade opravneného zdujmu zamestnava-

' § 17 ods. 7 zakona ¢. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

" § 5 0ds. 1 pism. e) zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané¢ osobnich tdajt.

> Kamerové systémy z hlediska ochrany osobnich tidajit. Dostupné na: https://www.epra-
vo.cz/top/clanky/kamerove-systemy-z-hlediska-ochrany-osobnich-udaju-106300.html
[overené ku diu 28. 10. 2017].
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tela. Suhlas so spracovanim osobnych tdajov je len jedna z moznosti zdkon-
ného spracovania osobnych udajov, ale nie jedina.'* Zamestnavatel tak moze
v stlade s ¢lankom 6 ods. 1 GDPR splnit intl podmienku, napriklad podla
pism. d) ,,spractivanie je nevyhnutné, aby sa ochranili Zivotne doblezité zdujmy
dotknutej osoby alebo inej fyzickej osoby“."” Zamestnanci maji pravo na infor-
movanie o monitorovani. Podla ¢lanku 14 GDPR, zamestnavatel ma zamest-
nancom oznamit napriklad kontaktné udaje zodpovednej osoby, tcely spra-
clivania, na ktoré su osobné udaje urcené, kategérie dotknutych osobnych
udajov, doba uchovavania osobnych tdajov, resp. kritéria na jej uréenie. Po
nadobudnuti G¢innosti GDPR a nového zakona o ochrane osobnych udajov
pravdepodobne nenastant v oblasti kamerového monitoringu na pracovis-
ku vyraznejsie zmeny. Dolezité ale je, Ze neddjde k takym zmenam, ktoré by
vo velkej miere negativne ovplyvnili postavenie zamestnanca a ochranu jeho
prav, najmé prava na sukromie.

2 Kamerovy monitoring v judikatire Eurépskeho sudu
pre ludské prava

V minulosti sa uz Eurdpsky sud pre fudské prava (dalej len ,,ESLP*) zaoberal
mnozstvom pripadov, ktoré sa tykali monitoringu zamestnancov. Jeden z naj-
znamejsich pripadov je Kopke proti Nemecku.'® Pani Kopke pracovala ako asis-
tentka predaja a pokladnicka v supermarkete. Bola podozrivd zo spdchania krd-
deze. Zamestndvatel nainstaloval skrytii kameru prostrednictvom detektivnej
agentiiry do jedného z oddeleni supermarketu. Pani Kopke podala staznost, Ze
skryty video dohlad a ndsledné zhromazdovanie osobnych tidajov porusilo jej
prdvo na ochranu stikromného Zivota garantovaného ¢ldnkom 8 ods. 1 Dohovo-
ru. ESLP staznost pani Kopke zamietol ako nepripustnii. Vyjadril sa, Zze domd-

' Hlidate aredl své firmy a pracovisté kamerami? Pak vds ¢ekaji nové povinnosti. Dostupné
na: http://www.podnikatel.cz/clanky/hlidate-areal-sve-firmy-a-pracoviste-kamerami-
pak-vas-cekaji-nove-povinnosti/ [overené ku dnu 30. 10. 2017].

Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fy-
zickych 0s6b pri spraciivani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vseobecné nariadenie o ochrane tidajov). Dostupné na:
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sites/default/files/nariadenie_2016_679_text_sk.
pdf [overené ku dnu 30. 10. 2017].

Rozhodnutie vo veci Karin Kopke v. Germany, zo diia 5. oktébra 2010, staznost ¢. 420/07.
Dostupné na: https://hudoc.echr.coe.int/eng#{,,appno“:[,,420/07],“itemid*:[,,001-101
536“]} [overené ku dnu 25. 10. 2017].
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ce tirady dosiahli spravodlivii rovnovihu medzi ochranou jej prava na siikromie
a zdaujmom zamestndvatela na ochrane vlastnickych prdv. Podla slov ESLP vsak
v budiicnosti moZe mat zdujem strdn odlisni vdhu, s ohladom na pokrok tech-
noldgii, ktoré zasahujii do prdva na siikromie."

Jednou z najhortcejsich noviniek v predmetnej oblasti je pripad Nevenka
Antovi¢ a Jovan Mirkovi¢ proti Ciernej Hore.”® Dekan Fakulty prirodnych
vied a matematiky Univerzity v Cierne Hore informoval profesorov, vyucu-
jucich na tejto fakulte, Ze v miestnostiach, kde sa vyucuje, bude nainstalovany
kamerovy systém. Takmer o mesiac neskor $pecifikoval dévod zavedenia vi-
deo dohladu. U¢elom kamier v u¢ebniach bola ochrana majetku a Iudi, bez-
pec¢nost Studentov a dohlad nad vyuc¢ovanim. Podla jeho rozhodnutia, pristup
k zhromazdenym tdajom mal byt chraneny kédmi, ktoré poznal len dekan.
Udaje sa mali uchovévat po dobu jedného roka. Ziadatelia, Nevenka Antovi¢
a Jovan Mirkovi¢, adresovali miestnemu tradu na ochranu osobnych tdajov
staznost, pricom ziadali o odstranenie kamier a likvidaciu zozbieranych uda-
jov. Urad sice rozhodol v ich neprospech, aviak po naslednej namietke agen-
tura zaoberajuca sa ochranou osobnych tidajov vydala rozhodnutie ukladajtce
fakulte odstranenie kamier z ucebni, pretoze video dohlad nebol v stlade s ich
predpisom o ochrane osobnych udajov.* Nebol ziadny dokaz o tom, Ze bola
ohrozend bezpecnost [udi a dohlad nad vyu¢ovanim nebol opravnenym dévo-
dom na kamerovy dohlad.

Jovan Mirkovi¢ a Nevenka Antovi¢ podali kompenzaénu Zalobu za poru-
$enie ich prava na stkromny Zivot kvoli neopravnenému zhromazdovaniu
a spracovavaniu osobnych udajov. Odvolavali sa na skuto¢nost, zZe zasah do
ich stkromného Zzivota bez akejkolvek moznosti kontroly z ich strany nebol
v stulade s pravom v zmysle ¢lanku 8 Dohovoru. Sud prvého stupna ale roz-
hodol v ich neprospech, pretoze univerzita je verejna institticia, kde profeso-
ri nikdy nie st sami, a preto sa nemozu dovolavat stikromia, ktoré by mohlo
byt porusené. Taktiez udaje, ktoré boli ziskané, nemozno povazovat za osobné
udaje. Odvolaci sud potvrdil rozhodnutie prvostupiiového sidu, kedze Anto-
vi¢ a Mirkovié¢ nepodlozili svoje tvrdenia dokazmi. Ustavnu staznost nepodali.

19 New technologies. Dostupné na: http://www.echr.coe.int/Documents/FS_New_techno-
logies_ ENG.pdf.

2 Rozhodnutie vo veci Nevenka Antovi¢ and Jovan Mirkovi¢ v. Montenegro zo dria 28. 11.
2017, staznost ¢ 70838/13. Dostupné na: https://hudoc.echr.coe.int/eng#{,,appno™:
[,,70838/13“],“itemid“:[,,001-178904]} [overené ku dnu 30. 11. 2017].

! Napriklad, podla ich zakona o ochrane osobnych tdajov, osobné tidaje mozu byt spra-
covavané len po predchadzajucom suhlase osoby, ktorej osobné iidaje sa majt spracova-
vat.
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Nevenka Antovi¢ a Jovan Mirkovi¢ podali na ESLP staznost v stvislosti s ¢lan-
kom 8 Dohovoru, pretoze nezdkonnym zavedenim a pouzivanim video dohla-
du v uc¢ebniach bolo porusené ich pravo na sukromie.

ESLP adresoval stranam otazky, ¢i Mirkovi¢ a Antovi¢ uplatnili v§etky vnut-
ro$tatne prostriedky napravy a tiez, ¢i bolo porusené pravo na sikromie. Bolo
zaujimavé sledovat, ako sa ESLP v kone¢nom dosledku s pripadom vysporiada
- ¢i uzna staznost ziadatelov a potvrdi, ze doslo k poruseniu ich prava na sd-
kromny Zzivot, alebo sa stotozni s vndtro$tatnymi sudmi a aj s ohladom na pri-
padné opomenutie vycerpania vnuatro$tatnych prostriedkov napravy staznost
vyhodnoti ako neopodstatnenu.

Rozhodnutie k tomuto pripadu bolo vydané 28. novembra 2017. ESLP vy-
hodnotil staznost Ziadatelov za pripustnd, takze po vyhodnoteni vSetkych roz-
hodujucich skuto¢nosti rozhodol, Ze doslo k poruseniu ich prava na stkromie.
Nevenke Antovi¢ a Jovanovi Mirkovi¢ priznal ESLP pravo na finan¢né od-
$kodnenie.?? Skér ako na skuto¢nost, Ze univerzita je pracoviskom Ziadatelov,
sa ESLP priklonil k odévodneniu, ze ucitelia mozu odévodnene ocakéavat, ze
to, ¢o sa v triede odohrava, mozu sledovat len ti, ktori maji pravo navstevovat
triedu a zucastnovat sa vyucby. Mozu existovat aj vynimky, ked sa prednaska
nahrava na vzdelavacie ucely, pripadne pre $tudentov, ktori nie st schopni fy-
zicky navstevovat triedu. Nakolko v danom pripade takyto ucel neexistoval,
mozno povazovat o¢akavané sikromie zo strany ziadatelov za primerané.” Aj
toto rozhodnutie je dokazom toho, ze ESLP je organ ochrany ludskych prav
av pripade, Ze dojde k zasahu do prava zamestnancov na sukromie, po doklad-
nom preskumani vSetkych skuto¢nosti nezostane tento zasah nepovsimnuty.

3 Uvahy de lege ferenda

Podla mdjho nazoru jednym z nedostatkov sti¢asnej pravnej upravy je vag-
na formulacia zaciatku prvej vety ustanovenia § 13 ods. 4 Zakonnika prace,
ktora znie: ,,Zamestndvatel nesmie bez vaznych dévodov spocivajiicich v osobit-
nej povahe ¢innosti zamestndvatela narisat sukromie zamestnanca na pracovis-
ku...“ Co povazujeme za ,vazne dovody“, ktoré by zamestnavatelovi umoznili
kamerovy monitoring pracoviska? Odpoved na tuto otdzku nam predmetné
ustanovenie Zakonnika prace neposkytuje. .V Dévodovej sprave k novele Zd-

22V ¢ase finalizdcie prispevku este rozhodnutie nebolo pravoplatné, podla vysledku moz-
no predpokladat, Ze niektord zo stran pouzije opravny prostriedok.
» Bod ¢. 4 Joint Concurring Opinion of Judges Vucini¢ and Lemmens.
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konnika prdce zdkonom ¢. 316/2012 Z. z., ktory nadobudol ti¢innost 1. janudra
2013 (k bodom 7 az 9) zdkonodarca uviedol len jediny priklad takéhoto vizneho
dovodu, a to prevenciu pred krddezou majetku.** Domnievam sa, ze z dovodu
posilnenia pravnej istoty by bolo vhodné zakotvit do Zakonnika prace taxa-
tivny vypocet dévodov, ktoré by zamestnavatela opravnili na kamerové sle-
dovanie pracoviska,, samozrejme, s prihliadnutim na konkrétnu situaciu. Za-
mestnavatefom by sa tak presnejsie stanovili moznosti, za ktorych by mohli
zamestnancom zasiahnut do ich dstavného prava na sukromie, ¢o by v kone¢-
nom désledku prispelo aj k vdésej istote zamestnancov.

Daldim nedostatkom stavu de lege lata je z mdjho pohladu uz spomenutd
skuto¢nost, Ze na zavedenie kamerového systému na pracovisku sa vyzaduje
len prerokovanie so zdstupcami zamestnancov.”® Uvedené v$ak prispieva k Iu-
bovoli zamestnavatelov, ktori mézu vyuzivat monitoring zamestnancov pros-
trednictvom kamier aj v pripade, Ze ich zastupcovia nevyjadria suhlas. Navyse
v pripade, Ze u konkrétneho zamestnavatela neposobia zastupcovia zamest-
nancov, zamestnavatel predmetnd povinnost prerokovania nema. Z doévodu
posilnenia ochrany stikromia zamestnancov povazujem za potrebné novelizo-
vat Zakonnik prace. Nové znenie druhej vety § 13 ods. 4 Zakonnika prace by
podla mo6jho nazoru malo zniet: ,Na zavedenie kontrolného mechanizmu sa
vyZaduje dohoda zamestndvatela so zdstupcami zamestnancov; tiito dohodu
nemozno nahradit rozhodnutim zamestndvatela.“ Predmetné ustanovenie by,
samozrejme, nasledne upravovalo notifika¢ntl povinnost zamestnavatela voci
zamestnancom, tak ako je to aj v suc¢asnosti.

Domnievam sa, ze prdvna uprava monitoringu obsiahnutd v Zakonniku
prace by mohla byt po vzore vyspelejsich krajin doplnena o tzv. skryté sle-
dovanie. Uvedomujem si, ze takyto navrh predstavuje velmi vazny zasah do
prava zamestnancov na sukromie. Z tohto dévodu by malo ist o prostriedok
ultima ratio. Uz z formuldcie § 13 ods. 4 Zakonnika prace zretelne vyplyva, ze
u nas nie je mozné pouzit na monitoring utajené kamery.” V skrytom sledo-
vani vidim ale lepsiu moznost, ako si moze zamestnavatel chranit svoj maje-

> SISKOVICOVA, K.: Ochrana siikromia a osobnych tidajov zamestnanca. Trnava: Vyda-
vatelstvo Typi Universitatis Tyrnaviensis, 2015, s. 53.

» § 13 ods. 4 zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik préce.

% Vychadzajic z § 12 ods. 2 zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace, v pripade, Ze u za-
mestnavatela nep6sobia zdstupcovia zamestnancov, moze podla stavu de lege lata konat
samostatne. To znamend, Ze po tom, ako si splni notifika¢nt povinnost vo¢i svojim za-
mestnancom, moze zaviest monitoring pracoviska bez potreby splnenia akejkolvek inej
povinnosti.

7 V' § 13 ods. 4 zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace je obsiahnuta notifika¢na povin-
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tok. Indpirdciou je aj uz spomenuty pripad Kopke proti Nemecku. V dodsledku
zavedenia institutu tzv. skrytého sledovania do nasho Zakonnika prace by bolo
nevyhnutne potrebné striktne upravit podmienky, za ktorych by bol zamest-
néavatel opravneny na video dohlad bez notifikicie zamestnancov. Takymito
podmienkami by boli napriklad taxativne stanovené dévody vyuzitia skrytého
sledovania, dozor zo strany zastupcov zamestnancov a zvyseny dozor zo stra-
ny Uradu na ochranu osobnych udajov, vymedzenie maximalnej doby, pocas
ktorej by bolo skryté sledovanie pripustné, ale aj stanovenie ucelu, na ktory by
sa zaznam mohol pouzit. Tento institdat by nasiel uplatnenie v pripadoch, ked
je zamestnanec podozrivy zo spachania trestného ¢inu a po tom, ako by ho za-
mestnavatel vopred informoval o zavedeni kamerového systému, by bolo sta-
zené dokazovanie skutku.

Zaver

Pravo zamestnancov na stukromie, v pripade akéhokolvek monitoringu na pra-
covisku, je permanentne vystavované ohrozeniu. Sti¢asna tprava zakonnych
podmienok obmedzenia tstavného prava na sikromie je nedostato¢nd. Mno-
ho autorov uz na zistené nedostatky upozornovalo, no do dnesného dna nebo-
la prijata novela Zédkonnika prace, ktorou by sa zvysila ochrana zamestnancov.
Nadejou na zlep$enie situdcie je o¢akdvany novy zakon o ochrane osobnych
udajov, ktory by mohol priniest nové povinnosti pre zamestnavatelov, ktori by
na svoje pracoviska chceli zaviest kamerovy systém.

Domnievam sa, ze zamestnanci si vzdy slabsou stranou a je na zakono-
darcoch, ako pristupia k ochrane ich stikromia v pracovnopravnych vztahoch.
Velkym pozitivom poslednych rokov bola z méjho pohladu novela Zakonnika
prace, ktorou sa podmienky kamerového monitoringu upravili do paragrafo-
vého znenia Zakonnika prace.?® Predo$ld uprava obsiahnuta len v zdkladnych
zasadach Zakonnika prace nebola vzhladom na ich nenormativny charak-
ter postacujiica. Nemyslim si, ze kamerovy systém na pracovisku je potreb-
né zamedzit v celom rozsahu. PouZivanie kamier zo strany zamestnavatelov
ma svoje opodstatnenie najma v pripadoch zabezpecenia ochrany bezpe¢nosti
a zdravia pri praci a taktiez pri zabezpeéeni majetku. Tento prispevok predsta-

nost zamestnavatela vo¢i zamestnancom. Zamestnanci musia byt podla stavu de lege
lata vopred informovani o moznosti zavedenia kamerového systému na pracovisko.

% Zakon ¢ 361/2012 Z. z., ktorym sa meni a doplia zakon ¢& 311/2001 Z. z. Zakonnik
préce v zneni neskor$ich predpisov a ktorym sa menia a dopliajui niektoré zakony
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vuje snahu o poukdzanie na pretrvévajice problémy tykajice sa podmienok
zavadzania kamerového monitoringu zo strany zamestnavatelov. Sucasne pris-
pevok prinasa aj niekolko navrhov de lege ferenda, ktorych prijatie by pozitiv-
ne ovplyvnilo pravo zamestnancov na sukromie.
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Resumé

This paper is dedicated to violation of employees’ right to privacy as a result
of video surveillance in the workplace. This topic is divided into four chap-
ters. The first chapter deals with the legal conditions of limitation of right to
privacy. In the second chapter, there is the case law of the European Court of
Human Rights analyzed. The author has also mentioned the very recent case
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Nevenka Antovi¢ and Jovan Mirkovi¢ against Montenegro regarding to viola-
tion of right to privacy in the workplace and its judgment from 28" November
2017. In the end of the article, the author offers several de lege ferenda sugges-
tions in relation to the legal conditions of the video surveillance in the work-
place.
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1 Uvod

Problematika absolventov a trhu prace je ¢oraz pertraktovanej$ou najma v po-
slednom obdobi nielen v médiach, ale aj na odbornych férach a sympoziach.
Vysoké, ale aj stredné skoly produkuju kazdoro¢ne velké mnozstvo absolven-
tov, no len niektori z nich st skuto¢ne uplatnitelni na trhu prace. Na ucely
predmetného ¢lanku sa autorka rozhodla venovat predovsetkym absolventom
vysokych $kdl a ich postaveniu na trhu prace, pretoze absolventom strednych
$kol uz venovala vlastny ¢lanok.?

V zmysle legalnej definicie sa za absolventa Skoly povazuje ob¢an mladsi
ako 26 rokov, ktory ukon¢il prislusnym stupiiom vzdelania sistavnu pripravu
na povolanie v dennej forme $tudia pred menej ako dvomi rokmi a od jej ukon-
Cenia nemal pravidelne platené zamestnanie.® Zakon ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach
zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ako ,,Za-

! Prispevok bol vypracovany v ramci projektu Zamestnavanie mladych Iudi v ¢ase hospo-
darskych zmien vo svetle migracnej krizy — nové vyzvy pre politiku trhu prace Projekt
VEGA, reg. C. 1/0908/17.

% Pozri Nevicka, D.: Dudlne vzdelavanie ako prostriedok prevencie odlivu kvalifikova-
nych pracovnych sil.

’ § 8 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov.
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kon o sluzbach zamestnanosti“) zaraduje absolventa skoly medzi uchadzacov*
o zamestnanie so znevyhodnenym postavenim. Toto postavenie prirodzene
vyplyva z vekovej nevyhody a nemoznosti nadobudnut dostatok relevantnych
sktisenosti pre budticeho zamestnévatela pocas $tadia na vysokej skole. Stu-
denti $tuduju na roznych odboroch vysokych §kol, pricom len malé percento
z nimi zvolenych odborov je vyuzitelnych pre prax. Tento problém, dlhodobo
nerieSeny zo strany $tatu, vyustuje az do poctu 4015° absolventov prvého, dru-
hého alebo aj tretieho stupna vysokoskolského $tudia, ktori st v roku 2017 evi-
dovani na tradoch prace socidlnych veci a rodiny ako nezamestnani.

Absolvovanie vysokej $koly je pritom spojené s velkym mnozstvom byrok-
racie pre tych, ktori sice vysoku skolu skoncia, no zamestnanie nemaji. V pri-
pade, Ze absolvent nema dostato¢né finan¢né prostriedky na samostatné hra-
denie si odvodov alebo hladanie prace, rozhodne sa pre registraciu na urade
prace, socidlnych veci a rodiny. Absolvent, ktory sa rozhodne pre zaradenie
do evidencie uchadzacov o zamestnanie po ukonceni $tidia, je povinny podat
Ziadost o zaradenie do evidencie uchadza¢ov o zamestnanie na urade prace,
socialnych veci a rodiny, v obvode ktorého ma trvaly pobyt a je povinny tak
urobit osobne. Pre absolventa je pritom vyhodné dodrzat lehotu 7 kalendar-
nych dni od ukoncenia §tidia (vykonania poslednej §tatnej zaverecnej skusky),
pretozZe v tejto lehote ho bude UPSVaR evidovat ako uchadzaca o zamestnanie
uz odo dna nasledujiceho po ukonéeni stidia. Ak vSak absolvent tuto lehotu
nedodrzi, bude evidovany ako uchddza¢ o zamestnanie az odo dna osobného
podania danej ziadosti.

Absolvent predlozi osobne tradu prace spolu so ziadostou o zaradenie do
evidencie uchadzacov o pracu:®

« platny ob¢iansky preukaz;

o kopiu dokladu o najvy$som dosiahnutom vzdelani;

* § 6 ods. 1 zékona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbéch zamestnanosti: ,Uchddzac o zamestnanie na
ticely tohto zdkona je obcan, ktory moéze pracovat, chce pracovat, hladd si zamestnanie
a je vedeny v evidencii uchddzacov o zamestnanie tiradu a ktory: a) nie je zamestnanec,
b) nie je v pracovnopravnom vztahu na zdklade dohody o prdci vykondvanej mimo pra-
covného pomeru alebo nevykondva zdrobkovii ¢innost na zdklade pravneho vztahu podla
osobitného predpisu, c) neprevidzkuje alebo nevykondva samostatnii zdarobkovii ¢innost
a d) nevykondva zdrobkovii cinnost v clenskom Stite Eurdpskej tinie alebo v cudzine.
Statistika Ustredia prace, socidlnych veci a rodiny, aktualizovana v maji 2017, elektro-
nicky zdroj: http://www.upsvar.sk/statistiky/nezamestnanost-absolventi-statistiky/2017.
html?page_id=730460.

Tlacivo je dostupné na tradoch prace socialnych veci a rodiny a je potrebné ho na mies-
te vyplnit.

@

o
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« potvrdenie o dobe $tudia vydané skolou;

« vyhlasenie podani alebo nepodani prihlasky na dalsie vysokoskolské sta-

dium.

Absolventovi narok na davku v nezamestnanosti nevznika. Vznikd mu len
pravo dobrovolne sa poistit v Socidlnej poistovni, pokial ma zaujem davky zo
Socialnej poistovne dostavat. Na to, aby davky v nezamestnanosti absolvent
dostaval, véak musi byt ako dobrovolne poistena osoba v nezamestnanosti su-
¢asne dobrovolne nemocensky a dobrovolne dochodkovo poistena. Absolven-
ti v8ak pri neexistencii prijmu nie st schopni odvody do Sociédlnej poistovne
platit, a preto tito moznost vyuziva len minimum z nich.

Pri evidencii uchadzacov o zamestnanie vznika vSetkym takto registrova-
nym osobam subor prav a povinnosti, ktoré su povinni dodrziavat, inak ich
moze urad préce, socidlnych veci a rodiny z evidencie vyradit. Tieto povin-
nosti vyplyvaju absolventovi ako uchadzacovi o zamestnanie zo zakona o sluz-
bach zamestnanosti. Urad préce, socidlnych veci a rodiny je povinny poskyt-
nat uchadzacovi o zamestnanie informacie o volnych pracovnych miestach
a o moznostiach vyhladévania volnych pracovnych miest, informa¢no-pora-
denské sluzby, odborné poradenské sluzby, nastroje aktivnych opatreni na trhu
prace. Pod nastrojmi aktivnych opatreni trhu prace je mozné predovsetkym
rozumiet vzdeldvanie a pripravu pre trh prace, moznost vyuzitia réznych pri-
spevkov jednotlivych nastrojov, ako st prispevok na samostatnu zarobkova
¢innost, na prestahovanie za pracou ¢i na dopravu do zamestnania. Zamestnd-
vatelia maji moznost zverejiiovat pracovné ponuky priamo na $tatnom portali
s ndzvom internetovy sprievodca trhu prace. Tieto su zasielané iradom prace,
socidlnych veci a rodiny, ktoré ich nasledne ponukaji vhodnym uchddza¢om
na vybrané pozicie.

Uchadza¢ o zamestnanie je povinny aktivne sa o pracu u potenciélneho za-
mestnavatela uchadzat, pricom je povinny potvrdenie o danej aktivite pred-
kladat prislusnému UPSVaR. Moznosti, ktorymi méze uchddza¢ preukézat
UPSVaR hladanie préce, st rdzne, a to ziadost o prijatie do pracovného po-
meru predloZend alebo zasland zamestnavatelovi, doklad o preukdzani osob-
ného hladania zamestnania u zamestnavatela, potvrdenie prislusného organu
o prevzati Ziadosti o vydanie opravnenia na prevadzkovanie alebo vykonava-
nie samostatnej zarobkovej ¢innosti, preukazatelné konanie vo veci zacatia vy-
kondvania osobnej asistencie podla osobitného predpisu, Ziadost o sprostred-
kovanie zamestnania predloZend alebo zaslana pravnickej osobe alebo fyzickej
osobe, ktord vykonava sprostredkovanie zamestnania za thradu, alebo Zia-
dost o prijatie do zamestnania predloZend alebo zaslana agentdre do¢asného
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zamestnavania. Je potrebné zdoraznit, Ze vacsina z uvedenych foriem pred-
stavuje pre uchadzaca o zamestnanie povinny osobny alebo postovy kontakt
s UPSVaR. Napriek tomu, ze uchddza¢ ¢asto komunikuje s potencialnym za-
mestnéavatelom prostrednictvom e-mailu, UPSVaR musi predlozit potvrdenie
o uchadzanie sa o zamestnanie v listinnej podobe. Cely proces komplikuje ab-
solventovi uspesne sa uchdadzat o pracu u zamestnavatela pricom v digitalnej
dobe by komunikdcia mohla prebiehat v komplexnej podobe online.

2 Digitalny trh prace a problémy so zamestnanim sa
absolventov

Byrokraticka zataz nie je jedinym problémom stcasného trhu prace. Existu-
je zasadny nesulad medzi dopytom na trhu a ponukou zru¢nosti absolventov.
Vyskum v USA zistil,” Ze 87 % nedavnych absolventov sa citi dobre priprave-
nych na vybrant ponuku préce, no len polovica z nich vybrané miesto reélne
dostala. Ide o problém, ktory netrapi len Slovensku republiku, ale vyskytuje sa
celosvetovo. Absolventi jednoducho nie st schopni zamestnat sa v roldch, kto-
ré prislichajt ich vzdelaniu a buda musiet stravit ¢as dovzdelavanim sa a na-
dobudanim praxe na to, aby sa stali plnohodnotnymi ¢lenmi trhu préce.

Casto diskutovanym riesenim danej problematiky na Slovensku je navrh
na zru$enie $tudijnych odborov nepotrebnych pre trh. Ide o dlhodoby zamer,
ktory nesporne prinesie o¢akavany vysledok, no nemozno na niom zatial stavat
buducnost absolventov vysokych $kdl, pretoze je do velkej miery determino-
vany politickou situdciou. Autorka predmetného ¢lanku sa domnieva, Ze aj ab-
solventom vysokych $kol sa da efektivne napomoct uplatneniu na trhu prace,
ktoré nemusi byt tvorené len ndstenkami UPSVaR a sikromnymi sprostredko-
vatelmi prace, ale aj $tatnou socialnou sietou.

Internetovy sprievodca trhom prace (dalej aj ako ,ISTP®) je projekt, ktory
funguje na Slovensku vyse 14 rokov. Umoziuje zamestnavatelom zverejiovat
pracovné ponuky a volné miesta na portali, ktory je priamo prepojeny na jed-
notlivé arady prace, socidlnych veci a rodiny. Koordinatorom ISTP je Ustredie
prace, socialnych veci a rodiny, pri¢om funguje s podporou zo strany Asociacie
zamestnavatelskych zvazov a zdruzeni SR, Republikovej tinie zamestnévatelov,
Konfedericie odborovych zvizov SR a Zdruzenia miest a obci Slovenska. Za-

7 PayScale prieskum USA z roku 2016, dostupny na internete: https://www.payscale.com/
data-packages/job-skills.
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pojenie zastupcov zamestnancov a zastupcov zamestnavatelov zdoraziuje tri-
partitny charakter portalu a volu zamestnavatelov s potencidlnymi uchadzac-
mi o pracu prostrednictvom online portalu komunikovat a hladat buduicich
zamestnancov. Uchadzaci o zamestnanie a dobrovolne nezamestnani, ktori si
hladaja pracu, mozu prostrednictvom daného portélu elektronickou formou
kontaktovat zamestnavatelov a uchadzat sa o zverejnené volné pracovné mies-
ta. Prerekvizita pre prijatie zamestnanca zamestnavatefom z takzvanych tre-
tich krajin je zverejnenie pracovnej ponuky prave na ISTP. Vdaka tomu je por-
tal aktivne vyuzivany nielen zamestnavatelmi, ale aj uchadza¢mi, zaujemcami
o zamestnanie. Okrem informacii o pracovnych poziciach poskytuje portal aj
rozne praktické rady a moznost vyuzitia odbornych kurzov. Legislativny ra-
mec portalu ISTP tvoria Eurdpska socidlna charta a Dohovor MOP o bezplat-
nom poskytovani aktualnych informdcii o trhu prace.

Zéroven na Slovensku funguje Ustredny portél verejnej spravy, ktory zabez-
pecuje centralny a jednotny pristup k informaénym zdrojom a sluzbam verej-
nej spravy. Ustredny portél verejnej spréavy (dalej aj ako ,,UPVS®) nachédza svoj
legislativny ramec v troch pravnych predpisoch, a to v zdkone ¢. 305/2013 Z. z.
o elektronickej podobe vykonu posobnosti organov verejnej moci a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej aj ako ,,zakon o e-Governmente®), v za-
kone ¢. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako ,,za-
kon o ISVS®) a v zékone ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o elektronickych komunika-
ciach®). Prostrednictvom portdlu UPVS majui obéania, ale aj podnikatelské
subjekty priamu moznost komunikécie s orgdnmi $tatnej spravy, organmi sa-
mospravy, ale aj sudmi ¢i Gstrednymi organmi $tatnej spravy. Portal umoziu-
je za vyuzitia ob¢ianskeho preukazu s ¢ipom a ¢itacky napriklad aj zakladanie
Zivnosti ¢i pravnickych osob. Z uzivatelského hladiska ide o prehladny portal
nachddzajtci sa na doméne www.slovensko.sk, dostupny nielen v slovenskom,
ale aj anglickom jazyku.

Vyznamnou zmenou t¢innou od 1. janudra 2017 bolo zavedenie povinnos-
ti vyuzivat elektronicku schranku na portéli UPVS. Kazdy podnikatel, & uz
ako fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, mal danti schranku zriadend, no ich
vyuzivanie nebolo efektivne. Novelou zakona o e-Governmente sa vyuzivanie
elektronickych schranok stalo povinnym pre v$etkych podnikatelov, pravnické
osoby. Od 1. janudra 2017 mdzu urady vSetkym pravnickym osobam urad-
né dokumenty zasielat aj do ich elektronickych schranok a tato forma doru-
¢enia ma rovnaké pravne Gc¢inky ako pisomna forma. Deaktivicia firemnej
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elektronickej schranky aktivovanej na dorucovanie nie je nijakym sposobom
mozna. Elektronicka schranka bude pravnickej osobe zrusend az po jej zaniku
vymazom z obchodného registra.

Podnikatelov - fyzickych osob sa automaticka aktivacia elektronickych
schranok netyka. Bezni obcania — nepodnikatelia maji rovnaka moznost, av-
$ak nie povinnost, aktivovat alebo deaktivovat vytvorené elektronické schranky
na dorucovanie. Zédkon o e-Governmente ustanovuje, Ze vykon verejnej moci
by mali prislu$né organy $titnej spravy vykonavat prednostne elektronicky.
Zaroven vSak nadalej nie je vyli¢end komunikacia dradov s firmami v listinnej
podobe. V suvislosti s elektronickym doru¢ovanim je potrebné, aby si pravnic-
ké osoby oznamenia precitali v¢as, pretoZe inak sa mozu tieto uradné doku-
menty povazovat za dorucené aj bez toho, aby doslo k redlnemu otvoreniu
spolo¢nostou. V pripade, ze ide o elektronické spravy do vlastnych rik, na ich
precitanie je pravnicka osoba ako prijimatel povinna potvrdit tzv. elektronicka
dorucenku a az po tom jej bude spristupneny obsah spravy.

Portal UPVS umoziuje uzivatelom nastavit si systém notifikicii, ktory ich
bude upozornovat na dosla postu.

Na z4klade struénej charakteristiky portalu ISTP a portalu UPVS vyvstava
otazka, ¢o maju tieto spolo¢né s problematikou absolventov a digitalnym tr-
hom prace. Autorka ¢lanku sa domnieva, ze koncept, ktory vo svete dlhodobo
funguje a je véeobecne znamy - portal, prostrednictvom ktorého si uchadzaci
o0 pracu, ale aj zamestnanci maji moznost vytvarat profesijne profily a dostat sa
tak do povedomia $ir$ej komunity, ako aj potencialnemu budicemu zamest-
névatelovi, by bolo za vyuzitia uz existujucich stranok ISTP a UPVS jednodu-
ché vytvorit aj na Slovensku a dopomoct tak absolventom k jednoduchsiemu
uplatneniu sa na trhu prace bez zbyto¢nej byrokracie, prestojov medzi ukon-
¢enim $tudia a vykonom prace u zamestnavatela, ale aj ziskaniu pracovnych
navykov, profesijnej komunikdcie a samostatnosti.

Portal ISTP v sti¢asnosti uz umoznuje registraciu osob, ktoré si hladaju pra-
cu ako osobnych profilov nezamestnanych, ktoré sa v pripade suhlasu mozu
dostat az k potencidlnemu zamestnavatelovi. ISTP neposkytuje moznost vy-
tvarania komplexnych profilov pre zdujemcov o zamestnanie, Studentov v po-
slednom ro¢niku ¢i absolventov $kol v podobe tzv. ,,online“ Zivotopisov, kde
by mali $tudenti alebo absolventi moznost uviest informacie o dosiahnutom
vzdelani, absolvovani kurzov, pracovnych skdsenostiach, jazykovych ¢i po-
¢itacovych zrucnostiach. Ddlezitym bodom v celom procese zamestnavania
a digitalnej dobe je ¢as. Domnievame sa, Ze vytvaranie profilov a aktivizacia
0s0b az v Case, ked uz pozivaju status nezamestnanej osoby, je prili§ neskoro.
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Takéto osoba musi prejst celym procesom registricie na UPSVaR, dochadza
k preruseniu kontinuity prechodu zo $tudia do zamestnania, strate socialnych
¢i inych navykov a horsej adaptacii do nasledného pracovného Zivota. Pokial
by ISTP umoznovalo priamo $tudentom poslednych ro¢nikov ¢i erstvym ab-
solventom registraciu a vytvorenie vizualne atraktivneho a tzv. ,,user-friend-
ly“ profilu, prislo by podla nazoru autorky k vyznamnému zniZovaniu neza-
mestnanosti Cerstvych absolventov. V dnesnej dobe sa potykame s generaciou,
ktoru autori® William Strauss a Neil Howe oznacujt ako generaciu Z, pre kto-
ru je prizna¢né vyuzivanie technologii a internetu. Generdcia Z je generaciou
0s06b narodenych v rokoch 1996 az 2009 a ide o nastupnua generaciu ,,mille-
nials“ oznac¢ovanych aj ako generacia Y. Pre predoslu generaciu bol ustrednym
nastrojom mobilny telefén, no pre sucasnui generaciu Z je signifikantnym in-
ternet, drony, ¢i dokonca virtudlna realita. Aktudlny stav a povinnosti ucha-
dzacov o zamestnanie v zmysle zakona o sluzbach zamestnanosti preto moz-
no oznacit ako zastarany a nezodpovedajuci vyvoju spolo¢nosti ani potrebam
trhu. Pokial by sa efektivne vyuzil existujuci potencial stranky ISTP, a ako uva-
dza autorka, umoznilo sa vytvaranie profilov ¢i uz samotnym studentom, zau-
jemcom o pracu ¢i dokonca uchadzacom, ulahcila by sa celkova komunikacia
a odbremenila byrokracia na pracovnom trhu. Nésledne by bolo mozné tieto
profily prepojit s portalom UPVS. Pokial by osoba vyjadrila sthlas pri registré-
cii a pravnicka osoba vyjadrila zdujem v rdmci vlastnej elektronickej schran-
ky dostavat upozornenia, bolo by mozné efektivne prepojit profily osob hla-
dajucich si zamestnanie s podnikatelskymi subjektami v Slovenskej republike.
Nejde pritom o zlozity proces, pretozZe v pripade, Ze v sticasnosti registrovany
uzivatel portalu ISTP ,,zaskrtne” sthlas so zaslanim jeho kontaktnych infor-
macii zamestnéavatelovi, ktory ponuka pracu prostrednictvom daného porta-
lu, je mu takato ponuka odoslana. Problémom vsak ostava, ze len malo men-
$ich podnikatelov a spolo¢nosti vyuziva portal ISTP alebo ma vedomost o jeho
sluzbach. Vidsina potencialnych zamestnancov a zamestnavatelov vyuziva na
ucely sprostredkovania zamestnania sikromnych poskytovatelov. Ak by v§ak
portal ISTP ponukal moznost vytvorenia pracovnych profilov a ich prepojenia
vania by sa nepochybne zndsobila, zmensil by sa ndpor na urady prace social-
nych veci a rodiny, ale aj administrativna zataz pre zaujemcov ¢i uchadzacov
0 zamestnanie.

8 William Strauss a Neil Howe, su americki autori, ktori ako prvi opisali koncepciu defi-
novania generdcii na pracovnom trhu na zaklade signifikantnych prvkov a prostriedkov,
ktoré vo svojom Zivote vyuzivaju.
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Potrebnym krokom pre napojenie $tudentov ¢i absolventov hladajucich si
pracu na Slovensku by bolo prepojenie portélu ISTP a portalu UPVS. Délezi-
tou sti¢astou by bola adresnost profilov. Pokial by bola v rémci portalu UPVS
poskytnutd moznost registrovanym pravnickym osobam prijimat z portalu
ISTP len profily takych potencialnych zamestnancov, ktori vyhovuju ich po-
ziadavkdm (moznost navolit dosiahnuté vzdelanie, jazykové znalosti,..), adres-
nost profilov by bola vyuzitd na maximum a podnikatelia by sa skuto¢ne do-
stali k profilom $tudentov, absolventov ¢i uchadzacov o pracu, ktori najlepsie
splitaju ich podmienky a poziadavky.

Ulohou tradov préce, socidlnych veci a rodiny je okrem mnoho inych
aj realizovat prévo zakotvené v ¢lanku 35 Ustavy Slovenskej republiky, kto-
ry ustanovuje ,kazdy md prdavo na slobodnii volbu povolania a pripravu nar,
ako aj pravo podnikat a uskutocriovat inii zdrobkovii ¢innost . Prostrednictvom
umoznenia kreovania vlastnych profilov by sa proces zamestnavania osob
zjednodusil a zefektivnil. Pri dspe$nom zaslani profilu konkrétnemu podni-
katelovi v pripade $tudenta $koly by navyse odpadla celd byrokracia eviden-
cie na UPSVaR a zabezpec¢il sa plynuly prechod z fazy studia do zamestnania.
Vyse 4000 absolventov vysokych §kol, ktori st v sicasnosti evidovani na tra-
doch préce, by tuto skdsenost nemuselo podstupit, pokial by zamestnavanie
absolventov a mladych pracovnikov na Slovensku skuto¢ne zodpovedalo stan-
dardom digitalizacie spolo¢nosti a umoznilo efektivne prepojit potencidlneho
zamestnanca s potencialnym zamestnavatelom. Pri si¢asnom trende, ked ab-
solventi vysokych $kél nie st, az na vynimky z technickych §kol, na trhu tym
najZziadanej$im artefaktom a do popredia sa dostavaju absolventi strednych
odbornych $kol s manualnymi zru¢nostami, povazuje autorka krok k digita-
lizacii vo forme moznosti zriadovania profesijnych profilov a ich prepdjanie
na potencidlnych zamestnavatelov za krok, ktory by mal byt nastrojom na ich
jednoduchsie uplatnenie a zaroven by malo ist o krok nevyhnutny, pokial sa
Slovenska republika chce v budtcnosti vyhnut narastajicej miere nezamestna-
nych absolventov vysokych §kol s minimalnou praxou. Treba tiez poukazat, ze
pokial absolvent neziskal pocas vysokej $koly aspon ro¢nti prax, ma len mini-
malnu $ancu uplatnit sa v stlade s dosiahnutym vzdelanim a jeho rozvoj (kur-
zy, $kolenia) bude stéat pri jeho evidencii na urade prace socialnych veci a ro-
diny $tat dalsie prostriedky.
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3 Potrebné zakonné upravy de lege ferenda a zaver

V sucasnosti za¢ne pracovny trh zaplavovat spominand generacia Z. Zdkonnik
prace bude musiet reflektovat nielen na poziadavky danej generacie vzhladom
na digitalizaciu, ale podrobnejsie sa vysporiadat sa aj s ipravou institatov, ako
je ,home office®, vysoka miera flexibility préce a iné. Pokial by $tat pristtupil na
autorkou navrhovant koncepciu a umoznil $tudentom, absolventom ¢i ucha-
dzacom o pracu vytvéranie profesijnych profilov na portali ISTP a ich prepoje-
nie na elektronické schranky pravnickych 0sob na portéli UPVS, vzniké podla
nézoru autora priestor aj na tpravu dohody o brigadnickej praci $tudenta.

Autorka si uvedomuje rozporuplnost dohdd o pracach vykonavanych mimo
pracovného pomeru, ktora sa ¢oraz Castej$ie otvara na vedeckych férach, no
zastdva nazor, ze dohoda o brigddnickej praci studenta je zmluvnym typom,
ktory napomaha Studentom ziskaniu prvych pracovnych skusenosti a navy-
kov a moznosti vyhnut sa tak potencidlnej nezamestnanosti. Domnieva sa,
ze pokial chceme v Slovenskej republike zabezpelit kontinuitu zamestnavania
$tudentov a nasledne absolventov vysokych $kol, je potrebna tprava, respekti-
ve umoznit aj zo zakona zamestnavatelovi, aby Student nebol len vyuzivanou
pracovnou silou pocas dohody o brigadnickej praci $tudenta, ktora m4 pre za-
mestnavatela nespochybnitelné vyhody v podobe nizsich odvodov ¢i absencie
povinnosti hradenia prispevku na jedlo. Autorka v danom pripade povazuje za
najvhodnejsie rieenie vyuzitie instititu podobného paragrafu 53 Zakonnika
prace, kde je upravené uzatvorenie zmluvy o buducej pracovnej zmluve so Zia-
kom strednej odbornej $koly alebo ziakom stredného odborného ucilista. Po-
kial by sa zaviedol zmluvny typ, ktory by umoznoval zamestnavatelovi uzavriet
zmluvu o budicej pracovnej zmluve aj so $tudentom vysokej $koly, zabezpe-
¢ila by sa kontinuita a zefektivnilo zamestnavanie absolventov vysokych $kol.
Mohlo by ist o zmluvu, ktora by bola ponukana studentom posledného ro¢-
nika, ktori pdsobia u zamestnavatela prostrednictvom dohody o brigadnickej
praci Studenta, a to za podmienok obdobnych, ako st upravené v paragrafe 53
Zdakonnika prace.

21. storocie so sebou prinieslo mnozstvo zmien jednak na poli techniky,
ale aj na trhu préce. Pracovné podmienky a naroky dne$nych absolventov nie
je mozné priblizit k tym, ktoré mali ich rodicia. Rozdiel medzi pracovnym
a osobnym Zivotom zamestnancov sa postupne zmensuje a dochadza k ich
prelinaniu, zamestnanci vyuzivaju aj v sukromnom Zzivote a po¢as doby odpo-
¢inku pracovny mobilny telefén, notebook ¢i iné pracovné prostriedky zverené
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zamestnavatelom. Praca sa nevykonava len na pracovisku, ale aj v kaviarnach,
domovoch zamestnancov, ,teambuldingoch® ¢i pracovnych férach. Vacsina
komunikacie medzi zamestnancom a zamestnévatelom prebieha prostrednic-
tvom e-mailov, online programov, pracovné poriadky prestavaja byt zverejne-
né na nastenke zamestnavatela, naopak, st na jeho vnutornom webe. Napriek
tomu, Ze generdcia v sucasnosti najviac zastipenych zamestnancov v rozpiti
rokov 35 az 45 je este zvyknuta na iné pracovné podmienky, nerobi jej problém
komunikdcia aj prostrednictvom posty, osobnych stretnuti ¢i osobnej navste-
vy uradov, trh prace sa bude musiet vyrovnat s nastupom novej generacie, kto-
ra vyuziva smartfony, aplikacie, online komunikéciu a tooly takmer na véetko.
Ide o nevyhnutny progres, ktory v blizkej budicnosti zasiahne aj Slovenskud
republiku. Autorka si prostrednictvom ¢lanku dovolila poukdzat na moznosti,
ktorymi by trh prace mohol disponovat pri ich plnom vyuzZivani aj dnes a za-
bezpecil by tak digitalizaciu, ktora je nielen potrebna, ale aj nevyhnutna.

Resumé

Author of this article is dealing with the existing and very topical problem of
graduate’s and young people unemployment. This phenomenon is alarming
not only in Slovak republic but also in other, much more developed countries.
Author is pointing out the bureaucracy issue each unemployed person must
undergo in Slovakia, to be registered at the social security office and get help
from the state (monetary and in job searching as well). AS for the solution,
since there are currently two online governmentally supported sites, that of-
fer services connected to employment and online post box, the authors sug-
gest connecting these to enable graduates and students’ creation of their on-
line working profiles that could be directly sanded to the online post boxes
of entrepreneurs as potentials employer based on chosen criteria (education,
language skills etc.). Author underlines the problem of student working agree-
ments, as they are stated now in labor code, and their need of novelization due
to lack of permanency and bad working conditions for young workers in their
last years of study.
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Uvod

V sti¢asnej dobe sa [udstvo nachadza v digitalnej dobe, ktora pod vplyvom
novych technologii roznymi spésobmi ovplyviuje kazdé jedno odvetvie si-
kromného a verejného prava. Pracovné pravo nie je vtomto smere ziadnou vy-
nimkou. Rozvoj novych technolégii v sucasnej dobe pontika zamestnavatelom
relativne $iroké moznosti monitorovania zamestnancov. Problematika moni-
torovania zamestnancov stvisi najma s ochranou stikkromia zamestnancov na
pracovisku. Monitorovanie zamestnancov zo strany zamestnavatelov s vyuzi-
tim roznych informacnych a telekomunika¢nych technoldgii mnohokrat nara-
$a stikromie zamestnancov na pracovisku. Pri monitorovani zamestnancov zo
strany zamestnavatelov dochddza k stretu zdujmu zamestnavatelov na ochranu
svojho vlastnickeho prava a zdujmu zamestnancov na ochrane ich sukromia.
K monitorovaniu zamestnancov dochddza v kazdom jednom sektore hospo-
darstva Slovenskej republiky. Odvetvie cestnej dopravy nie je v tom smere Ziad-
nou vynimkou. V pripade monitorovania zamestnancov v cestnej doprave zo
strany zamestnavatela sa vykon kontroly zameriava na dodrziavanie maximal-
neho pripustného pracovného ¢asu v doprave alebo dodrziavanie bezpe¢nosti

! Autor spracoval prispevok s finan¢nou podporou projektu APVV-15-0066 s nazvom
»Nové technolégie v pracovnom prave a ochrana zamestnanca“. Zodpovedna riesitelka
prof. JUDr. Helena Barancova, DrSc., Pravnicka fakulta Trnavskej univerzity v Trnave.
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a ochrany zdravia pri praci, najmé na zakaz pozivania alkoholickych a inych
omamnych a psychotropnych latok pred jazdou vodica. Problematika monito-
rovania zamestnancov v cestnej doprave okrem ochrany sukromia zamestnan-
ca obsahuje aj medicinske a etické aspekty. Stistavné monitorovanie zamest-
nancov zvysuje pritomnost stresu u zamestnancov, ¢o v pripade zamestnancov
v cestnej doprave modze mat negativne nasledky nielen pre samotného zamest-
nanca alebo zamestnavatela, ale aj pre vSetkych tcastnikov premavky na po-
zemnych komunikdciach. V kontexte naznacenej ochrany stkromia zamest-
nanca sa z aplika¢nej praxe vyvinulo mnozstvo aplika¢nych problémov, ktoré
vznikaju pri monitorovani zamestnancov v cestnej doprave. Nakolko pravo na
stukromny Zivot zamestnanca patri k zdkladnym ludskym pravam, v posled-
nom obdobi sa problematikou ochrany stkromia v pocetnej miere zaoberal
aj Sudny dvor Eurépskej inie a Eurépsky sud pre fudské préava. Ucelom nas-
ho ¢lanku bude poukdzat na vybrané spdsoby monitorovania zamestnancov
v cestnej doprave, pri¢om sa budeme snazit poukazat na aplika¢né nedostatky
aktualnej pravnej tpravy de lege lata, ktora nam jasnym a urc¢itym sposobom
neodpoveda na aplika¢né problémy, ktoré suvisia s monitorovanim zamest-
nancov v cestnej doprave, na ktoré v nasom ¢lanku poukazeme.

1 Vseobecne k monitorovaniu zamestnancov

V sucasnej dobe mozeme bezpochyby povedat, Ze monitorovanie zamest-
nancov prostrednictvom novych informacénych a komunikaénych technolo-
gii patri k fenoménom sucasnej digitdlnej doby. Monitorovanie zamestnancov
sa v sucasnej dobe uskutoc¢nuje réznymi sofistikovanymi spdsobmi, ktoré na-
rusaju sukromie zamestnancov. Zamestnanci st povinni pracovat pod neus-
talym monitorovanim, ¢o u niektorych zamestnancov moze mat za nasledok
zvy$enie stresu na pracovisku z obavy pred postihom zo strany zamestnavate-
la. V prvej ¢asti nasho ¢lanku poukazeme na zakladny pravny ramec ochrany
stukromia zamestnanca, podmienky a ucel zavadzania monitorovacieho zaria-
denia na pracovisku a vzhladom na pomerne zna¢né mnozstvo znamych spo-
sobov monitorovania zamestnancov sa z nasho pohladu pokusime navrhnut
ich delenie z jednotlivych dalej uvedenych relevantnych hladisk.
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1.1 Pravny ramec ochrany siikkromia zamestnanca

Pravo na sukromny Zivot patri medzi zakladné fudské prava prvej generacie.
Problematika ochrany prava na sukromny Zivot je predmetom pravnej upravy
na medzindrodnej trovni, eurdpskej irovni a rovnako tak je predmetom vnut-
ro$tatnej pravnej tpravy v Slovenskej republike.

Podla ¢l. 12 Vseobecnej deklaracie fudskych prav nikto nesmie byt vysta-
veny svojvolnému zasahovaniu do stikromného Zivota, rodiny, domova alebo
korespondencie, ani Gitokom na svoju Cest a povest. Obdobne je ochrana su-
kromia nielen zamestnancov obsiahnuta v ¢l. 17 Medzinarodného dohovoru
o obdianskych a politickych pravach. Na eurdpskej trovni je pravo na re$pek-
tovanie sukromného Zivota zamestnanca zakotvené v ¢lanku 8 Eurdpskeho
dohovoru ochrane Iudskych prav a zdkladnych slobdd (dalej len: ,,Dohovor®)
a v Charte zdkladnych prav EU (dalej len: ,,Charta®). Podla ¢l. 8 Dohovoru ma
kazdy pravo na re§pektovanie sukromného a rodinného Zivota, obydlia a ko-
re$pondencie. Podla ¢l. 7 Charty ma kazda osoba pravo na ochranu sukrom-
ného a rodinného Zivota, pravo na obydlie a komunikaciu, pricom predmetom
ochrany prava na re$pektovanie komunikacie je prave kore$pondencia, av$ak
pravna ochrana nezahrfna len pisomnu korespondenciu, ale akiikolvek inu ko-
munikdciu prostrednictvom telefonickych rozhovorov, pocas ktorych podlie-
ha pravnej ochrane aj tretia osoba, s ktorou fyzickd osoba telefonuje.> Kazdy
ma pravo na zakonnu ochranu pred takymto zasahom alebo titokom. Obme-
dzenie prava na sikromny Zivot v zmysle ¢l. 7 Charty je mozny len na zaklade
zasady legality, legitimity a proporcionality.’

V Slovenskej republike je ochrana sikromia garantovana v ¢l. 16 zakona
& 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov,
podla ktorého nedotknutelnost osoby a jej sikromia je zarucena. Podla ¢l. 11
zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov (da-
lej len: ,, Zdkonnik prdce®) zamestnavatel mdze o zamestnancovi zhromazdovat
len osobné udaje suvisiace s kvalifikaciou a profesionalnymi skusenostami za-
mestnanca a idaje, ktoré mozu byt vyznamné z hladiska prace, ktort zamest-
nanec mé vykonavat, vykonava alebo vykonaval. Podla § 13 ods. 4 Zakonnika
prace nesmie bez vaznych dovodov spocivajucich v osobitnej povahe ¢innosti
zamestnavatela narusat sikromie zamestnanca na pracovisku a v spolo¢nych
priestoroch zamestndvatela tym, ze ho monitoruje, vykonava zaznam telefo-

* Rozhodnutie ESLP v pravnej veci Klass z roku 1978.
3 BARANCOVA, H. a kol.: Zdkladné prdva a slobody v pracovnom prdce. Plzeni: Ale§ Ce-
nék, 2012, str. 112, ISBN 978-80-7380-422-0.
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nickych hovorov uskuto¢niovanych technickymi pracovnymi zariadeniami za-
mestnéavatela a kontroluje elektronicku postu odoslanti z pracovnej elektronic-
kej adresy a dorucenu na tuto adresu bez toho, aby ho na to vopred upozor-
nil. Ak zamestnavatel zavadza kontrolny mechanizmus, je povinny prerokovat
so zastupcami zamestnancov rozsah kontroly, sposob jej uskutocnenia, ako aj
dobu jej trvania a informovat zamestnancov o rozsahu kontroly, spdsobe jej
uskutoc¢nenia, ako aj o dobe jej trvania.

Ochrana stkromia je predmetom legislativnej Gpravy aj v § 11 zakona
¢.40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov, podla ktoré-
ho ma fyzicka osoba pravo na ochranu svojej osobnosti, najma Zivota a zdra-
via, ob¢ianskej cti a [udskej dostojnosti, ako aj sukromia, svojho mena a preja-
vov osobnej povahy.

V ramci ochrany stukromného Zivota zamestnanca st osobitne chrdnené
osobné udaje zamestnanca. Ochrana osobnych tdajov je v préve EU predme-
tom osobitnej legislativnej Gpravy, ktord je vyjadrend najmi v smerniciach.
Ide o Smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 95/46 ES zo dia 24. oktob-
ra 1995 o ochrane jednotlivcov vzhladom na spracovavanie osobnych udajov
a o volnom pohybe takych udajov (dalej len: ,,Smernica®). Dna 4. maja 2016
bolo v Uradnom vestniku Eurépskej tnie zverejnené nariadenie Eurépskeho
Parlamentu a Rady 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spracovani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len:
»Nariadenie®). Tymto Nariadenim sa zrusuje Smernica a toto Nariadenie na-
dobudne t¢innost dna 25. maja 2018, pricom do uvedeného obdobia sa v Slo-
venskej republike bude nadalej aplikovat zakon ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor-
$ich predpisov.*

1.2 Sposoby monitorovania zamestnancov

Vzhladom na $iroké spektrum znamych spdsobov monitorovania zamestnan-
cov je mozné, aby pravna veda v oblasti pracovného prava pristupila k ich vnu-
tornému cleneniu z roéznych hladisk. Monitorovanie zamestnancov mézeme
¢lenit z viacerych hladisk. Z hladiska povodnosti mézeme jednotlivé spdsoby
monitorovania zamestnancov rozdelit na starsie (klasické) sposoby monitoro-
vania zamestnancov a na nové, inovativne spésoby monitorovania zamestnan-
cov. K star$im, klasickym spdsobom monitorovania zamestnancov mézeme

* SVEC, M., VALENTOVA, T.: Ochrana osobnych tidajov v pracovnopravnych vztahoch.
1. vyd. Bratislava: Wolters Kluwer, 2016, str. 19, ISBN 978-80-8168-493-6.
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zaradit napriklad monitorovanie zamestnanca prostrednictvom roéznych do-
taznikov, monitorovanie e-mailovej komunikacie a kore$pondencie zamest-
nanca, kontrola vykonu prace prostrednictvom rdéznych softvérov a progra-
mov nainstalovanych na pocita¢och zamestnanca, monitorovanie kamerovym
systémom, monitorovanie vykonu prace zamestnanca pri vykone domackej
prace a teleprace prostrednictvom online telekomunikac¢nych programov ako
napriklad skype, monitorovanie prostrednictvom mystery shoppingu alebo na-
priklad prostrednictvom vizualnej prehliadky alebo prostrednictvom $pecial-
nych zariadeni na zistenie pritomnosti alkoholu v dychu zamestnanca. Medzi
nové inovativne sposoby monitorovania zamestnancov urcite patri monitoro-
vanie prostrednictvom GPS systému, prostrednictvom roznych aplikacii alebo
treckerov, ktoré umoznuju zachytit fyzicky vykon zamestnanca, pri¢om taky-
to spdsob monitorovania zamestnancov sa vyuziva najmi pri profesionalnych
$portovcoch. Medzi dal$ie inovativne metédy monitorovania zamestnancov
patri monitorovanie prostrednictvom biometrickych udajov alebo ¢ipov alebo
monitorovanie zamestnancov prostrednictvom dronov. Z hladiska vedomosti
a informovanosti zamestnanca vzhladom na jeho monitorovanie mozeme jed-
notlivé vyssie spdsoby monitorovania zamestnancov rozdelit na skryté formy
monitorovania zamestnancov, ktoré sa uskuto¢nuju bez vedomia a pripadné-
ho sthlasu zamestnanca a monitorovanie zamestnancov, s ktorymi boli za-
mestnanci minimdlne oboznameni v zmysle Zakonnika préce, resp. s takymto
monitorovanim sthlasili. Z hladiska subjektu, ktory samotné monitorovanie
zamestnancov uskuto¢nuje, mozeme monitorovanie zamestnancov rozdelit na
monitorovanie, ktoré uskutocnuje samotny zamestnavatel, a to bud’ osobne,
prostrednictvom veducich zamestnancov, alebo prostrednictvom monitoro-
vacieho zariadenia (napriklad kamerovy systém, dron). Zaroven je mozné, aby
samotné monitorovanie a kontrolu zamestnancov uskuto¢nili aj dal$ie subjek-
ty, ako napriklad prislusnik Policajného zboru Slovenskej republiky alebo treti
subjekt v podobe zakaznika alebo cestujuceho, ktory moze réznymi spdsob-
mi ohodnotit vykon prace zamestnanca. Monitorovanie zamestnancov z hla-
diska subjektu, ktory monitorovanie uskuto¢niuje, ma nepochybne vyznam
v chapani monitorovania zamestnancov ako takého. Autor tohto ¢lanku chape
monitorovanie zamestnancov v uzsom zmysle slova len prostrednictvom za-
mestnéavatela, pricom pod monitorovanim zamestnanca v $irSom zmysle slova
ma na mysli monitorovanie inymi, uz uvedenymi subjektmi, na zaklade ktoré-
ho moéze pristupit k vyvodeniu pracovnopravnej zodpovednosti voci zamest-
nancovi v podobe upozornenia zamestnanca na menej zavazné alebo zavazné
porusenie pracovnej discipliny, ktoré moéze viest k vypovedi alebo ku okam-
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zitému skondeniu pracovného pomeru v zmysle prislu$nych ustanoveni Za-
konnika prace. Zaroven je mozné jednotlivé spdsoby monitorovania zamest-
nancov rozdelit aj z hladiska toho, ¢i sa z monitorovania zamestnancov vyraba
a uchovava zvukovy, vizualny alebo audiovizualny zdznam alebo sa zaznam
nevyraba. Pokial sa z monitorovania zamestnancov vyrdba a uchovava zvu-
kovy, vizualny alebo audiovizudlny zaznam, zamestnavatel by mal mat od za-
mestnanca ako opravnenej osoby v zmysle zdkona o ochrane osobnych tidajov
vopred udeleny stihlas so spracovanim jeho osobnych tdajov. Tato skuto¢nost
nam umoznuje rozdelit monitorovanie zamestnancov aj podla toho, ¢i pri jed-
notlivych spdsoboch monitorovania zamestnancov potrebuje zamestnavatel
vopred dany suhlas podla zakona o ochrane osobnych tdajov, alebo sa vyza-
duje v zmysle § 13 ods. 4 Zakonnika préce len prerokovanie so zastupcami za-
mestnancov, popripade ako bude uvedené v zavere¢nej ¢asti nasho ¢lanku, sa
nebude vyzadovat pri zavedeni monitorovacieho zariadenia ani predchadzaja-
ce prerokovanie so zastupcami zamestnancov. Pri instalacii monitorovacieho
zariadenia nie je vylicené, ze zamestnéavatel bude potrebovat stihlas s instala-
ciou monitorovacieho zariadenia podla Ob¢ianskeho zakonnika od fyzickej
alebo pravnickej osoby, a to najmai vtedy, ak sa ma monitorovacie zariadenie
nainstalovat do priestorov pracoviska alebo do dopravného prostriedku, ktory
nie je vo vyluénom vlastnictve samotného zamestnévatela popripade zamest-
nanca, alebo takyto spolo¢ny priestor pracoviska zamestnavatela vyuzivaji na
vykon préce aj ini zamestnanci iného zamestnavatela.

1.3 Podmienky a d6vody monitorovania zamestnancov

Podla § 13 ods. 4 Zakonnika prace plati, Ze zamestnavatel nesmie bez vaznych
dovodov spocivajucich v osobitnej povahe ¢innosti zamestnavatela narusat su-
kromie zamestnanca na pracovisku a v spolo¢nych priestoroch zamestnévatela
tym, Ze ho monitoruje, vykonava zaznam telefonickych hovorov uskuto¢niova-
nych technickymi pracovnymi zariadeniami zamestnavatela a kontroluje elek-
tronicku po$tu odoslant z pracovne;j elektronickej adresy a dorucent na tato
adresu bez toho, aby ho na to vopred upozornil. Ak zamestnavatel zavadza
kontrolny mechanizmus, je povinny prerokovat so zastupcami zamestnancov
rozsah kontroly, sposob jej uskuto¢nenia, ako aj dobu jej trvania a informovat
zamestnancov o rozsahu kontroly, spdsobe jej uskutocnenia, ako aj o dobe jej
trvania.

Zakonnik prace v§ak neuvadza, ¢o sa povazuje za vazne dovody spocivaju-
ce v osobitnej povahe ¢innosti zamestnavatela. V aplikacnej praxi v§ak pojde
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o situdcie, ked sa zamestnavatel z dovodu ochrany svojho vlastnickeho prava
rozhodne nainstalovat na pracovisko zamestnancov napriklad kamerovy sys-
tém z dovodu prevencie pred krddeZzami tovarov a sluzieb na pracovisku. Sub-
jektom, ktory ako prvy rozhoduje o tom, Ze na jeho strane st naplnené vaz-
ne dévody na zavedenie monitorovacieho zariadenia a tieto dovody spocivaju
v jeho osobitnej povahe ¢innosti, je prave zamestnavatel. Z uvedeného dévodu
sa zamestnavatelia v aplikac¢nej praxi mylne domnievaju, ze kazdy jeden vazny
dovod pre zavedenie monitorovacieho zariadenia ma povahu v osobitnej po-
vahe ¢innosti, ktora vykonava zamestnévatel. Ak by na strane zamestnavatela
nebola splnena podmienka vaznych dovodov spocivajicich v osobitnej pova-
he ¢innosti, zamestnavatel by nebol opravneny zaviest na pracovisku zamest-
nanca monitorovacie zariadenie podla § 13 ods. 4 Zakonnika prace, a to ani
vtedy, ak by s tym sam zamestnanec sthlasil.” Osobitnti povahu ¢innosti je po-
trebné vykladat vzhladom na konkrétnu pracovnu ¢innost zamestnanca a nie
na predmet ¢innosti zamestnéavatela, ktory je uvedeny vo verejne pristupnom
registri, popripade v inom zakladajucom dokumente zamestnéavatela ako prav-
nickej osoby.® Medzi dal$ie dévody k zavadzaniu monitorovacich zariadeni na
pracoviskach zamestnancov uréite patri optimalizacia finanénych nakladov na
vyrobné procesy tovarov a sluzieb, dafiova optimalizacia, zvySenie bezpe¢nos-
ti a ochrany zdravia pri praci samotnych zamestnancov, ochrana vlastnickeho
prava k predmetom patriacim samotnym zamestnancom alebo kontrola vyko-
nu prace samotnych zamestnancov.

Ak zamestnévatel zavadza kontrolny mechanizmus, je povinny prerokovat
so zastupcami zamestnancov rozsah kontroly, sposob jej uskutocnenia, ako aj
dobu jej trvania a informovat zamestnancov o rozsahu kontroly, sposobe jej
uskuto¢nenia, ako aj o dobe jej trvania. Pokial u zamestnavatela nepdsobia za-
stupcovia zamestnancov, v zmysle § 12 ods. 2 Zakonnika prace sa nevyzaduje
prerokovanie priamo so zamestnancom, ale zamestnavatel moze konat samos-
tatne. Zakonnik prace pri zavadzani kontrolného mechanizmu na pracovisku
zamestnanca nevyzaduje sthlas od samotného zamestnanca. Ak vsak zamest-
navatel zavadza jeden z demonstrativne uvedenych spésobov monitorovania
zamestnancov v § 13 ods. 4 Zakonnika prace, je povinny na to vopred upo-
zornit zamestnanca. Takéto upozornenie moze zamestnavatel ucinit aj tstne

5 SISKOVICOVA, K.: Ochrana stikromia a osobnych tidajov zamestnanca. 1. vyd. Trnava:
Vydavatelstvo Typi Universitatis Tyrnaviensis, 2015, 53 s., ISBN 978-80-8082-932-2.

¢ MORAVEK, J.: Moznosti monitorovdni zaméstnancti na pracovisti v pravnim fadu Ces-
ké republiky. In: BARANCOVA, H. a kol. Monitorovanie zamestnancov a pravo na su-
kromny Zivot, Bratislava: Sprint dva, 2010, str. 36 a nasl., ISBN 978-80-89393-43-5.
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priamo zamestnancovi. V pripade pochybnosti o splneni takejto povinnosti
zo strany zamestnavatela v pripadnom stdnom konani v§ak odportac¢ame, aby
zamestnavatel a zamestnanec o splneni takejto informaénej povinnosti spisa-
li pisomny zaznam. Zaroven je potrebné povedat, ze takyto proces monitoro-
vania zamestnancov sa vyzaduje len pri zavadzani kontrolnych mechanizmov
na monitorovanie zamestnancov. Sme toho nazoru, ze takyto postup nemusi
zamestnavatel dodrzat, ak uskuto¢nuje vykon kontroly zamestnancov naprik-
lad podla § 147, § 177 alebo na zaklade § 82 Zdkonnika prace prostrednictvom
vedtcich zamestnancov.

2 Monitorovanie zamestnancov v cestnej doprave

Monitorovanie zamestnancov v cestnej doprave nie je v tomto smere Ziadnou
vynimkou. V sucasnej dobe st na zamestnancov v cestnej doprave vyvijané
vysoké pracovné naroky, ktoré si kontrolované a monitorované ré6znymi spo-
sobmi zo strany zamestnavatelov. V tejto ¢asti nasho ¢lanku poukdzeme na
jednotlivé spdsoby kontroly a monitorovania zamestnancov v cestnej doprave,
pricom upozornime na aplika¢né nedostatky pravnej Gpravy de lege lata v § 13
ods. 4 Zakonnika prace, na ktoré v zdverecnej ¢asti nasho ¢lanku navrhneme
konkrétne spdsoby riesenia aktualnych aplika¢nych problémov. Stucasne v tej-
to Casti nasho ¢lanku predstavime novy prvok, ktory by mal byt podla nasho
néazoru zohladneny v aktualnej pravnej uprave pri zavadzani monitorovacieho
zariadenia na pracovisku zamestnanca.

2.1 Sposoby a dovody monitorovania zamestnancov
v cestnej doprave

Medzi jednotlivé sposoby monitorovania zamestnancov urcite patri monitoro-
vanie zamestnancov prostrednictvom GPS systému, kontrola zamestnancov na
zaklade vykonania orienta¢nej dychovej skasky zo strany zamestnavatela pred
jazdou vodica, osobnd prehliadka vodica, kontrola vykonu préce prostrednic-
tvom mystery shoppingu, monitorovanie zamestnancov prostrednictvom dro-
nov, monitorovanie zamestnancov prostrednictvom kamerového systému ale-
bo monitorovanie zamestnancov v podobe informativnych meracov rychlosti
v aredloch vyrobnych podnikoch zamestnavatelov. V kontexte nami uz na-
znaceného delenia spdsobov monitorovania zamestnancov modzeme konsta-
tovat, Ze v Sirokej $kdle moznosti, akymi spdsobmi mozno monitorovat za-
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mestnancov v cestnej doprave, mozeme najst klasické spdsoby monitorovania
zamestnancov, ale aj nové moderné a sofistikované spdsoby monitorovania
zamestnancov, ako napriklad monitorovanie zamestnancov prostrednictvom
GPS systému. Najéastejsim subjektom, ktory vykonéava kontrolu zamestnancov
v cestnej doprave, patri urcite sim zamestnavatel. V kontexte $irSieho chapa-
nia monitorovania zamestnancov, ktoré sa uskutocnuje za tcelom dodrziava-
nia socidlnych prav zamestnancov v cestnej doprave, je subjektom vykonava-
jucim kontrolu prislusnik Policajného zboru Slovenskej republiky v spolupraci
s in§pektorom prace. V kontexte sir§ieho chdpania monitorovania zamestnan-
cov netreba zabuidat na samotnych cestujticich, ktori prostrednictvom réznych
aplikacii moézu priamo anonymne ohodnotit vykon prace zamestnancov pra-
cujucich v doprave. S rozvojom novych technoldgii v oblasti cestnej dopravy
ku kontrolovanym subjektom uz davno nepatria len profesionalni vodici z po-
volania, ale st to napriklad stewardi, ktori sa staraji o palubny servis cestu-
jucich v autobusoch. Monitorovanie zamestnancov v cestnej doprave sa moze
uskuto¢nit s vedomim zamestnanca alebo bez jeho vedomia skrytou formou.
Pokial zamestnancov hodnotia samotni cestujuci, tak s najva¢sou pravdepo-
dobnostou pdjde o anonymné hodnotenie.

Medzi najcastejsie dovody zavadzania monitorovacich zariadeni v cestnej
doprave v intenciach uvedeného urcite patri finan¢na optimalizdcia vyrobnych
prostriedkov alebo ochrana vlastnickeho préava zamestnavatela. Netreba v§ak
zabudat, ze takmer v kazdom jednom sposobe monitorovania zamestnancov
v cestnej doprave mozZeme najst prvky zvysenia bezpe¢nosti a ochrany zdravia
pri praci samotnych zamestnancov, ktoré sa nasledne mozu prejavit v prispe-
ni celkovej bezpec¢nosti véetkych tcastnikov cestnej premavky na pozemnych
komunikaciach.

2.1.1 Monitorovanie GPS systémom

V sucasnej dobe sa medzi zamestnavatelmi vykonavajicimi dopravné sluzby
najviac rozsirilo monitorovanie zamestnancov prostrednictvom GPS systému
(z angl. ,Global Positing System®), ak tito pri vykone svojej prace vyuzivaji mo-
torové vozidlo. Tento spdsob monitorovania zamestnancov sa stal pri vacsine
verejnych dopravnych prostriedkov ich pravidelnou sti¢astou. Podstatou GPS
systému je, ze umoziuje zamestnavatelovi sledovat a vyhodnocovat pomocou
prislusného pocitacového programu rychlost motorového vozidla, lokalizovat
aktualnu polohu motorového vozidla, pracovny ¢as a doby odpocinku vodi-
¢a motorového vozidla a s tym suvisiace tdaje. Pokym z technického hladiska
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pri instaldcii a pouzivani GPS systému v aplika¢nej praxi zo strany zamestna-
vatelov sa nevyskytuju velké problémy, tak z pohladu ustavného prava a pra-
covného prava v kontexte ochrany stikromia zamestnanca predstavuje mo-
nitorovanie zamestnancov prostrednictvom GPS systému vyrazny aplikacny
problém. Pokial sa zamestnavatel rozhoduje zaviest do sluzobného motorové-
ho vozidla GPS systém, v prvom rade si musi odpovedat na otazku, ¢i existuju
na jeho strane vazne dévody spocivajice v jeho ¢innosti v zmysle § 13 ods. 4
Zakonnika prace, ktoré predstavuja condicio sine qua non pre zamestnavatela,
pretoze k naruseniu sikromia zamestnanca moze dojst len z vaznych dovo-
dov existujicich na strane zamestnavatela. Najcastejsie sa instalacia GPS sys-
tému do motorovych vozidiel odovodnuje ekonomickymi dévodmi na strane
zamestnavatela v kontexte optimalizacie danovych vydavkov alebo ochranou
majetku zamestnavatela pred odcudzenim alebo poskodenym. Dalsim legi-
timnym ucelom instalacie GPS systému do motorovych vozidiel je zvysenie
BOZP a eliminacia dopravnych nehod v kontexte vzniku pracovnych trazov
samotnych zamestnancov pracujicich u zamestnavatela.” Vo vSeobecnosti je
mozné predpokladat, ze takéto vazne dovody na strane zamestnavatela by mali
byt naplnené v pripadoch, ked zamestnavatelia poskytuju svoje sluzby v ram-
ci sektora verejnej dopravy alebo vyuzivaju pri poskytovani svojich tovarov
a sluzieb osobnu alebo nakladnu cestnt dopravu alebo prepravu z predtym
uvedenych dovodov. V druhom rade je potrebné zodpovedat otazku, ¢i na-
rusenie sukromia zamestnanca prostrednictvom GPS systému sa uskuto¢iuje
na pracovisku zamestnavatela alebo v spolo¢nych priestoroch zamestnavatela.
Zakonnik prace pojem pracovisko nevymedzuje. Za pracovisko treba podla
odbornej literatury povazovat urcity priestor, v ktorom ma zamestnanec vy-
konavat svoju pracu. Moze nim byt napriklad prislu$na kancelaria, dielna, sta-
venisko.® Podla rozhodnutia Najvyssieho sudu Ceskej republiky: ,, pracoviskom
sa rozumie miesto, kde zamestnanec plni podla pokynov zamestndavatela svoje
pracovné ulohy“® Podla § 8 ods. 4 pis. d) zakona ¢. 462/2007 o organizacii pra-
covného ¢asu v doprave v zneni neskorsich predpisov (dalej len: ,,zdkon o or-
ganizdcii pracovného Casu v doprave®) sa pracoviskom mobilného zamestnan-
ca v doprave rozumie aj dopravny prostriedok, ktory mobilny zamestnanec
vyuziva na vykonavanie dopravnych ¢innosti. V aplika¢nej praxi sa v monito-

7 SISKOVICOVA, K.: Ochrana stikromia a osobnych tidajov zamestnanca. 1. vyd. Trnava:
Vydavatelstvo Typi Universitatis Tyrnaviensis, 2015, 149 s., ISBN 978-80-8082-932-2.

8 BARANCOVA, H., SCHRONK, R.: Pracovné prdvo. Druhé prepracované a doplnené
vydanie. Bratislava: Sprint 2, 2013, str. 259, ISBN 978-80-89393-97-8.

° Rozhodnutie Najvyssieho siidu CR, sp. zn.: 21 Cdo 4596/2014 zo dia 26. 11. 2015.
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rovanom vozidle prostrednictvom GPS systému vyskytuju aj inf zamestnanci,
ktori sa svojou ¢innostou podielaji na zabezpeceni bezpec¢nosti a plynulosti
osobného dopravného prostriedku alebo bezproblémovom poskytovani slu-
Zieb na palube osobného dopravného prostriedku. Najéastejsie ide o vodic¢ov
sediacich na sedadle spolujazdca alebo stewardov v autobusoch, ktori posky-
tuju cestujicim sluzby palubného persondlu. Z uvedeného dévodu je potrebné
skdmat, kto sa v aplika¢nej praxi povazuje za mobilného zamestnanca v cest-
nej doprave. Podla § 7 ods. 1 zdkona o organizécii pracovného ¢asu v dopra-
ve plati, Ze za mobilnych zamestnancov v cestnej doprave sa povazuji vodi-
¢i a dalsi ¢lenovia cestujiiceho personalu, ktori vykonavaji dopravné ¢innosti
v cestnej doprave pre zamestnavatela v pracovnom pomere. Z uvedenej defi-
nicie mobilnych zamestnancov nam vznikd prvy aplika¢ny problém stvisiaci
s vykonom prace profesionalneho vodic¢a na zaklade jednej z dohdd o vyko-
nani prace mimo pracovného pomeru, pretoze takito vodic¢i nevykonavajua za-
visla pracu v pracovnom pomere u zamestnavatela v zmysle § 7 ods. 1 zéko-
na o organizacii pracovného ¢asu v doprave, a preto ich nemozno podla tohto
zakona povazovat za mobilnych zamestnancov. Na prvy pohlad by bolo moz-
né uvedeny legislativny problém riesit pomocou analdgie legis, avSak aplikdcia
analdgie legis v prospech vymedzenia pracoviska sa komplikuje v pripadoch,
ak napriklad ide o profesiondlneho vodi¢a z povolania, ktory ma v pracovnej
zmluve dohodnuty ako druh préce: ,vodi¢ - operdtor“alebo ide o vodica refe-
renta, ktory vedie sluzobné motorové vozidlo do 3,5 t. na sluzobnej pracovnej
ceste, ktory nemd ako druh prace dohodnutu ¢innost vedenie motorového vo-
zidla. Dalsi aplikaény problém suvisi so ziakmi strednych $kél vykonévajicimi
dopravné ¢innosti a praktikantmi, pretozZe je otazne, ¢i takéto subjekty moze-
me podradit pod aplikaciu § 13 ods. 4 Zakonnika prace. Ustanovenia zako-
na o organizacii pracovného ¢asu v doprave o maximalnom pracovnom ¢ase,
o prestavkach v praci a o minimélnych dobach odpoc¢inku mobilnych zamest-
nancov v cestnej doprave sa sice vztahuju aj na praktikantov a na ziakov stred-
nych $kol vykonavajucich dopravné ¢innosti, to vsak automaticky neznamena,
zevzmysle § 7 ods. 1 zakona o organizacii pracovného ¢asu v doprave sa také-
to subjekty povazujt za mobilnych zamestnancov, resp. za zamestnancov, kto-
rych md na mysli ustanovenie § 13 ods. 4 Zakonnika préce.

Monitorovanie zamestnanca prostrednictvom GPS systému pojmovo spa-
da pod monitorovanie zamestnancov v zmysle § 13 ods. 4 Zakonnika prace,
v ktorom st jednotlivé sposoby monitorovania zamestnancov uvedené len pri-
kladmo demonstrativnym vypoc¢tom. Pred instaldciou samotného technické-
ho zariadenia do dopravného prostriedku je zamestnavatel povinny vopred in-

237



Monitorovanie zamestnancov v cestnej doprave

formovat zamestnanca o in$talacii monitorovacieho zariadenia do dopravného
prostriedku. Zamestnanec s jeho instalaciou nemusi sthlasit, avéak na moni-
torovanie zamestnanca sa v zmysle § 13 ods. 4 Zdkonnika prace sthlas nevy-
zaduje. Tato skuto¢nost vSak nevylucuje, Ze zamestnavatel nebude potrebovat
ziadny suhlas od zamestnanca. V sucasnej dobe nie je ni¢im vynimoé¢nym,
7e zamestnavatel udeli stihlas na pouzivanie sikromného motorového vozidla
zamestnanca na pracovnopravne tcely. Pokial ma zamestnavatel zdujem o in-
$taldciu GPS systému do sukromného motorového vozidla zamestnanca, od-
porucame, aby si zamestnévatel so zamestnancom v samotnej dohode o pouzi-
vani stkromného motorového vozidla zamestnanca na pracovnopravne tcely
dohodli moznost instalacie GPS systému a podmienky jeho vyuzivania. Pokial
zamestnanec udeli zamestnavatelovi sthlas s instalaciou GPS systému do svoj-
ho motorového vozidla, zamestnavatel by mal vyhodnocovat udaje z GPS sys-
tému len v pracovnom case zamestnanca. Na tento ti¢el moze byt GPS systém
zo strany zamestnanca deaktivovany prepnutim do rezimu stkromna jazda, ak
zamestnanec aktualne vyuziva svoje sitkromné motorové vozidlo po skonceni
jeho pracovného casu. Pokial by zamestnavatel v uvedenej dohode o pouziva-
ni stkromného motorového vozidla na pracovnopravne ucely udelil zamest-
nancovi suhlas s vyuzivanim motorového vozidla patriacej tretej osobe, mal by
si zamestnavatel zaobstarat sthlas aj od tejto tretej osoby, ktora je vlastnikom
motorového vozidla. Pokial samotny GPS systém neobsahuje v sebe kamerovy
systém, ktory umoznuje vyhotovovat z priestorov kabiny vodi¢a audiovizualny
zaznam na jeho spracovanie a uschovanie, zamestnavatel nepotrebuje v zmysle
zakona o ochrane osobnych tdajov suhlas zamestnanca ako dotknutej osoby.
To v$ak automaticky neznamena, Ze v pripade rozdielnej vnutrostatnej pravne;j
upravy inaksieho ¢lenského $tatu Eurdpskej unie by zamestnavatel od svojho
zamestnanca na tzemi tohto ¢lenského $tatu Eurdpskej tnie takyto sthlas so
spracovanim osobnych tidajov nepotreboval a naopak.

V kontexte nami naznacenych aplika¢nych problémov sa so zavadzanim
GPS systému a ndslednym monitorovanim zamestnancov v cestnej doprave na
zéaklade predtym uvedeného ani zdaleka vypocet aplika¢nych problémov ne-
konéi. Dal¥{ aplika¢ny problém stvisi s hmotnoprévnymi podmienkami uve-
denymi v § 13 ods. 4 Zakonnika prace, ktoré opraviuju zamestnavatela mo-
nitorovat zamestnanca. U zamestnancov v cestnej doprave vyvstava otazka,
¢i modze zamestnavatel monitorovat zamestnancov len pocas ich pracovného
¢asu alebo aj v rdamci doby odpocinku. Zakonnik prace nam riesenie na tento
aplika¢ny problém jednoznacne neposkytuje. Sme toho nazoru, Ze pri skiima-
ni tohto aplika¢ného problému je potrebné kazdy jeden konkrétny pripad ska-
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mat samostatne. Pokial sa zamestnavatel rozhodne monitorovat zamestnanca
GPS systémom pocas travenia doby odpocinku, musi mat podla nasho nazoru
vazny prevadzkovy dévod spocivajuci v osobitnej povahe ¢innosti zamestna-
vatela, ktory modze spocivat napriklad v prevencii pred neopravnenym odcu-
dzenim dopravného prostriedku alebo dodrziavanim bezpec¢nosti a ochrany
zdravia pri praci zamestnanca. Sme v8ak toho nazoru, ze v takomto pripade
zasahu do sukromia zamestnanca by zamestnavatel nemohol pouzit ekono-
micky dovod oddvodnujuci takyto zasah do sukromia zamestnanca. Z uve-
deného dovodu je dolezité, aby zamestnavatel pri prerokovani so zastupcami
zamestnancov riadne odévodnil dovody, pre ktoré sa rozhodne monitorovat
svojich zamestnancov. Pokial by zamestnavatel riadnym spdsobom neodévod-
nil, pre¢o ma zdujem na monitorovani zamestnancov aj pocas doby odpocin-
ku, takéto monitorovanie by bolo podla ndsho nézoru v rozpore s § 13 ods. 4
Zakonnika prace. Obdobnd situdcia plati aj pri spolujazdcovi vodica, ktory po-
¢as jazdy vodica Cerpa pracovnu pohotovost a je pripraveny v pripade nahlej
potreby viest dopravny prostriedok za vodica. Pokial by sme pri rieSeni toh-
to aplika¢ného problému dospeli k pravnemu zéveru, Ze zamestnavatel moze
monitorovat pracovisko zamestnanca aj pocas doby odpocinku aj pocas cer-
pania pracovnej pohotovosti, vznikda nam otazka, ktora ¢ast kabiny kamiéna
tvori pracovisko zamestnanca pracujiceho v cestnej doprave. Je celkom bezné,
ze kabina kamiodna sa sklada z dvoch ¢asti, pricom zadna ¢ast kamidna je pris-
posobend pre vodic¢a na travenie iného ¢asu, akym je pracovny cas vodica ka-
miénu. V aplika¢nej praxi zadna ¢ast kamidna je vybavena l6zkom, na ktorom
vodi¢ kamidénu travi minimalny denny alebo tyzdenny odpocinok.

Ak je kabina vodica kamiénu vybavena kamerovym systémom, ktory moze
byt sucastou GPS systému, vznika otazka, ¢i moze zamestnavatel monitoro-
vat pracovisko zamestnanca aj vtedy, ak sa prave zamestnanec nenachadza
v dopravnom prostriedku. Takuto situdciu spominame zamerne, pretoze dna
31. maja 2017 Eurdpska komisia predlozila nové pravidla, ktoré sa maju ty-
kat cestnej dopravy. Nové pravidla su stcastou viacerych legislativnych opat-
reni tykajucich sa cestnej dopravy, ktoré Eurdpska komisia zverejnila v ramci
tzv. cestného balicka (dalej len: ,,cestny balicek”). Tento cestny bali¢ek upravuje
cely rad legislativnych opatreni, ktoré sa, okrem iného, tykaju aj travenia doby
odpocinku vodi¢ov kamiénov. Eurdpska komisia planuje pre zamestnavate-
lov zaviest povinnost zabezpecit pre svojich vodicov travenie nepretrzitej doby
tyzdenného odpoc¢inku mimo dopravného prostriedku. V aplika¢nej praxi je
uplne bezné, ze najma vodici v nakladnej cestnej doprave travia dobu odpo-
¢inku v kabine dopravného prostriedku (kamidnu), ktora je vo svojej zadnej
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Casti vybavend plnohodnotnym lozkom. Takéto legislativne opatrenie ma za-
bezpecit vyssiu kvalitu odpocinku, nasledkom ¢oho sa zvysuje bezpe¢nost na
eurdpskych cestach.'® Pri tomto aplika¢nom probléme je potrebné zodpove-
dat otazku, ¢i moze za istych okolnosti tvorit kabina vodic¢a ako pracovisko
zamestnanca sukromie zamestnanca bez jeho osobnej pritomnosti. Sme toho
néazoru, ze moze, pokial by stcastou kabiny vodic¢a kamiénu boli veci, ktoré
by umoznili zamestnavatelovi napriklad zistit nabozenské vyznanie alebo se-
xudlnu orientdciu zamestnanca. Zaujimavou otazkou zostava pouzitie udajov
zozbieranych z GPS systému a ich nasledné pouzitie na vyvodenie pracovno-
pravnych dosledkov vo¢i zamestnancovi v podobe skonéenia pracovného po-
meru a ich pripustnost v civilnom sidnom konani ako jediného dokazného
prostriedku v konani o neplatné skon¢enie pracovného pomeru.

2.1.2 Informativny merac rychlosti

Medzi dalsi sposob monitorovania zamestnancov v cestnej doprave patri me-
ranie maximalnej povolenej rychlosti motorového vozidla, ktoré zamestna-
nec vedie po cestnej komunikacii. Najc¢astejsie ide o meranie rychlosti v areali
zamestnavatela. Najc¢astej$im dovodom pre zavedenie maximalnej povolenej
rychlosti v aredli zamestnavatela je zaistenie bezpe¢nosti a ochrany zdravia
vietkych zamestnancov zamestnavatela, pricom zamestnavatel takymto kona-
nim prispieva k elimindcii hluku a prachu na jeho pracovisku, ale aj vzniku
pracovnych trazov z dovodu kolizie motorového vozidla so zamestnancami
v aredli zamestnavatela. Nakolko najc¢astej$ou sankciou za poru$enie maximal-
nej povolenej rychlosti v aredli zamestnavatela je vyvodenie pracovnoprav-
nych dosledkov v podobe skonéenia pracovného pomeru z dévodu porusenia
pracovnej discipliny, povazujeme za potrebné sa tomuto aplikacnému problé-
mu bliz$ie venovat.

Pokial chce zamestnavatel zaviest vo svojom vyrobnom aredli maximalnu
povolent rychlost, moze takato povinnost pre svojich zamestnancov stanovit
vo svojom vnutornom predpise, ktorym je pracovny poriadok. S tymto pra-
covnym poriadkom musia byt vSetci dotknuti zamestnanci zamestnavatela
preukazatelnym sposobom v zmysle § 84 ods. 4 Zakonnika prace oboznameni.
Zaroven by mal zamestnavatel osadit pri vstupe do svojho vyrobného arealu
informacné tabule, ktoré informuji zamestnancov o obmedzeni maximalne;j

10 European Commission: Europe on the move. Social rules: Rest time for truck drivers.
Fact shee. p. 1 - 2. Dostupné na: https://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/mo-
bility-factsheet-road-initiatives-rest-time.pdf (prezerané dna 22. juna, 20:16 hod.).
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povolenej rychlosti v areali zamestnavatela na cestnych komunikéciach, ktoré
st vo vlastnictve zamestnavatela. Zamestnavatel moze zmerat maximalnu po-
volent rychlost viacerymi spésobmi, pri¢om najcastejsie pdjde o informacné
merace rychlosti, ktoré st zname z miest a obci Slovenska.

Podla aktualnej pravnej upravy uvedenej v Zakonniku prace Ziadny pravny
predpis nezakazuje takéto konanie zamestnavatelovi. V pracovnom poriadku
mdze zamestnavatel stanovit, ze pokial zamestnanec prekro¢i s motorovym vo-
zidlom maximélnu povolent rychlost, tak jeho konanie zaklada menej zavaz-
né porusenie pracovnej discipliny alebo zavazné porusenie pracovnej discip-
liny, pri¢om hranicu medzi zaloZenim menej zavazného porusenia pracovnej
discipliny a zavazného porusenia pracovnej discipliny by mal zamestnavatel
dostatocne jasne oddelit, a to prostrednictvom urcenia hranice prekrocenia
rychlosti jazdy v podobe kilometroch za hodinu. V pripade, ak zamestnanec
opakovane porusi pracovnu disciplinu svojim zavinenym konanim v podobe
prekrocenia maximalnej povolenej rychlosti, takéto konanie moze viest k vy-
vodeniu pracovnopravnych néasledkov z pracovného pomeru v podobe vypo-
vede z pracovného pomeru alebo okamzitého skoncenia pracovného pomeru.
V pripadnom civilnom sidnom konani o neplatné skoncenie pracovného po-
meru by sa okrem podmienok zavedenia monitorovacieho zariadenia v zmys-
le § 13 ods. 4 Zakonnika prace a splnenia u¢innosti vnutorného predpisu voci
zamestnancom v zmysle § 84 ods. 4 Zakonnika prace urcite skimala kalibracia
samotného meraca rychlosti a zavinenie zamestnanca.

Zamestnavatel v§ak nesmie za zZiadnych okolnosti udelit za prekroc¢enie ma-
ximalnej povolenej rychlosti zamestnancovi penaznu pokutu, a to ani vtedy,
ak by sa na moznosti jej udelenia priamo dohodol so zamestnancom. Takato
dohoda by bola v zmysle zasady numerus clausus absolatne neplatnd. V tejto
suvislosti ale vyvstdva otazka, aké moznosti md zamestnavatel pri vyvodeni
zodpovednosti vo¢i inym zamestnancom zamestnéavatela alebo vo¢i samostat-
ne zarobkovo ¢innym vodi¢om v zmysle § 10 zdkona o organizacii pracovného
¢asu v doprave, ktori pre zamestnavatela vykonavaju dopravné ¢innosti. Sme
toho ndzoru, Ze zamestnavatel by sa v ramci obchodnopravneho vztahu mo-
hol so samostatne zdrobkovo ¢innym vodi¢om dohodnut na zmluvnej pokute
titulom prekroc¢enia maximalnej povolenej rychlosti, ktora zaznamenava in-
formativny merac rychlosti v areali zamestnavatela. Pokial by sa zamestnava-
tel snazil vyvodit zodpovednost za porusenie maximalnej povolenej rychlosti
v jeho vyrobnom areali voci inym zamestnancom zamestnavatela a doméhal
by sa zaplatenia zmluvnej pokuty, sme toho nazoru, ze s takymto penaznym
narokom by zamestnavatel v civilnom stdnom konani nebol uspesny. To v§ak
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automaticky neznamena, Ze aplika¢na prax nevyvinula a¢inné prostriedky na
to, ako takyto zamestnavatel moze byt uspokojeny zaplatenim pripadnej pe-
naznej pokuty od druhého zamestnévatela zamestnanca. Najcastejsie druhy
zamestnavatel zamestnanca dobrovolne akceptuje uloZenie penaznej poku-
ty, ktord bola ulozena jeho zamestnancovi, pod sankciou prerusenia obchod-
nopravnych vztahov s druhym zamestnavatelom alebo pod sankciou zakazu
vstupu véetkych zamestnancov zamestnavatela do vyrobného aredlu druhé-
ho zamestnavatela. Vyska ulozenej penaznej pokuty sa potom stava predme-
tom rokovani pri uzatvarani réznych dohdd o generalnom urovnani a stava sa
predmetom rdéznych vzajomnych zapocitani pohladavok obidvoch zamestnd-
vatelov v ramci obchodnopravnych vztahov.

Pokial by maximalnu povolent rychlost prekrocil zamestnanec zamestnd-
vatela na verejnej komunikacii a proti takémuto zamestnancovi by sa nasledne
viedlo spravne konanie pred prisluénym dopravnym inspektoratom Policajné-
ho zboru Slovenskej republiky, zamestnavatel moze za takéto konanie vyvodit
vodi zamestnancovi pracovnopravne dosledky v podobe vypovede, ak takéto
jeho konanie zaklada podla vnutorného predpisu zamestnavatela minimalne
menej zavazné porusenie pracovnej discipliny. Ak sa v priebehu lehoty uvede-
nej v § 63 ods. 4 Zakonnika prace konanie zamestnanca, v ktorom mozno vi-
diet porusenie pracovnej discipliny stane predmetom konania iného organu,
mozno dat vypoved, ako aj okamzité skoncenie pracovného pomeru este do
dvoch mesiacov odo dia, ked sa zamestnavatel dozvedel o vysledku tohto ko-
nania. V zmysle sidnej praxe inym organom v zmysle § 63 ods. 4 Zakonnika
prace treba rozumiet organ, do pravomoci ktorého patri pravomoc posudzo-
vat konanie zamestnanca. Vysledkom konania moze byt v zmysle § 63 ods. 4
Zakonnika prace akékolvek ¢o i len ¢iastkové zistenie iného organu, ktoré vy-
plyva z jeho pravomoci." Nemusi ist o zaver, ktory vyplyva z pravoplatného
rozhodnutia iného prislusného organu v zmysle § 63 ods. 4 Zakonnika pra-
ce.?

2.1.3 Dalsie spésoby monitorovania zamestnancov

Ako bolo naznacené, medzi dal$ie sposoby monitorovania zamestnancov
v cestnej doprave patri monitorovanie a kontrola prostrednictvom wmystery
shoppingu alebo prostrednictvom samotnych cestujucich. Mystery shopping

11 OLSOVSKA, A.: Skonéenie pracovného pomeru. Bratislava: Wolters Kluwer, 2015, str. 83,
ISBN 978-80-7552-001-2.
12 Rozsudok Najvyssieho sidu Slovenskej republiky, sp. zn.: 3 Cdo 134/2005.
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mozno charakterizovat ako kontrolu zamestnancov prostrednictvom utajenej
identity. Mystery shopping ako kontrolu s utajenou identitou nemusi v apli-
ka¢nej praxi uskutoc¢novat len sam zamestnavatel. Je celkom bezné, Ze zamest-
névatel poveri svojich veducich zamestnancov, aby v ramci utajenej identity
ako cestujuci skontrolovali vykon prace vodi¢ov dopravnych prostriedkov.
Na kontrolu svojich zamestnancov prostrednictvom utajenej identity si moze
zamestnavatel objednat rézne $pecidlne agentury, ktoré za odplatu ponuka-
ju svoje sluzby pre zamestnavatela tak, Ze anonymnym spésobom uskuto¢nia
v dopravnom prostriedku pravidelné alebo ndhodné kontroly zamerané na vy-
kon préce vodi¢ov alebo obsluhujiceho personalu dopravného prostriedku.
Z takejto formy ,kontroly“ v sicasnej dobe profituje ¢oraz viac a viac agen-
tar. Z vykonu kontroly utajeny cestujuci vyhotovi audiovizualny zaznam, kto-
ry odovzda samotnému zamestnavatelovi. Pri takejto skrytej forme kontro-
ly dochddza k spracovaniu osobnych tdajov bez vedomia zamestnanca, ¢im
dochadza k naruseniu sikromia zamestnanca na pracovisku prave tym, Ze je
utajenym sposobom monitorovany prostrednictvom tretich osob. Takato for-
ma utajenej kontroly nemd v sticasnej dobe pravny zaklad v Zakonniku pra-
ce. Zamestnavatel je opravneny sam alebo prostrednictvom svojich veducich
zamestnancov kontrolovat vykon prace svojich zamestnancov, avsak nie pros-
trednictvom tretich osob a sticasne menej invazivnymi sposobmi kontroly,
ktoré neporusuju zakladné ludské pravo zamestnanca na sukromny zivot."
Dalsiu formu kontroly zamestnancov pracujicich v cestnej doprave usku-
to¢nujui samotni cestujtici. Nie nadarmo sa medzi vodi¢mi autobusov hovori,
ze: ,najvacsim nepriatelom vodica autobusu je jeho cestujiici. S plosnym roz-
vojom internetizdcie a s rozvojom novych aplikécii sa osobnym cestnym do-
pravcom otvaraju rozne moznosti kontroly svojich zamestnancov prave pros-
trednictvom cestujicich, ktori maji spatni moznost ohodnotit kvalitu sluzieb
obsluhujticeho personalu dopravného prostriedku. Tym cestujicim, ktori si
zakupili cestovny listok cez internet, maju moznost dopravcovia zaslat do-
taznik kvality poskytovanych sluzieb. Cestujuci, ktori si nekupili cestovny lis-
tok cez internet (dopravcovi nie je zndma e-mailovd adresa cestujiiceho), maju
moznost ohodnotit kvalitu sluzieb obsluhujuceho persondlu dopravného pros-
triedku prostrednictvom rdznych aplikacii. Je pomerne beznou skuto¢nostou,
ze takého informacie st podklad pre zamestnavatela, ktory sa na zaklade ana-
lyzy tychto vystupov rozhoduje, akym sposobom tieto informacie ovplyvnia

1 BARANCOVA, H.: Nové technoldgie v pracovnom prave a ochrana zamestnanca (moz-
nosti a rizikd). Praha: Leges, 2016, str. 52 a 53, ISBN 978-80-7502-176-2.
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pracovnopravny vztah medzi zamestnancom a zamestnavatelom. V aplika¢ne;j
praxi je bezné, Ze pokial sa na konkrétnej autobusovej linke vyskytne viacero
staznosti na obsluhujuci personal dopravného prostriedku, zamestnavatel vy-
vodi voéi svojim zamestnancom pracovnopravne postihy v podobe neprizna-
nia mimoriadnej odmeny za prislusny kalendarny mesiac, alebo zamestnan-
covi uloZi upozornenie za nepriaznivé plnenie pracovnych uloh. Nie je ni¢im
vynimo¢nym, Ze tieto informacie ziskané priamo z mobilnych aplikacii od sa-
motnych cestujucich st podkladom pre skonéenie pracovnopravneho vztahu
zamestnanca so zamestnavatelom.

Daldim pomerne beznym spdsobom, ako zamestnavatel moze voci zamest-
nancom Vv cestnej doprave uskutocnit vykon kontroly, je prostrednictvom vy-
konania orienta¢nej dychovej skisky zameranej na pritomnost alkoholu v dy-
chu zamestnanca. Takito kontrola sa najcastejsie uskutocnuje v priestoroch
zamestnavatela a moze ju vykonat samotny zamestnavatel alebo nim povereny
veduci zamestnanec. Najéastej$im subjektom vykonu kontroly su vodi¢i do-
pravnych prostriedkov, pricom s rozvojom palubnych sluzieb nie je vylucené,
ze sa vykonaniu takejto dychovej skusky zameranej na pritomnost alkoholu
v dychu méze podrobit okrem vodi¢a dopravného prostriedku aj cely palubny
personal. Pravny zédklad pre uskuto¢nenie vykonu takejto kontroly tvori zakon
¢. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci v zneni neskorsich
predpisov (dalej len: ,,zdkon o BOZP*). Podla § 12 ods. 1 pis. 1) zdkona o BOZP
je zamestnanec povinny sa podrobit vy$etreniu, ktoré vykonava zamestnava-
tel alebo prislusny organ $tatnej spravy, aby zistil, ¢i zamestnanec nie je pod
vplyvom alkoholu, omamnych latok alebo psychotropnych latok. Okruh za-
mestnancov zamestnavatela a inych osdb opravnenych dat zamestnancovi po-
kyn, aby sa podrobil vySetreniu, uvedie zamestnavatel v pracovnom poriadku
alebo vo vnttornom predpise. Dychovt skisku mdze zamestnanec odmiet-
nut iba v pripade, Ze ma lekarske potvrdenie o zavaznej prekazke, ktora zne-
moznuje suvisly vydych do alkohol testera. Takouto zavaznou prekazkou moze
byt napriklad tazkd astma. Niektoré alkohol testery vSak staci prilozit k tistam
zamestnanca a na vykonanie dychovej skasky nie je potrebny savisly vydych
do alkohol testeru. Pokial vykon kontroly neuskuto¢nuje priamo zamestnava-
tel ale napriklad vedudci zamestnanec, mal by zamestnavatel takouto ¢innos-
tou pisomne poverit konkrétneho zamestnanca, ak takéto pisomné poverenie
nie je sucastou vnutorného predpisu alebo pracovného poriadku. Pri vykona-
ni dychovej skasky zameranej na pritomnost alkoholu v dychu zamestnanca
by mal byt pritomny aspon jeden nezavisly svedok a o vysledku kontroly by
mala byt spisana zapisnica alebo protokol o vykonani dychovej skusky. Pokial
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je to z personalnych dévodov mozné, odporucame, aby nezavislym svedkom
pri dychovej skuske bol prave zastupca zamestnancov pre bezpe¢nost a ochra-
nu zdravia pri praci. Je beznou praxou, Ze z dévodu pravnej istoty sa zvykne
orienta¢na dychova skuska opakovat s odstupom minimaélne desiatich minut,
pri¢om sa zvyknt vykonat az tri dychové skasky. Pokial zamestnanec s vysled-
kom dychovej skusky nestihlasi, mal by dobrovolne vyhladat spolu s pritom-
nymi osobami zdravotnicke zariadenie, ktoré tomuto zamestnancovi odobe-
rie biologicky materidl na zistenie pritomnosti alkoholu v jeho tele. Protokolu
o vykonani dychovej skusky je potrebné venovat nalezitu pozornost, pretoze
najéastej$ie byva jedinym doékaznym prostriedkom v konani o neplatné skon-
¢enie pracovného pomeru. V nedavnej dobe sa v pomerne ostro kritizovanom
rozhodnuti k problematike alkoholu na pracovisku vyjadril Najvyssi stud Ces-
kej republiky. V prejednavanom pripade bol zamestnancovi pred zaciatkom
pracovnej zmeny zisteny alkohol vo vyske 0,32 promile alkoholu, pri druhej
dychovej sktske o pol hodiny neskédr 0,23 promile alkoholu a pri odbere krvi
vo vecernych hodinach 0,11 % promile alkoholu v krvi. Zamestnancovi bola
nésledne udelend vypoved pre zavazné porusenie pracovnej discipliny. Naj-
vy$si sid Ceskej republiky po preskimani vietkych okolnosti pripadu dosiel
k zaveru, Ze pozitie alkoholu samo osebe zamestnancom nemusi vzdy automa-
ticky znamenat zavazné porusenie pracovnej discipliny, aby mohol byt so za-
mestnancom okamzite skonceny pracovny pomer. Pozitivne zistenie alkoholu
v krvi zo strany zamestnévatela nezaklada automaticky na strane zamestnanca
zavazné porusenie pracovnej discipliny, pre ktoré by mohol dat zamestnavatel
zamestnancovi okamzité skonéenie pracovného pomeru.'* Najvyssi stid Ceskej
republiky v predmetom rozhodnuti poukazal na hladiska, ktoré musia byt pri
hodnoteni miery zdvaznosti konania zamestnanca brané do uvahy. Takymto
hladiskom je funkcia, ktort zamestnanec zastéva, postoj k plneniu pracovnych
uloh, doba a situacia, za ktorych doslo k poruseniu pravnych prepisov, miera
zavinenia zamestnanca, sposob a intenzita porusenia konkrétnych povinnosti
zamestnanca, ¢i svojim konanim spdsobil zamestnancovi $kodu a pod."

2.2 Verejny zaujem

Zakonnik prace nepozna pojem verejny zaujem. Verejny zaujem je z pohla-
du prava neurditym pravnym pojmom. Verejny zdujem predstavuje hodnotu,

14 Rozsudok Najvyssieho siidu Ceskej republiky, sp. zn.: 21Cdo 4733/2015.
'* Dostupné na: https://www.epravo.cz/top/clanky/je-alkohol-na-pracovisti-vzdy-duvo-
dem-k-vypovedi-105684.html (prezerané dna 16. 11. 2017, 17:35 hod.).
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ktora je niekedy nadradena nad zakladné ludské pravo a inokedy, podla pova-
hy zaujmu, je nadradeny nad viaceré zakladné prava a slobody. V pripade nie-
kolkych dotknutych zakladnych prav mozno vyvodit, Ze existenciu verejné-
ho zaujmu na obmedzeni jedného zakladného prava vylu¢uje preskiimanie na
obmedzeni dalsieho zakladného prava.'® V danom pripade sa pytame, ¢i ne-
existuje verejny zaujem celej spolocnosti na tom, aby boli za kazdych okolnosti
dodrziavané pravne predpisy zaistujuce ucastnikom premavky na pozemnych
komunikacidch ich bezpe¢nost. Ako bolo poukdzané, jednym z hlavnych do-
vodov zavadzania monitorovacich zariadeni do dopravnych prostriedkov je
vykon kontroly zamestnavatela, ¢i jeho zamestnanci dodrziavaji pravne pred-
pisy v oblasti cestnej dopravy, ako napriklad dodrziavanie maximalneho po-
voleného denného pracovného ¢asu, doby odpocinku, bezpe¢nostné prestav-
ky alebo maximalnu povolent rychlost na pozemnej komunikdcii. V pripade,
ak by doslo k vyvodeniu pracovnopravnej zodpovednosti voci zamestnancovi
v podobe skonéenia pracovného pomeru na zaklade ziskania jediného dokazu
z monitorovania zamestnanca, sid by mal v otazke pripustnosti takéhoto do-
kazu prihliadnut, okrem iného, na zaujem celej spolo¢nosti, ¢i ma nasa spo-
lo¢nost zdujem na tom, aby profesionalni vodi¢i porusujici svoje povinnosti
vyplyvajice z osobitnych pravnych predpisov viedli aj nadalej vozidla na po-
zemnych komunikaciach. Sme si vedomi skuto¢nosti, Ze takyto verejny zaujem
by sa mal primarne zohladnit pri vyvodeni zodpovednosti vo¢i takémuto vo-
di¢ovi v spravnom, resp. trestnom konani, av§ak sme toho nazoru, Ze konajuici
std by v pripadnom sudnom konani mal zohladnit verejny zaujem spolo¢nosti
vtedy, ak sa voci takémuto zamestnancovi zaroven nevedie spravne alebo trest-
né konanie, pretoze porusenie pravnej povinnosti zistil len sam zamestnavatel
z ndhodného monitorovania zamestnanca.

Sme toho nazoru, Ze ak k monitorovaniu zamestnancov v cestnej doprave
dochadza v nami vyssie uvedenych situdciach, takéto monitorovanie je v zmys-
le zasady legality, legitimity, proporcionality a pritomného verejného zdujmu
spolo¢nosti nad dodrziavanim pravnych povinnosti vyplyvajucich pre zamest-
nancov ako profesionalnych vodi¢ov z prislusnych osobitnych pravnych pred-
pisov ospravedlnitelné a akceptovatelné. V pripadnom stidnom konani by mal
konajuci sud akceptovat ddkazy ziskané z monitorovania zamestnancov, aj ked
samotné monitorovanie zamestnancov vykazuje ospravedlnitelny zasah do sa-
kromia zamestnanca.

16 DRGONEQ, J.: Ustava Slovenskej republiky. Komentdr. Teéria a prax. 1. vyd. Bratislava:
C. H. Beck, 2015, str. 538, ISBN 978-80-89603-39-8.
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Zaver

Monitorovanie zamestnancov prostrednictvom novych informaénych a ko-
munikaénych technolégii je novym fenoménom pracovného prava v digital-
nej dobe. Zamestnavatelia v sti¢asnej dobe stale hladaju nové sposoby, ako by
mohli v ramci legislativneho ramca de lege lata monitorovat vykon svojich za-
mestnancov bez toho, aby samotni zamestnanci mali vedomost o tom, Ze je
ich vykon prace monitorovany. S monitorovanim zamestnancov je izko spo-
jend ochrana sukromia zamestnanca, ktora je v mnohych pripadoch narusena
prave skrytym monitorovanim zamestnancov bez ich vedomia. Ako uz bolo
uvedené, monitorovanie zamestnancov v cestnej doprave je vsak podla nasho
nazoru ovplyvnené urcitymi $pecifikami, za ktorych sa monitorovanie usku-
tocnuje. Pri pomyselnom vazeni na tzv. miskdch vdah prava na ochranu stikro-
mia zamestnanca a na druhej strane prava zamestndvatela na kontrolu vykonu
prace svojich zamestnancov je potrebné zohladnit verejny zaujem celej spoloc-
nosti na tom, aby zamestnanci pracujuci v cestnej doprave riadne dodrziava-
li bezpe¢nost a ochranu zdravia pri praci nielen seba, ale aj ostatnych ¢lenov
posadky osobného dopravného prostriedku, cestujucich a ostatnych castni-
kov cestnej preméavky na pozemnych komunikaciach. Z uvedeného doévodu je
pri vyvodeni zodpovednosti z pracovného pomeru v podobe vypovede alebo
okamzitého skoncenia pracovného pomeru potrebné postupovat velmi obo-
zretne v zavislosti od intenzity porus$enia pracovnej discipliny a celospolocen-
skej Skodlivosti konania zamestnanca.'” Zaroven v$ak dodavame, Ze pracovné
pravo nie je prostriedkom na vyvodenie celospolo¢enskej zodpovednosti §ta-
tu voci jednotlivcovi. Takuto ulohu ma predovsetkym priestupkové konanie

17 Priklad: Prostrednictvom tzv. mystery shoppingu by priamo sam zamestnavatel vodi¢a
autobusu zistil, ze vodi¢ autobusu na Zelezni¢nom priecesti vosiel na Zelezni¢né prie-
cestie v Case, ked na nom svietili prerusovane dve ¢ervené vystrazné svetla a bola ak-
tivovana vystrazna zvukova signalizdcia, ktord informuje vSetkych tcastnikov cestnej
premavky, ze od tohto momentu plati absolttny zédkaz vstupu na Zelezni¢né priecestie.
Nakolko vodi¢ autobusu porusil svoju povinnost vyplyvajicu z osobitného predpisu,
ktort zamestnavatel podla vnatornych predpisov povazoval za zdvazné porusenie pra-
covnej discipliny, bolo mu dorucené okam?zité skoncenie pracovnej discipliny. V sud-
nom konani neplatnost skonc¢enia pracovného pomeru by sa pravdepodobne riesila ako
predbezna otazka pripustnost monitorovania vodic¢a autobusu v kontexte zasahu do
jeho stikromia. Na druhej strane by mal vziat konajuci sud do Gvahy, ¢i mé spolo¢nost
zaujem na tom, aby na pozemnych komunikaciach posobili vodici autobusov, ktorych
konanie moze mat pre celt spolo¢nost mimoriadne tragické nasledky v kontexte mozne;j
zrdzky autobusu, resp. kamionu a vlaku. Napriklad zrédzka vlaku a autobusu 21. 2. 2009
pri obci Polomka v okrese Brezno, kde zahynulo 12 Iudi.
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v ramci spravneho prava a trestné konanie v ramci trestného prava. Nie v§ak
kazdé zavazné porusenie pracovnej discipliny vodi¢a dopravného prostried-
ku je rieSené v ramci spravneho konania. Takyto aplikaény postup by sa pod-
la nagho nazoru mal uplatnit len vtedy, ak porusenie povinnosti vyplyvajtcich
z pravidiel premavky na pozemnych komunikacidch nie je predmetom sprav-
neho konania, trestného konania alebo iného disciplinarneho alebo kiarneho
konania pred inym organom.

V ramci legislativnych navrhov de lege ferenda si myslime, ze aktualna prav-
na Gprava uvedena v § 7 ods. 1 zakona o organizacii pracovného ¢asu v dopra-
ve tykajuca sa vymedzenia mobilného zamestnanca sposobuje viaceré prav-
ne problémy, predovsetkym v oblasti pracovného ¢asu v doprave. Z pohladu
ochrany sukromia zamestnanca pri legislativnom vymedzeni pojmu pracovis-
ko mobilného zamestnanca v zmysle § 8 ods. 4 v spojeni s definiciou mobil-
ného zamestnanca v zmysle § 7 ods. 1 zékona o organizdcii pracovného ¢asu
rovnako tak spdsobuje aplika¢né problémy v otazke vymedzenia pracoviska
mobilného zamestnanca, ktoré médze byt na zaklade § 13 ods. 4 Zakonnika
prace monitorované. Z uvedeného dévodu navrhujeme, aby sa za mobilného
zamestnanca v zmysle § 7 ods. 1 zdkona o organizacii pracovného ¢asu v do-
prave povazoval kazdy zamestnanec, ktory vykonava dopravné ¢innosti v cest-
nej doprave pre zamestnavatela v pracovnopravnom vztahu a nie podla aktu-
alneho pravneho stavu v pracovnom pomere. Takymto krokom by sa, okrem
iného, prispelo k dlhodobému odstraneniu aplika¢nych problémov stuvisiacich
s aplikaciou zakona o organizdcii pracovného ¢asu v doprave na zamestnan-
cov, ktori vykondvaju dopravné ¢innosti pre zamestnavatela na zaklade jednej
z dohdd o vykonani prac mimo pracovného pomeru.

Pri pohlade na legislativinu upravu podmienok vykonu kontroly zamestnan-
cov zo strany zamestnéavatela, ktoré st uvedené v § 13 ods. 4 Zdkonnika pra-
ce, musime skonstatovat, Ze uvedena legislativna uprava obsiahnuta v tomto
ustanoveni sa ndm prinajmensom javi, akoby zaostavala za aplika¢nou praxou,
pricom v nej spdsobuje mnoho otaznikov. Sme toho nazoru, Ze aplika¢na prax
by ocenila, keby legislativna uprava v Zakonniku prace priamo odpovedala
na otazku, ¢i mozno monitorovat zamestnancov aj mimo pracoviska a mimo
rdamca jeho pracovného ¢asu. Sme toho nazoru, Ze monitorovanie zamestnan-
cov mimo jeho pracoviska a mimo jeho pracovného ¢asu by malo byt vyslovne
v Zakonniku prace zakazané. Ako uz bolo poukazané, k naruseniu stikromia
zamestnanca na pracovisku moze dojst aj vtedy, ak dochadza k monitoringu
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pracoviska zamestnanca, na ktorom sa samotny zamestnanec nenachadza.'®
V zmysle ustanovenia § 13 ods. 4 Zakonnika prace vyplyva, ze zamestnavatel
nesmie narusat sukromie zamestnanca na pracovisku tym, Ze ho monitoruje.
Gramatickym vykladom tohto ustanovenia dospejeme k pravnemu zaveru, ze
je v iom vyjadreny explicitne zdkaz nartsat sikromie zamestnanca tym, Ze za-
mestndavatel by monitoroval jeho osobu ako Iudsku bytost, a to réznymi spo-
sobmi. Gramatickym vykladom, ktory je v aplikac¢nej praxi velmi rozsireny,
nie je podla nagho nazoru mozné jednoznac¢ne dospiet k pravnemu zaveru, ze
zakazuje narusat sikromie zamestnanca tym, Ze jeho priamo ako ludsku by-
tost zamestnavatel nemonitoruje. Na druhej strane je potrebné dodat, ze jed-
notlivé spdsoby monitorovania zamestnancov uvedené v § 13 ods. 4 Zakon-
nika prace st uvedené demonstrativne, avSak gramatickym vykladom podla
nasho nazoru mozno dospiet k pravnemu zaveru, zZe ide o taxativny vypocet
sposobov monitorovania zamestnancov najma v dosledku absencie slova ,, naj-
md*“. Z uvedenych dévodov odporucame, aby bolo priamo v Zakonniku prace
pred jednotlivymi spdsobmi monitorovania zamestnancov vlozené slovo ,,naj-
md“a aby toto ustanovenie priamo zakazovalo nartsat sikromie zamestnanca
tym, Ze zamestnavatel monitoruje nielen jeho, ale aj samotny priestor zamest-
nanca alebo spolo¢né priestory zamestnavatela bez jeho pritomnosti v nich.
Nakolko je Zakonnik prace primarne urceny $irokej laickej verejnosti, necha-
vame na zvazenie, ¢i by sa v danom ustanoveni nemali premietnut nové spo-
soby monitorovania zamestnancov, ktoré priamo zakonodarca inkorporuje do
demonstrativneho vypoctu spésobov monitorovania zamestnancov.

Zaroven je potrebné podotknut, ze pokial zamestnavatel zavadza kontrol-
ny mechanizmus, je povinny prerokovat so zastupcami zamestnancov rozsah
kontroly, spdsob jej uskuto¢nenia, ako aj dobu jej trvania a splnit si informa¢na
povinnost vo¢i zamestnancom. Negativom aktudlnej pravnej upravy Zakonni-
ka prace je, Ze nam presne nedefinuje, ako ma dojst k prerokovaniu predmet-
nej veci so zastupcami zamestnancov. V aplika¢nej praxi odporucame, aby sa
prerokovanie uskuto¢nilo pisomnou formou, pri¢om zo samotného priebehu
prerokovania bude vyhotovena pisomna zapisnica o prijatych opatreniach. No
opit gramatickym vykladom mozno dospiet k pravnemu zaveru, Ze takdto po-
vinnost ma zamestnavatel voci zastupcom zamestnancov len vtedy, ak pocas

18 Napriklad vtedy, ak by zamestnavatel monitoroval prostrednictvom videokamery pries-
tor kancelarie alebo dopravného prostriedku zamestnanca mimo jeho pracovného ¢asu,
ked sa zamestnanec na pracovisku nenachadza. K narudeniu sukromia by mohlo dojst
vtedy, ak by z takychto zdznamov sa zamestnavatel dozvedel sexudlnu orientaciu alebo
vierovyznanie zamestnanca.
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trvania pracovnopravnych vztahov svojich zamestnancov zavadza kontrolny
mechanizmus. Ustanovenie § 13 ods. 4 Zakonnika prace vsak nedéva jedno-
znaént odpoved na otazku, ¢i ma zamestnavatel takdto povinnost aj vtedy, ak
na svojom pracovisku uz zaviedol kontrolny mechanizmus a az nasledne za-
¢al prijimat zamestnancov do zamestnania. Sme toho nazoru, Ze takidto povin-
nost ma zamestnavatel aj vtedy, ak na svojom pracovisku uz zaviedol kontrol-
ny mechanizmus a az nasledne zacal prijimat zamestnancov do zamestnania,
pretoze opacny vyklad by zamestnavatefom mohol poskytnat navod na ob-
chadzanie tohto ustanovenia Zakonnika prace. Z uvedeného dévodu vsak na-
vrhujeme, aby sa aktudlna pravna tuprava doplnila v poslednej vete ustanove-
nia § 13 ods. 4 Zdkonnika prace o skutkova situdciu, ze takito povinnost ma
zamestnavatel aj vtedy, ak nielen zavadza kontrolnych mechanizmus, ale ked
uz aj zaviedol na svojom pracovisku alebo v jeho spolo¢nych priestoroch kon-
trolny mechanizmus. V aplika¢nej praxi je pomerne bezné, ze samotné pre-
rokovanie tykajuce sa zavadzania kontrolného mechanizmu uskuto¢nia pred-
stavitelia odborovej organizacie, ktord pdsobi u zamestnavatela. V pripade, ak
popri sebe posobi odborova organizacia a zamestnanecka rada, pravo na pre-
rokovanie patri zamestnaneckej rade, pricom zavadzanie kontrolného mecha-
nizmu sa mdze tykat podstatne viac zamestnancov, ktori su ¢lenmi odborove;j
organizacie, ktora rovnako tak posobi u zamestnavatela. Nakolko je v aplikac-
nej praxi pomerne bezné, Ze vytvorenie zamestnaneckej rady popri odborovej
organizacii je icelové s cielom obmedzit prava odborovej organizacie, takymto
sposobom moze dojst k oslabeniu prava zamestnancov na ochranu sikromia
tym, ze na novo konstituovant zamestnaneckt radu prejde opravnenie na pre-
rokovanie veci so zamestnavatelom, pricom v aplika¢nej praxi nevyvinu ziad-
ny tlak na zamestnavatela, aby nezavadzal kontrolny mechanizmus v takom
rozsahu, v akom on sam navrhuje a pozaduje.

Resumé

The issue of employee monitoring is a new phenom that labor law has to solve
at the threshold of the digital age. Employers are developing increasingly in-
novative ways, how to monitor their stuft that disrupt employees’s privacy. In
the present article, the author deals with the monitoring employees in road
transport. In the first part of this article author points on the legal framework
for the protection of employee’s privacy and individual methods of monitor-
ing employees. In the second part, the author deals with the different methods
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of monitoring employees, which are used by employers in road transport with
an emphasis on GPS monitoring. In the final part, the author summarizes the
collected knowledge and try to suggest appropriate legislative measures, which
can be considered as inspirational.
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Uvod

Monitorovanie elektronickej komunikdcie zamestnancov a ich aktivit na inter-
nete sa stalo u¢innym néstrojom kontroly plnenia pracovnych tloh, vyuziva-
nia pracovného ¢asu, dodrziavania pracovnej discipliny a povinnosti ml¢an-
livosti, pripadne kontroly zdkazu vyuzivat pracovny pocita¢, resp. pracovnu
elektronickd adresu vylu¢ne na plnenie pracovnych uloh. Pracovné prostre-
die prestava byt zaloZené na dovere napriek tomu, Ze na to, aby boli pracov-
nopravne vztahy prinosné, musia byt zalozené na vzajomnej dovere, ¢o kon-

! Prispevok je sucastou rieSenia grantovej ilohy APVYV, projekt ¢. APVV-15-0066 s naz-
vom ,,Nové technoldgie v pracovnom prave a ochrana zamestnanca®
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Statovala aj Velkd komora Eurdpskeho sudu pre ludské prava (dalej len ,\Vel-
ka komora“).?

Slovenski zamestnavatelia precizuji svoju internt pravnu upravu tykajacu
sa zasahov do sukromia svojich zamestnancov, vratane moznosti monitorova-
nia elektronickej komunikacie, a to na legalnom zéklade, ktorym je § 13 ods. 4
zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,,Zakonnik prace®), z ¢oho odvodzuju svoj predpoklad, ze e-mail, ktory
prichadza na pracovisko, je primarne pracovny. Treba vSak upozornit na to, ze
pracovné prostredie je jednym z vyznamnych faktorov, ktory ludia zvazuju pri
vybere povolania, ale aj pri zotrvani v niom. Pozitivne aj negativne faktory pra-
covného prostredia ovplyviuju spravanie, nélady, pocity zamestnanca a odzr-
kadluju sa predovsetkym na jeho praci a v zdravotnom stave.’

Vécsina zamestnavatelov pristupuje k skenovaniu e-mailov s cielom detek-
cie vopred urc¢eného obsahu. Je v§ak nevyhnutné zabezpecit, aby tym nebola
dotknuta dovernost komunikdacie. Pri skriningu elektronickej posty je nevy-
hnutné zabezpecit, aby obsah e-mailov a priloh ostal v tajnosti, s ich obsahom
sa nesmie oboznamit ind osoba okrem prijemcu; v pripade ndjdenia virusu
musi nainstalovany softvér poskytovat dostato¢né zaruky zachovania dover-
nosti korespondencie; ak sa antivirusové opatrenie uskuto¢iiuje formou ske-
novania obsahu, malo by sa spuastat automaticky a vylu¢ne len na tento acel.
Nesmie dochddzat k analyze obsahu e-mailov zo Ziadneho iného dévodu.*

Spolu s precizovanim pravnej Gpravy sa vyvija aj judikatura vo veciach su-
visiacich s monitorovanim zamestnancov zamestnavatelom a otazka ,,ocaka-
vanej miery sukromia“ na pracovisku sa v uvahach sudov priklana na stra-
nu zamestnavatela. Rovnaky trend potvrdil aj rozsudok Komory Eurépskeho
suidu pre ludské prava vo veci Barbulescu versus Rumunsko z 12. janudra 2016,
ktoré sa priklonilo na stranu zamestnavatela. Pohlad na vec pod inym uhlom
vSak prichadza rozsudkom Velkej komory, ktord dia 5. septembra 2017 vo veci
rozhodla odlisne. Toto rozhodnutie bude mat jednoznac¢ne vplyv aj na dalsie
pravne posudzovanie analogickych pripadov, a to z pohladu dodrzania zasad

o

Rozsudok Velkej komory Eurépskeho sudu pre fudské prava zo diia 12. septembra 2011
vo veci Palomo Sanchez a dalii proti Spanielsku staznosti & 28955/06, ¢. 28957/06,
¢.28959/06 a ¢. 28964/06.
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vymedzenych Velkou komorou. Popri posudzovani legitimity, legality a pro-
porcionality zasahu bude potrebné zohladnit aj iné aspekty, ktoré suvisia naj-
mé s informa¢nymi povinnostami zamestnavatela vo vztahu k buducej moz-
nosti monitorovat svojich zamestnancov.

1 Ochrana elektronickej komunikacie

Ochrana kore$pondencie, listového tajomstva a tajomstva prepravovanych
sprav a ochrana komunikacie je predmetom ochrany medzinarodnych doho-
vorov, Ustavy Slovenskej republiky, ako aj osobitnych predpisov. Eurépsky do-
hovor o ochrane ludskych prav a zdkladnych slobod z roku 1950 (dalej len
»Dohovor®) v ¢lanku 8 zarucuje pravo na re$pektovanie sikromného a rodin-
ného Zivota, obydlia a kore$pondencie, pri¢com opraviiuje $tat do tohto prava
zasahovat iba v pripadoch, ked je to v stlade so zakonom a nevyhnutné v de-
mokratickej spolo¢nosti v zdujme ndrodnej bezpecnosti, verejnej bezpecnos-
ti, hospodarskeho blahobytu krajiny, predchddzania nepokojom a zlo¢innosti,
ochrany zdravia alebo moralky alebo ochrany prav a slobod inych.® Rovnaké
pravo na respektovanie sukromného a rodinného Zivota, obydlia a komunika-
cie priznava jednotlivcovi aj Charta zakladnych prav Eurdpskej unie v ¢lan-
ku 7.7 Ustava Slovenskej republiky v ¢ldnku 22 zarucuje listové tajomstvo, ta-
jomstvo dopravovanych sprav a inych pisomnosti a ochranu osobnych udajov.
Nikto nesmie porusit listové tajomstvo ani tajomstvo inych pisomnosti a z4-
znamov, ¢i uz uchovavanych v sukromi alebo zasielanych postou, alebo inym
sposobom s vynimkou pripadov ustanovenych zdkonom a rovnako zarucuje
tajomstvo sprav podavanych telefénom, telegrafom alebo inym podobnym za-
riadenim.®

Dalsimi predpismi stvisiacimi s ochranou stikromia je zdkon ¢&. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik, v zneni neskorsich predpisov a zakon ¢&. 122/2013 Z. z.
o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
zakona €. 84/2014 Z. z. Ochranu stukromia a osobnych udajov v elektronickej

¢ Eur6psky dohovor o ochrane ludskych prav a zékladnych slobod, publikovany v zneni
niektorych protokolov v Zbierke zakonov pod ¢. 209/1992 Zb. (Protokol ¢. 11 publiko-
vany osobitne v Zbierke zakonov pod ¢. 102/1999 Z. z.).

7 Charta zdkladnych prav Eurépskej tinie, 2012/C 326/02, dostupné na: http://eur-lex.
europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:12012P/TXT&from=SK.

¢ Ustavny zékon & 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky v platnom znen.
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komunikacii upravuje aj § 55 az 63 zakona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych
komunikacidch v zneni neskorsich predpisov.

Pravna tprava § 13 ods. 4 a 5 Zakonnika prace upravuje moznost zamest-
névatela za istych podmienok zasiahnut do stkromia zamestnanca. Zamestnd-
vatel nesmie bez vaznych dévodov spocivajicich v osobitnej povahe ¢innosti
zamestnavatela narusat sikromie zamestnanca na pracovisku a v spolo¢nych
priestoroch zamestndvatela tym, ze ho monitoruje, vykonava zaznam telefo-
nickych hovorov uskuto¢iovanych technickymi pracovnymi zariadeniami za-
mestnéavatela a kontroluje elektronicku postu odoslanti z pracovnej elektronic-
kej adresy a doru¢ent na tato adresu bez toho, aby ho na to vopred upozornil.
Ak zamestnévatel zavddza kontrolny mechanizmus, je povinny prerokovat so
zastupcami zamestnancov rozsah kontroly, sposob jej uskutocnenia, ako aj
dobu jej trvania a informovat zamestnancov o rozsahu kontroly, spdsobe jej
uskutoénenia, ako aj o dobe jej trvania.’

V tejto stvislosti je vhodné upriamit pozornost aj na nespravne uvahy za-
mestnéavatela zahrnat priamo do pracovnej zmluvy sthlas zamestnanca s jeho
monitorovanim. ISlo by o pravny ukon, ktorym by sa zamestnanec vopred
vzdaval svojich prav, a preto by bol povazovany za absolutne neplatny.'

2 Vybrané rozhodnutia slovenskych sudov v stvislosti
s monitorovanim elektronickej komunikacie

Vo véeobecnosti mozno konstatovat, ze judikatura slovenskych sudov v pri-
padoch suvisiacich s monitorovanim elektronickej komunikacie sa v posled-
nych rokoch priklonila na stranu zamestnavatela. Hoci podmienky zdsahu do
stikromia su v Zakonniku prace explicitne upravené, pravne uvahy sudov uve-
dené v oddvodneniach predmetnych rozhodnuti sa nie vzdy dostato¢ne vy-
sporiadali s ich splnenim v etape pred zac¢atim monitorovania zamestnancovej
elektronickej komunikacie.

? Zakon ¢. 311/2002 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov.

10 Blizsie pozri: BARANCOVA, H. Nové technolégie v pracovnom prave a ochrana zamest-
nanca (moznosti a rizikd). 1. vyd. Praha: Leges, 2016, 208 s. ISBN 978-80-7502-176-2.
MORAVEK, J. Ochrana osobnich tidajii v pracovnéprdvnich vztazich. Praha: Wolters
Kluwer CR, 2013. 436 s. ISBN 978-80-7478-139-1.

MATEJKA, J. Internet jako objekt prdva:hledéni rovnovihy autonomie a soukromi. 1. vy-
dani. Praha: CZ.NIC, 2013. 256 s. ISBN 978-80-904248-7-6.
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V rozsudku krajského studu v Trencine sp. zn. 4CoPr/1/2012 zo dria 26. 4.
2012 sad posudzoval neplatné skoncenie pracovného pomeru veduceho za-
mestnanca, ktory podstatny ¢as pracovnej zmeny viedol stkromnt komuni-
kaciu na messengeri s inym zamestnancom vyuzivajic pracovné prostriedky
zamestnavatela, navyse i$lo o vulgarnu komunikaciu osocujicu inych zamest-
nancov. V tomto ¢ase mal zanedbavat svoje povinnosti vediiceho zamestnan-
ca a tymto konanim zavazne porusit pracovnd disciplinu. Zamestnanec bol
pritom preukazatelne obozndmeny s predpismi, ktoré pripustali sukromnua
komunikaciu s vyuzitim vypoctovej techniky zamestnavatela iba vynimoc¢ne,
s pisomnym suhlasom riaditela. Rovnako bol zamestnanec preukazatelne obo-
znameny so smernicou, na zaklade ktorej bol zamestnavatel opravneny vy-
konavat kontrolu pouzivania vypoctovej techniky aj s vyuzitim technickych
prostriedkov a softvérovych produktov. Zamestnanec v konani v§ak namie-
tal, ze nikdy neudelil sthlas na monitorovanie jeho sikromnej komunikacie
na messengeri a mal za to, Ze Ustavou garantované pravo na nedotknutelnost
stkromia a zakonny prikaz na zachovavanie telekomunika¢ného tajomstva
maju prednost, ¢o plati aj v zamestnani. Stid vo svojej pravnej Gvahe k ,,o¢a-
kavanej miere sukromia“ uviedol, Ze zamestnanec nemoéze dévodne ocakavat
stikromie, pokial ide o vyuzivanie takej vypoctovej techniky, ktora médze byt
podla internej smernice zamestnavatela pouzivand vylu¢ne na pracovné ucely
a taktiez nemdze dévodne ocakévat sukromie, ak bol prostrednictvom inter-
nej smernice oboznameny so skuto¢nostou, ze jeho praca s vypoctovou tech-
nikou méze byt podrobend kontrole zo strany zamestnavatela. Dalej dodal, ze
zamestnanec pouzival telekomunikacné zariadenie, ktoré je vo vlastnictve za-
mestnévatela, pricom Ustava Slovenskej republiky garantuje vlastnicke pravo
pre kazdého, a teda aj pre zamestnavatela, ktory ma ako vlastnik pravo rozhod-
nut o tom, akym spdsobom bude jeho majetok vyuzivany."

V obdobnom pripade rozhodoval Krajsky siid v Bratislave sp. zn. 6Co/203/
2012 zo dna 29. 10. 2012 vo veci neplatného skoncenia pracovného pomeru
vypovedou. Zamestnanec, ktory koordinoval aj inych zamestnancov zamest-
navatela, vyuzival sluZobny notebook a pracovnu elektronicku adresu zriade-
nd zamestnavatelom na odosielanie informacii interného charakteru uréenych
vylu¢ne pre potreby zamestnavatela, osobné tidaje zamestnancov ¢i e-mailova
komunikaciu medzi jednotlivymi zamestnancami osobam mimo spolo¢nosti
zamestnavatela a ohrozoval tak zaujmy zamestnavatela.

"' Rozsudok Krajského stdu Trenéin, sp. zn. 4CoPr/1/2012 zo dna 26. 4. 2012.
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Zamestnanec v konani, okrem iného, namietal, Ze zamestnavatel porusil za-
sady ochrany sukromia na pracovisku. Sud vsak prihliadol na skuto¢nost, Ze
zamestnanec vyuzival na odosielanie a prijimanie e-mailov notebook, ktory
mu bol zvereny zamestnavatelom a zaroven bolo preukazané, ze elektronic-
ka adresa, z ktorej zamestnanec predmetné e-maily odosielal, bola zriadena
na pracovnu komunikdciu medzi zamestnancom a zamestnavatelom. Uz zo
samotnej povahy pracovného notebooku a pracovnej elektronickej adresy vy-
plyva ucel ich pouzitia. Sid mal za to, Ze zamestnanec mal poskytnuty notebo-
ok, ako aj zriadenu e-mailovt adresu vyuzivat vyluéne na plnenie pracovnych
uloh a na pracovni komunikaciu. Nemozno preto hovorit o zdsahu do jeho
stikromia. Pre Gplnost sud dodal, Ze je pravdou, Ze zamestnanec ma v zmys-
le Ustavy Slovenskej republiky a Zakonnika préce aj na pracovisku pravo na
ochranu sikromia. Prava zamestnanca v§ak musia byt v rovnovahe s legitim-
nymi pravami a zaujmami zamestnavatela. Zamestnanec nesmie pri uplatiio-
vani svojich prav poskodzovat zamestnavatela, resp. ohrozovat jeho zdujmy
tak, ako to svojim konanim robil dotknuty zamestnanec.'?

Poslednym a najnovsim rozhodnutim v obdobnej veci je rozsudok Najvys-
sSieho sudu Slovenskej republiky sp. zn. 3 Cdo/233/2015 zo diia 12. 9. 2016, kto-
ry rozhodoval o neplatnom skonéeni sluzobného pomeru. Stitny zamestnanec
bol vysokym sluzobnym funkciondrom Ministerstva vnttra Slovenskej repub-
liky a zneuzival pracovny pocita¢ a pracovnu elektronicku adresu spolu s vy-
uzitim oznacenia zamestnavatela a jeho symbolmi pre svoj vlastny prospech
tym, Ze pod hlavickou zamestnévatela pozadoval rézne vyhody, pricom ve-
dome $iril zavadzajuce, nepravdivé a pravdu skreslujice informdcie suvisia-
ce so sluzobnym uradom. Konal tak napriek tomu, ze bol preukazatelne obo-
znameny s internymi predpismi zamestnavatela, ktoré mu ukladali vyuzivat
pracovny pocita¢ a pracovnu elektronickd adresu vylu¢ne na plnenie sluzob-
nych dloh a vyslovne zakazovali vyuzivat ich na sukromné tcely. Zamestnava-
tel na zaklade externého podnetu vykonal kontrolu elektronickej komunikacie
zamestnanca, konanie zamestnanca posudil ako zavazné porusenie sluzobnej
discipliny a skon¢il s nim sluzobny pomer. Najvy$si sud Slovenskej republi-
ky sa v konani namietkou neopravneného zdsahu do stikromia zaoberal po-
merne podrobne, posudil konkurujice zaujmy tak, Ze pravo na sukromie ma
v pracovnom prostredi ¢iasto¢ne iny charakter a pokial zamestnavatel zaka-
ze vyuzivat pridelent vypoctova techniku na sukromné ucely, musi mat tiez
primerany néstroj na kontrolu jeho dodrziavania. Povazoval za logické, ze za-

2 Rozsudok Krajského sudu Bratislava, sp. zn. 6C0/203/2012 zo dna 29. 10. 2012.
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mestnavatel pred vykonom kontroly doévodne ocakava, ze posta zamestnan-
ca je pracovnej povahy a ak zisti opak, ide o sekundarny poznatok z kontroly.
V danom pripade i$lo o0 monitorovanie rozsahovo obmedzené a primerané do-
vodom, vykonané spitne na zaklade podnetu.

Najvyssi sud Slovenskej republiky sa v odovodneni svojho rozhodnutia od-
volal aj na rozhodnutie Eurépskeho stidu pre Iudské prava vo veci Barbulescu
proti Rumunsku (napriek tomu, Ze vo veci este nebolo pravoplatne rozhodnu-
té), ktory povazoval za pripustné, aby zamestnavatel pri reSpektovani zasady
legality, legitimity a proporcionality sledoval sikromnu elektronickua postu za-
mestnanca odosielant pocas pracovnej doby. Zaoberajtc sa otazkou konflik-
tu medzi pravom zamestnanca na re§pektovanie jeho stikromia a pravom za-
mestndvatela overovat, ¢i zamestnanci v pracovnom case plnia svoje pracovné
ulohy, favorizoval zaujem zamestnavatela.

Vyrokom Najvyssi sud Slovenskej republiky konstatoval, ze: ,Za tcelom
preverenia, ¢i zamestnanec dodrziava pracovnu disciplinu, je zamestnavatel,
re$pektujuc zasady legality, legitimity a proporcionality, opravneny monitoro-
vat aj sikromnu elektronicku postu odosielant pocas pracovnej doby z pocita-
¢a prideleného zamestnancovi na plnenie jeho pracovnych tloh. Pri zachovani
tychto zdsad nemozno dokazné prostriedky (e-mailové spravy), ktoré v konani
o neplatnost skoncenia pracovného pomeru predlozil zamestnavatel, povazo-
vat za procesné nepripustné, ktoré by nemohli predstavovat zakonny podklad
pre obstaranie skutkovych zisteni sudu.“?

Vo vsetkych uvedenych pripadoch bol zamestnancom zvereny pocitac vy-
lu¢ne na plnenie pracovnych uloh, boli preukdzatelne obozndmeni so zaka-
zom vyuzivat ho na sukromné tcely a napriek tomu vyuzivali pracovny po-
¢ita¢ a pracovnu elektronicku adresu v rozsahu alebo sposobom, ktory bol
nezluditelny so zdujmami zamestnavatela. Zamestnavatelia kontrolu vykonali
ex post, v obmedzenej miere, neslo teda o sustavné monitorovanie zamestnan-
cov a vo vsetkych pripadoch sa sidy priklonili na stranu zamestnavatela. Ako
budu sudy posudzovat konanie zamestnavatela pri prijimani opatreni svisia-
cich s monitorovanim zamestnancov v budicnosti, bude zrejme ovplyvnené
rozhodnutim Eurdpskeho stidu pre ludské prdva ¢. 61496/08 z 5. septembra 2017
vo veci Barbulescu proti Rumunsku.

3 Rozsudok Najvyssieho sidu SR sp. zn. 3 Cdo/233/2015 zo dna 12. 9. 2016.
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3 Kauza Barbulescu proti Rumunsku

Pan Bérbulescu pracoval v obdobi od 1. augusta 2004 do 6. augusta 2007 v su-
kromnej spolo¢nosti ako manazér predaja a pri plneni pracovnych uloh po-
uzival na komunikéciu s klientmi pre tento tcel vytvoreny Yahoo Messenger
(dalejlen ,,messenger®). Zamestnavatel ho preukazatelne oboznamil s interny-
mi predpismi zakazujicimi pouzivanie pracovnych prostriedkov na sukrom-
né ucely, napriek uvedenému vyuzival messenger na komunikaciu s bratom
a snuibenicou, pri¢om obsahom jeho stikromnej komunikacie boli aj informa-
cie o zdravotnom stave a milostnom Zivote.

Zamestnavatel oboznamil zamestnancov so skuto¢nostou, ze iny kolega
bol prepusteny kvoli pouzivaniu pracovnych prostriedkov na osobnt potrebu
a upozornil zamestnancov, ze ¢innost zamestnancov bude v tomto smere kon-
trolovana (Pan Bérbulescu sa s tymto ozndmenim preukdzatelne oboznamil
dna 3. jila 2007). Zamestnavatel v obdobi od 5. do 13. jula 2007 monitoroval
komunikaciu pana Bérbulescu, o ¢om ho dna 13. jala 2007 informoval a dal
mu moznost vyjadrit sa, ¢i i$lo vylu¢ne o pracovnt komunikaciu. Pan Barbu-
lescu potvrdil, ze islo iba o pracovnu komunikaciu a az nasledne, po tom, ¢o
mu zamestnavatel ukazal 45-stranovy vypis jeho sikromnej komunikécie po-
tvrdil, Ze i8lo o komunikéciu sikromnud. Uvedené konanie zamestnévatel po-
sudil v sulade so svojimi internymi predpismi ako porusenie pracovne;j discip-
liny a v stlade so v§eobecne zaviznymi pracovnopravnymi predpismi s nim
ukondil pracovny pomer.

Rumunské sudy, na ktorych sa pan Barbulescu domahal neplatnosti vypo-
vede z dovodu porusenia jeho prava na ochranu kore$pondencie chraneného
ustavou aj trestnym zdkonom Zzalobu zamietli, pretoZe zamestnavatel pri vy-
povedi postupoval v stlade so zdkonnikom prace a pan Barbulescu bol pre-
ukdzatelne informovany o internych predpisoch zamestnavatela zakazujicich
pouzivanie pracovnych prostriedkov na stikromné tcely. Zaroven uviedol, Ze
kontrola obsahu komunikacie bola jedinou metédou zamestnéavatela ako ove-
rit tvrdenie zamestnanca.

Nasledne sa pan Barbulescu obritil so svojou staznostou na porusenie ¢lan-
ku 8 Dohovoru na Eurépsky sud pre ludské prava, pretoze vypoved zamestna-
vatela vychddzala z monitorovania, ktorym bolo porusené pravo zamestnan-
ca na re$pektovanie jeho stkromného zivota a kore$pondencie a doméce sudy
neposkytli dostatocnti ochranu tomuto pravu.
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Zo stanoviska rumunskej vlddy, okrem iného, vyplyva, Ze nemozno oca-
kavat respektovanie sukromia v rovnakom c¢ase, v akom popieral pouzivanie
messengera na sikromné ucely a spochybnoval aplikaciu ¢lanku 8 Dohovoru,
kedZe zamestnavatel zakazal vyuzivanie pracovnych prostriedkov v pracov-
nom c¢ase na sukromné ucely, s ¢im bol pan Bérbulescu preukazatelne obo-
znameny.

Komora Eurépskeho stdu pre ludské prava (dalej len ,,Komora®) konstato-
vala, Ze tento pripad sa vo vztahu k ,,o¢akdvanej miere sukromia“ od doteraj-
$ich rozhodnuti lisi, pretoze interné predpisy zakazovali zamestnancom po-
uzivat pocitace a iné pracovné prostriedky zamestnavatela na osobné ucely.
Komora zohladnila povahu komunikacie a skuto¢nost, Ze jej prepis bol pouzi-
ty ako dokaz v domacom sudnom konani a ustdila, Ze pravo pana Barbulescu
zachovat jeho ,,sukromny Zivot“ a ,,koreSpondenciu“ bolo ohrozené.

Komora preskiimala vec z pohladu plnenia pozitivneho zavizku statu, ked-
ze vec ma sukromnopravnu povahu a dospela k zaveru, Ze vnutrostatne sudy
dosiahli spravodlivii rovnovahu medzi pravom zamestnanca na re$pektovanie
stkromného Zivota a kore§pondencie a zdujmami zamestnavatela.

Komora tiez uviedla, ze vnutrostatne sudy nezalozili svoje rozhodnutie na
obsahu monitorovanej komunikécie ale na skuto¢nosti, Ze pan Barbulescu po-
rusil pracovna disciplinu a Ze k monitorovaniu doslo v obmedzenej miere (ne-
tykalo sa inych informacii a dokumentov v pracovnom pocitaci) a bolo prime-
rané (nie je neobvyklé, Ze zamestnavatel si chce overit, ¢i zamestnanci plnia
pracovné ulohy v pracovnom case), a preto nedoslo k poruseniu ¢lanku 8 Do-
hovoru.

Nésledne bola vec postupena na postdenie Velkou komorou. Pri posudzo-
vani uplatnitelnosti ¢lanku 8 Dohovoru rumunska vlada zastavala nazor, ze
v danej veci nemozno mat ziadne oc¢akavanie stukromia, pretoze neexistova-
li dokazy, Ze by sa obsah komunikacie dostal k spolupracovnikom a sam pan
Barbulescu predlozil sudu uplny prepis jeho komunikacie bez toho, aby pozia-
dal 0 obmedzenie pristupu k tymto dokumentom. Informa¢né ozndmenie za-
mestnavatela obsahovalo skuto¢nosti, z ktorych bolo mozné vyvodit zaver, ze
komunikacia zamestnancov moze byt sledovana, ¢o tito komunikaciu pozba-
vilo sukromného prvku.

Pan Barbulescu iba opakoval tvrdenie, ze ucet uréeny na komunikdciu
s klientmi si zriadil on sdm a poznal k nemu heslo, a preto oc¢akaval, ze jeho
komunikdcia bude sukromna.

Velka komora vyslovila pochybnost, ¢i a ak ano, v akom rozsahu na za-
klade vnutornych predpisov zamestnavatela mohol mat pan Béarbulescu logic-
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ké ocakavanie sukromia. Vyslovila nazor, Ze pokyny zamestnavatela nemozu
absolutne vyludit sukromny zivot zamestnanca na pracovisku. Nadalej je ne-
vyhnutné respektovat ochranu sukromného zivota a kore§pondencie, aj ked
mozu byt v nevyhnutnej miere obmedzené. Velkd komora dospela k zaveru,
ze predmetna komunikacia na pracovisku spada pod pojem ,,sukromny Zivot®
a ,,korespondencia®, a preto je ¢lanok 8 Dohovoru uplatnitelny.

Vo vztahu k postdeniu stladu s ¢lankom 8 Dohovoru pan Barbulescu na-
mietal, Ze nebol informovany o moznosti monitorovania jeho komunikacie
a nedal nan suhlas. Ak by vedel, Ze jeho komunikacia bude sledovana, ne-
odhalil by svoj sukromny zivot v komunikacii cez messenger. Tiez poukazal
na pokrok v oblasti informa¢no-komunika¢nych technoldgii a na skuto¢nost,
zZe sucasné pracovné podmienky neumoznuju urcit jasnu deliacu ¢iaru medzi
sikromnym a pracovnym Zzivotom a spochybnil opravnenie zamestnavatela
absolutne vylacit vyuzivanie internetu a inych pripojenych zariadeni na su-
kromné t&ely. Dalej namietal, Ze sa Komora nesnazila zistit, ¢i zdsah do jeho
stkromia sledoval legitimny ciel a bol potrebny v demokratickej spolo¢nosti.

Rumunska vlada opatovne uviedla, Ze hlavnym cielom analyzy vnutrostat-
nych sudov bolo, ¢i bolo disciplinarne konanie v stilade s vnutrostatnym pra-
vom. Uviedla, ze pan Béarbulescu mal moznost pred vnutrostatnymi sidmi
podat osobitntl ob¢ianskopravnu staznost na porusenie svojho prava na re-
$pektovanie sakromného Zzivota, avSak nespravil tak. Podal trestnd staznost,
na zaklade ktorej organy ¢inné v trestom konani konstatovali, Ze zamestnava-
telovo monitorovanie nebolo nezakonné. Dalej uviedla, Ze vnitrostitne sudy
preskimali zadkonnost a nevyhnutnost rozhodnutia zamestnévatela a konsta-
tovali, Ze disciplindrne konanie bolo v stlade s vnutro$tatnymi platnymi prav-
nymi predpismi. Rumunska vlada tvrdila, Ze je potrebné odlisit povahu ko-
munikdcie od jej obsahu, pretoze vnutrostatne sudy nebrali do uvahy obsah
komunikacie, iba konstatovali, Ze je stkromna.

Velka komora posudila, ¢i sa ma vec prejednat z hladiska pozitivneho alebo
negativneho zavizku $tatu a dosla k zaveru, Ze staznost treba posudit z hladis-
ka pozitivneho zavizku $tatu, pricom uviedla, ze hranice medzi pozitivnymi
a negativnymi zavazkami $tatu vyplyvajucimi z Dohovoru nie je mozné jed-
noznacne vymedzit, av§ak uplatnitelné zasady st podobné a vymedzila ve-
obecné zasady na postudenie kladného zavizku statu zabezpecit re$pektovanie
sukromného Zivota a koreSpondencie v suvislosti so zamestnanim a v ich kon-
texte posudila aj predmetny pripad.

Na zéklade vymedzenych zasad by vnitrostatne sudy mali vziat do Gvahy, ¢i
bol zamestnanec informovany o moznosti zamestnavatela prijat opatrenia na
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monitorovanie kore$pondencie a sukromnej komunikdcie a o moznosti im-
plementacie tychto opatreni. Aby sa opatrenia povazovali za zlucitelné s pozZia-
davkami ¢lanku 8 Dohovoru, z oznamenia o monitorovani by mal byt vopred
jasny charakter monitorovania. Oznamenie zamestnavatela sa musi uskuto¢-
nit predtym, nez samotné monitorovanie zac¢ne, ¢o v danom pripade dodrza-
né nebolo.

Predmetom postidenia by mal byt rozsah monitorovania zo strany zamest-
névatela a miera mozného zésahu do sukromia zamestnanca. V tejto stvislos-
ti by sa malo rozliSovat medzi monitorovanim toku komunikdcie a jej obsa-
hu. Malo by sa prihliadat na to, ¢i sa ma tykat celej kore$pondencie alebo iba
jej ¢asti. Rovnako by sa malo brat do uvahy, ¢i bolo monitorovanie obmedzené
v ¢ase a pocet ludi, ktori mali pristup k vysledkom. Pokial ide o rozsah moni-
torovania a stupen narusenia stikkromia pana Bérbulescu, tato otazka nebola
preskiimand.

Vo vztahu k postudeniu legitimneho doévodu monitorovania komunikacie
zamestnavatelom a pristupu k skuto¢nému obsahu komunikacie (monito-
rovanie obsahu komunikacie je jednoznac¢ne invazivnejsia metdda, vyzadu-
je si relevantny dovod) Velkd komora uviedla, Ze vnuitrostatne sudy nevyko-
nali dostato¢né posudenie, ¢i existovali legitimne dévody na monitorovanie
a ani ne$pecifikovali konkrétny ciel, ktory mohol monitorovanie odévodnit
(uvadzané boli iba véeobecné ciele ako potreba zabranit poskodzovaniu infor-
macno-technickych systémov, zabranenie tniku informacii v kybernetickom
priestore).

Dalsim z posudzovanych aspektov mala byt skuto¢nost, & by bolo mozné
vytvorit monitorovaci systém zaloZeny na metddach a opatreniach, ktoré za-
siahnu do stkromia zamestnanca menej intenzivne ako priamo pristupovat
k obsahu komunikdcie zamestnanca. Z hladiska konkrétnych okolnosti kaz-
dého pripadu by sa malo posudit, ¢i by ciel sledovany zamestnavatelom bolo
mozné dosiahnut bez priameho a uplného pristupu k obsahu komunikacie za-
mestnanca, ¢o vSak v predmetnej veci vnutrostatne sudy nepreskimali.

Stdy by mali skiimat dosledky monitorovania pre prislusného zamestnanca
a jeho pouzitie zamestnavatelom, najma ¢i pouzité vysledky sluzili na dosia-
hnutie deklarovaného ciela. V tomto pripade v§ak vnutrostatne sudy nepres-
kumali zavaznost nasledkov monitorovania a disciplindrneho konania. Ulo-
zena bola najtazsia disciplinarna sankcia, a to skoncenie pracovného pomeru
vypovedou.

Poslednou z posudzovanych zasad je, ¢i ma zamestnanec primerané zaru-
ky, najmé ak monitorovacie operacie zamestnavatela maji narusajuci charak-
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ter. Takéto zaruky by mali najma zabezpecit, aby zamestnavatel nemal pristup
k skuto¢nému obsahu prislusnej komunikacie, pokial zamestnanec nebol vo-
pred informovany o tejto moznosti."*

Analyzou uvedenych zasad a postidenim ich implementacie v tejto veci Vel-
ka komora v pomere hlasov jedenast ku $iestim dospela k zaveru, Ze vnutro-
$tatne sudy neposkytli primerant ochranu pravu na re§pektovanie sukrom-
ného Zivota a kore$pondencie a nedosiahli spravodlivii rovnovahu medzi
konkurujicimi zaujmami, a preto doslo k poruseniu ¢lanku 8 Dohovoru.

Odlisné stanovisko vyznamnej ¢asti sudcov, ktori posudili vec z tiplne iného
hladiska, ktoré sa v podstate zhoduje s pravnym postidenim analogickych pri-
padov slovenskymi sudmi, vsak tiez nemozno pri analyze predmetného roz-
hodnutia opomenit.

Cielom ¢lanku 8 Dohovoru je nielen ochrana jednotlivca pred svojvolnym
zasahovanim zo strany verejnych organov, ale z neho vyplyvaja aj pozitivne
povinnosti spojené s G¢innym re$pektovanim stkromného alebo rodinné-
ho Zivota. Tieto povinnosti by mali zahfnat prijatie opatreni zameranych na
zabezpecenie re$pektovania sukromného Zivota dokonca aj v oblasti vztahov
medzi jednotlivcami, pri¢om volba prostriedkov spada do pdsobnosti zmluv-
nych statov.

Pan Barbulescu sa pred vnudtro$tatnymi sudmi sustredil predov$etkym, ak
nie vylu¢ne, na zdkonnost svojho prepustenia a nie na zasah do jeho prava na
re$pektovanie sukromného Zivota/koreSpondencie.

Postdenie, ¢i pravny poriadok Rumunska mohol poskytnit v danom pri-
pade ,,primerani“ ochranu pred neopravnenym zasahom do jeho sukromné-
ho zivota, bolo v tomto pripade relevantné, avsak na tdto skuto¢nost nebolo
dostato¢ne prihliadnuté. Rozhodnutim nebolo ulozené, aké opatrenia ma Ru-
munsko prijat v suvislosti so svojim pozitivnym zavizkom §tatu, aby poskytlo
»primerany“ pravny ramec re$pektovaniu sikromia. Neexistuje ziaden dokaz,
ze by vnutrostatne opravné prostriedky, ¢i uz pouzité jednotlivo alebo kumu-
lativne, neboli dostato¢né k ochrane vyzadovanej podla ¢lanku 8 Dohovoru.
Neexistuje preto Ziaden zaklad, na zédklade ktorého sud mohol dospiet k zave-
ru, Ze doslo k poruseniu ¢lanku 8 Dohovoru.

Vo vztahu k analyze pripadu vykonanou vnutro$tatnymi sudmi odli$né sta-
novisko namieta chybnu analyzu Velkou komorou, pri¢om uvadza, ze ak in-
terné predpisy zamestnavatela zakazovali vyuzivat pracovné prostriedky na

" Rozsudok Eurdpskeho sudu pre fudské prava ¢. 61496/08 zo diia 5. 9. 2017 vo veci Bir-
bulescu proti Rumunsku, dostupné na: https://hudoc.echr.coe.int/eng#{,,document
collectionid2“:[,GRANDCHAMBER®],“itemid*:[,,001-177082]}.
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stikromné ucely a zamestnanec bol preukdzatelne oboznameny s ich obsahom,
tak bolo mozné predpokladat, Ze moze dojst k monitorovaniu komunikacie,
¢im by sa zniZila pravdepodobnost primeraného o¢akavania stikromia a otaz-
ka predchadzajiceho oznamenia mala byt preskiimana z tohto pohladu.

Vnutrostatne sudy posudili konkurenciu protichodnych zaujmov a do-
siahli rovnovahu. Tiez konstatovali, Ze legitimnym cielom monitorovania ko-
munikdcie bol ,hladky chod spolo¢nosti®. Nie je neprimerané kontrolovat, ¢i
zamestnanci plnia pracovné tlohy pocas pracovného ¢asu s vyuzitim pracov-
nych prostriedkov zamestnavatela. Rozhodnutie vnutrostatnych sidov upred-
nostnit zaujmy zamestnavatela pred zaujmami zamestnancov samo osebe ne-
predstavuje porusenie Dohovoru a vnutrostatne sudy konali v rdmci volnej
uvahy Rumunska.

Monitorovanie bolo ¢asovo obmedzené, sledovana bola iba elektronicka
komunikacia a nebol monitorovany ziaden dals$i aspekt sukromného Zivota
zamestnanca. Vysledky monitorovania boli pouzité vylu¢ne na tucely discipli-
narneho konania vo¢i zamestnancovi a s ich obsahom sa oboznamili iba tcast-
nici konania (pan Barbulescu neziadal obmedzit pristup k tymto informaciam
v ramci sidneho konania).

V odlisnom stanovisku bol tiez zohladneny postoj zamestnanca, ktorym
poprel pouzivanie pracovnych prostriedkov zamestnavatela na sukromné tce-
ly, ¢o nebolo pravdivé a iba vedomie o monitorovani zo strany zamestnéavatela
by mu zabranilo vyuzivat pracovny poc¢ita¢ na sikromné tcely. Na zdklade od-
lisného stanoviska k poruseniu ¢lanku 8 Dohovoru nedoslo.

4 Vplyv rozhodnutia Velkej komory na rozhodovaciu
¢innost slovenskych sudov

V odévodneniach slovenskych sudov absentovali podrobnejsie pravne tvahy
o splneni podmienok vo veciach suvisiacich s kontrolovanim elektronickej ko-
munikdcie zamestnancov. V kazdom pripade je potrebné podrobne presku-
mat, ¢i boli splnené podmienky legality, legitimity a proporcionality pred sa-
motnym zédsahom do sukromia zamestnanca. V ramci pravnych tdvah bude
nutné skumat splnenie tychto zdsad nielen v kontexte ustanoveni Zakonnika
prace, ale aj s prihliadnutim na kritérid vymedzené Ustavnym stidom Sloven-
skej republiky konkretizované rozhodnutim Velkej komory.
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Ustavny sud Slovenskej republiky vo svojej rozhodovacej ¢innosti vymedzil
zakladné kritéria pre posudzovanie zasahov do prava na sukromie, ktorymi je
legalita, legitimita a proporcionalita, pricom vychadzal z judikatiry Eurdpske-
ho sudu pre udské prava.”®

V ramci legality zasahu sa ma skimat, ¢i k nemu doglo v stlade s platnymi
pravnymi predpismi, pricom sa ma prihliadat aj na to, ¢i pravny predpis bol
verejne publikovany, a teda dostupny, a ¢i jeho nasledky boli predvidatelné.
Skimat sa md teda aj kvalita zdkonnej Gpravy, ktora je zdkladom zdsahu do
prava na sukromie. Zakonnik prace vyslovne upravuje moznost zamestnava-
tela zasiahnut do stikromia zamestnanca a definuje podmienky, za akych je to
mozné. Za predpokladu splnenia zakonnych podmienok tak monitorovanie
zamestnanca nachdadza svoj legalny zéklad.

Zakonnymi podmienkami je vazny dovod spocivajici v osobitnej povahe
¢innosti zamestnavatela, ako aj predchadzajice upozornenie zamestnanca na
buddci zasah do jeho sikromia.

Cinnost zamestnavatela v §irSom zmysle slova predstavuje ¢innost vyme-
dzent v predmete podnikania ¢i v zivnostenskom opravneni. V uz$om zmysle
slova je ¢innost zamestnavatela konkrétna ¢innost realizovana zamestnavate-
lom, zamestnancami, dodavatelmi a pod. Preto aj pojem vazny dévod je po-
trebné vykladat v spojitosti s povahou ¢innosti zamestnéavatela v uz§om zmys-
le slova, aby bol zasah do sukromia dostato¢ne urcity a predvidatelny. Pojem
vazny dovod nie je v Zakonniku prace nijako $pecifikovany. Preto by mal byt
formulovany aspon vo vnutornych predpisoch zamestnavatelov a zamestnanci
by mali byt s nim obozndmeni. Nésledne, pri jeho naplneni, by mohli d6vodne
a predvidatelne ocakavat zasah do sukromia, ¢im by sa naplnila jedna z pod-
mienok pripustnosti takého zasahu.'®

Legitimita zasahu do prava na stkromie znamena, Ze do prava na sukromie
mozno zasiahnut len vtedy, ked je to v zdujme $tatu z dovodov ochrany narod-
nej bezpec¢nosti, verejnej bezpe¢nosti, predchadzania nepokojom a zlo¢innos-
ti, v zaujme spolo¢nosti z dévodu ochrany zdravia a morélky, zabezpecenia
hospodarskeho blahobytu krajiny a v zdujme jednotlivcov z doévodu ochra-
ny ich prav a slobod. Ustavny sud sa v stlade s medzindrodnym $tandardom

15 Nalez Ustavného sudu Slovenskej republiky z 10. jina 2000, spisové znacka I. US 13/00-
85, Nélez Ustavného stiidu Slovenskej republiky zo 4. februara 2009, spisova znacka I. US
117/07-33, Uznesenie Ustavného stidu Slovenskej republiky z 10. septembra 2009, spiso-
va znacka II. 280-09-16.

16 BARANCOVA, H. Nové technolégie v pracovnom prdve a ochrana zamestnanca (moznos-
ti a rizikd). 1. vyd. Praha: Leges, 2016, 208 s. ISBN 978-80-7502-176-2.
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k dstavnému terminu ,nevyhnutny v demokratickej spolo¢nosti® vyjadril tak,
ze ho ,,mozno vysvetlit ako naliehavt spoloc¢ensku potrebu prijat obmedzenie
zékladného préava alebo slobody. Obmedzenie prav a slobod je nevyhnutné,
ked mozno konstatovat, zZe ciel obmedzenia inak dosiahnut nemozno.“ Pred-
pokladom teda je, Ze zasah musi, zodpovedat naliehavej spolo¢enskej potrebe
a musi byt primerany sledovanému legitimnemu cielu.

Vo vztahu k legitimite monitorovania zamestnanca je tak potrebné v prvom
rade vymedzit dévody, z ktorych je zrejma nevyhnutnost, t. j. relevantny ciel,
ktory by mal byt $pecifikovany velmi konkrétne tak, aby bolo mozné posudit,
¢i sa vysledky monitorovania pouzili na dosiahnutie deklarovaného ciela. Nie
je mozné dovody monitorovania vymedzit vSeobecne, napriklad ochranou in-
forma¢ného systému ¢i ochranou pred unikom informacii.

Dalsou z podmienok, informa¢na povinnost zamestnévatela vopred upo-
zornit zamestnanca na jeho monitorovanie, bola doteraz vykladand extenziv-
ne. Velka komora konkretizovala informacntl povinnost zamestnavatela, a to
tak, Ze pred kazdym monitorovanim musi zamestnavatel informovat zamest-
nanca o rozsahu a povahe monitorovania vopred. Nie je pripustné moznost
monitorovania v§eobecne zahrnut do interného predpisu zamestnavatela.

Napokon proporcionalita zdsahu znamend, ze k zdsahu mozno prikro¢it len
vtedy, ked je to nevyhnutné (sledovany ciel nemozno dosiahnut miernej$imi
prostriedkami) a iba v duchu poziadaviek kladenych na demokratickd spolo¢-
nost vyznacujlcu sa pluralizmom, toleranciou a volnym duchom. Nevyhnut-
nost potom musi skiimat vSeobecny sud s ohladom na konkrétne okolnosti
pripadu s dérazom na skuto¢nost, ¢i tieto neumoznuju dosiahnut stanoveny
ciel inak, nez zdsahom do prava na re$pektovanie sikromného Zzivota a ko-
re$pondencie. Pri skimani proporcionality zasahu je Ziaduce skumat dosled-
ky monitorovania zamestnanca, ktoré by mali byt ¢o najmiernejsie vo vztahu
k deklarovanému cielu a vyuzitiu vysledkov monitorovania. Spdsob monitoro-
vania by mal byt obmedzeny na dosiahnutie iba nevyhnutnych vysledkov.

Medzi dalsie uvahy Velkej komory, ktoré este neboli zahrnuté vyssie, moz-
no uviest otazku definovania sukromného Zivota a korespondencie. Velka ko-
mora zddraznila, Ze pojem ,,sikromny zivot“ je iroky pojem, ktory sa nezvyk-
ne vymedzovat vylerpavajucim sposobom, avSak nevyhnutne zahfna ¢innosti
tykajuce sa profesie. Pokial ide o pojem ,,korespondencia®, ta v Dohovore nie
je vymedzena ziadnym privlastkom na rozdiel od pojmu ,zivot®. Z judikatu-
ry Eurépskeho sidu pre Iudské prava vyplyva, ze komunikacia odchadzajtca
z obchodnych priestorov, ako aj z domu, moéze spadat pod pojmy ,,sukrom-
ny zivot® a ,kore$pondencia“ Viackrat skimal, ¢i jednotlivei mali rozumné
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ocakavania, Ze ich sukromie bude re$pektované a chranené a v tejto stvislosti
uviedol, Ze primerané o¢akavanie sikromia je vyznamnym, hoci nie rozhodu-
jucim faktorom. Je mozné spochybnit, ¢i a ak ano, v akom rozsahu mézu mat
obmedzujice predpisy zamestnavatela za nasledok logické o¢akavanie stkro-
mia. Kazdopadne, pokyny zamestnavatela nemozu znizit sikromny spolocen-
sky Zivot na pracovisku na nulu. Re$pektovanie sukromného Zivota a sukro-
mia kore§pondencie nadalej existuju, aj ked v nevyhnutnom rozsahu mozu byt
obmedzené. V tejto suvislosti Velkd komora vyslovila tlohu sidom posudit
zaujmy stran a dosiahnut spravodlivi rovnovahu medzi dvoma konkurujici-
mi si zaujmami.

Na zaklade uvedeného mozno konstatovat, ze sudy, ktorych ulohou bude
v budtcnosti rozhodnut o opravnenosti a primeranosti zasahov do sukromia
zamestnanca zo strany zamestnavatela kontrolou elektronickej komunikacie,
maju podrobny pravny zéklad dany Dohovorom, judikatirou Eurépskeho
sudu pre ludské préva, ako aj Ustavného stidu Slovenskej republiky a svoje roz-
hodnutie by mali odovodnit pravnymi Gvahami, ktoré budu zohladnovat vset-
ky zasady ci kritéria, ktoré boli pravnou normou a judikatirou definované.

Zaver

Rozhodnutie Velkej komory v kauze Barbulescu proti Rumunsku zmenilo
uhol posudzovania primeraného oc¢akavania stikromia na pracovisku. Nesta-
¢l zakdzat vyuzivanie pracovnych prostriedkov zamestnavatela na sukromné
ucely, s tymto zdkazom preukazatelne oboznamit svojich zamestnancov a naz-
davat sa, Ze v takomto pripade zamestnanec logicky nemoéze mat ,,ziadne“ oca-
kavanie siikromia. Stkromie zamestnanca moze byt obmedzené iba v nevy-
hnutnej miere, nikdy nie absolttne a v tomto kontexte je potrebné vnimat aj
primeranost takého vazneho zasahu, akym je monitorovanie elektronickej ko-
munikdcie.

Velka komora tak precizovala zdkladné zasady legality, legitimity a propor-
cionality, na zaklade ktorych maji vnuatrostatne study posudzovat postup za-
mestnavatela pri prijimani opatreni, ktorymi moéze byt zasiahnuté do sukro-
mia zamestnanca.

Ako z od6vodneni slovenskych sidov vyplyva, tieto sa nie v dostato¢ne;j
miere venovali pravnej analyze splnenia zakonnych podmienok pre kontro-
lu elektronickej komunikacie. Rovnako ako v predmetnej kauze absentovalo
predovsetkym posudenie predchadzajiceho upozornenia zamestnanca o kon-
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trole elektronickej komunikdcie, resp. toto upozornenie bolo iba vSeobecné.
Velkd komora uviedla predchddzajucu informaénd povinnost zamestnavate-
la o0 povahe a rozsahu monitorovania na prvom mieste, ¢o mozno chapat ako
zvyseny akcent na potrebu postdenia jej dodrzania. Dalsie principy konkre-
tizovali zakladné zasady legality, legitimity a proporcionality, pricom na zaver
bola vyslovena potreba procesnych zaruk pre zamestnanca ako ochrana pred
neprimeranymi zasahmi a svojvélou.

Eurdpsky sad pre ludské prava prostrednictvom svojich rozhodnuti po-
skytuje vyklad jednotlivych ustanoveni Dohovoru, a tym poskytuje navod na
vecne spravne rieSenie predmetnej veci. Jeho pravne zavery je preto potreb-
né zohladnovat aj v analogickych pripadoch prejednavanych vnutrostatnymi
stdmi. Podrobnd pravna analyza obsiahnuta v rozhodnuti Velkej komory tak
nepochybne zmeni posudzovania analogickych pripadov a moze mat za nasle-
dok odklon od v poslednych rokoch ustalenej judikatury slovenskych stdov.

Resumé

Monitoring of the electronic communication of employees became an effective
tool of control of the employer. More and more often, the employers exclude
the possibility to use work tools including computers for personal purpos-
es. By overseeing this restriction through means of surveillance of electronic
communication, an interference with privacy occurs inevitably. In such cases,
the issue of expected amount of privacy became the subject of legal evaluation
in the decision making process of courts.

The content of the article consists of some decisions of Slovak courts which
dealt with matters of void termination of an employment relationship due to
breach of employment discipline consisting of not respecting the prohibition
of using the work computer and work e-mail address for personal purposes
despite the fact that the employees were provably acquainted with the prohi-
bition.

In all these cases, an employee was using work computer and work e-mail
address in the extent or in a way that was incompatible with employer’s inter-
ests. The intensity, extent or the way were such that it was unrealistic and un-
reasonable to expect that the employer would be interested to continue the
employment relationship with the employee. In all the cases the courts decid-
ed in favour of the employers. The extensive legal analysis could be in general
summed up into an argument that the employee could not have reasonably
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expected privacy when the work computer had been designated solely for the
purposes of fulfilling work tasks and the employer did not expect to interfere
with privacy of the employee during the surveillance of electronic communi-
cation.

A new viewpoint for the legal evaluation was brought up by the judg-
ment of the Grand Chamber of the European Court of Human Rights in case
Barbulescu v. Romania. The judgment specified fundamental principles of le-
gality, legitimacy and proportionality of intrusions into privacy of employees
and prioritized information duty of an employer to notify an employee ahead
with the nature and extent of surveillance of electronic communication.

The judgment will undoubtedly have a decisive impact on legal assessment
by Slovak courts in analogical cases and can result into deviation from the case
law of Slovak courts established in recent years.
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1 Uvod

V stcasnosti stale pretrvava trend, ked sa ur¢itd ¢ast podnikatelov pokusa vy-
kon zavislej prace pokryt zmluvnymi vztahmi mimo rdmca pracovného prava.!
Je pritom ddlezité upozornit aj na to, Ze okrem klasického ,,zamestnavania“ na
zivnost, nazyvaného aj $varcsystém, vystupuji v stucasnosti do popredia nové
sposoby obchadzania kogentnych noriem zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnika
prace v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Zdkonnik prdce®) prikazuju-
cich vykon zévislej prace v pracovnom pomere, resp. v obdobnom pracovnom
vztahu alebo vynimo¢ne za podmienok ustanovenych Zakonnikom prace aj
v inom pracovnopravnom vztahu.

! To, ze v spolo¢nosti nadalej pretrvava trend ,zamestndvania“ na zZivnost, tvrdime na
zaklade nasho resersu vykonaného na najvicSom slovenskom internetovom portali
pracovnych pontk www.profesia.sk, kde az 40 % vsetkych pracovnych pontk v odbore
stavebnictvo pontkalo uchadzac¢om o zamestnanie aj moznost prace na zivnost. Taktiez
podla Mgr. Miroslavy Ski¢kovej z Ndrodného in$pektoratu prace medzi najcastejsie prie-
stupky/pochybenia zamestnavatelov stale patri vyuZivanie zavislej prace zamestnancov
na zaklade zmliv podla Ob¢ianskeho zakonnika alebo podla Obchodného zédkonnika,
pri¢om obsah zmluvy nezodpoveda téelu pouzitych zmlav (k tomu pozri SKICKOVA,
M.: Najcastejsie priestupky zamestndvatelov. Praktické vyuZitie Zdkonnika prdce pre za-
mestnancov a zamestndvatelov. Bratislava : Adecco Slovakia, 2013, s. 54).
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Ide predovsetkym o umelé vnasanie cudzieho prvku do vztahu medzi za-
mestnancom a zamestnavatelom v snahe vyuzit pravny institat pracovného
prava cudzieho §tatu, ktory nie je v podmienkach SR dovoleny.?

Téma exkliizie osob z ramca pracovného prava je dolezitd najma z dovodu
socialnych problémov a rizik, ktoré su s touto témou spojené.’ Ide predovset-
kym o riziko toho, Ze fyzickd osoba bude vykonavat zavisli pracu vo vztahu
k podnikatelovi, ale pritom nebude pozivat ochranu, ktoru jej poskytuje pra-
covné pravo.

Ochranna funkcia pracovného prava je pritom v symbidze s organizac-
nou funkciou pracovného prava, najcharakteristickej$im znakom pracovného
prava.*

Taktiez vplyv modernych technolégii na pracovné pravo je s rozvojom in-
ternetu enormny. V zmysle uvedeného sme sa v nasom prispevku rozhodli
skdmat to, ako pracovné pravo reaguje na novoty, ktoré prinasa globalizacia,
multikulturalizacia a technicky pokrok do pracovnopravnych vztahov. Zao-
berat sa chceme predovsetkym kolaborativnou ekonomikou a jej vplyvom na
pracovnopravne vztahy, resp. aj jej vplyvom na porusovanie zakazu vykonu
prace mimo pracovny pomer v zmluvnom obcianskopravnom vztahu alebo
v zmluvnom obchodnopravnom vztahu podla ustanovenia § 1 ods. 3 Zékon-
nika prace.

2 Pojem zavislej prace

Kazda fyzicka osoba mdze podla suc¢asného pravneho stavu vykonavat pra-
cu v pravnom zmysle slova najmé dvomi spésobmi, bud ako zavislu pracu,
na vykon ktorej musi byt uzatvoreny pracovny pomer podla Zakonnika pra-
ce, resp. obdobny pracovnopravny vztah (napr. sluzobny pomer), alebo vyni-
moc¢ne za podmienok ustanovenych v Zakonniku prace aj iny pracovnopravny
vztah (napr. dohoda o pracovnej ¢innosti), alebo ako pracu, ktord ma znaky

* Uvedenu situdciu popisuje napriklad aj dévodova sprava k zdkonu o cezhrani¢nej spo-
lupraci pri vysielani zamestnancov.

3 BARANKOVA, B. - SALACHOVA, S.: Rizika socidlnich roli a ohroZen{ jedince v proce-
su globalizace spole¢nosti. In Socidlna a ekonomickd niidza — bezpecnost jedinca a spoloc-
nosti. Bratislava : Vysoka skola zdravotnictva a socidlnej prace Sv. Alzbety. 2009, s. 101 az
106.

4+ BARANCOVA, H. - SCHRONK, R.: Pracovné prdvo. Bratislava : Sprint 2, 2016, s. 36.
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podnikatelskej ¢innosti podla osobitnych ob¢ianskopravnych alebo obchod-
nopravnych predpisov.

Podnikanim sa podla § 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskors$ich predpisov (dalej len ,Obchodny zdkonnik“) rozumie su-
stavnd ¢innost vykondvana samostatne podnikatelom vo vlastnom mene a na
vlastni zodpovednost za icelom dosiahnutia zisku. Podnikatelom je osoba za-
pisand v obchodnom registri, osoba, ktora podnika na zaklade zivnostenského
opravnenia, osoba, ktora podnika na zaklade iného nez zivnostenského oprav-
nenia podla osobitnych predpisov alebo fyzicka osoba, ktora vykonéava polno-
hospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie podla osobitného predpisu.

Zivnostenské podnikanie (zivnost) je podla § 2 zdkona & 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich pred-
pisov (dalej len , Zivnostensky zdkon*) stistavna ¢innost prevddzkovand sa-
mostatne, vo vlastnom mene, na vlastni zodpovednost za i¢elom dosiahnutia
zisku a za podmienok ustanovenych Zivnostenskym zédkonom. Zivnost méze
podla § 5 Zivnostenského zdkona prevadzkovat samostatne zarobkovo ¢inna
osoba alebo prévnicka osoba, ak splni podmienky ustanovené v Zivnosten-
skom zakone.

Ak spltia vykonévand préaca defini¢né znaky uvedené v Obchodnom zakon-
niku alebo v Zivnostenskom zdkone, potom méze byt vykonavand na zéklade
zmluvného vztahu podla ob¢ianskopravnych alebo obchodnopravnych pred-
pisov.

Ak viak uvedené znaky nenaplia a napliia znaky zavislej prace, potom Za-
konnik prace obsahuje bezpodmiene¢ny prikaz vykonavat pracu, ktorda ma
pravne charakteristiky zavislej prace, vylu¢ne v pracovnom pomere, resp. ob-
dobnom pracovnopravnom vztahu. Pritom na rozdiel od minulosti, ked Z4-
konnik prace prikazoval zamestnavatelovi iba pokryvat prevainu vicsinu
svojej ¢innosti pracovnopravnymi vztahmi, za su¢asného pravneho stavu pre-
dur¢uje volbu spravneho zmluvného typu zo strany ucastnikov pravneho vzta-
hu vylu¢ne obsah vykonavanej prace.®

Historicky pojem zavislej prace nebol v Zakonniku prace, v zneni vakom
bol vyhlaseny, expressis verbis vyjadreny a jeho obsah sa vyvodzoval len
z ustanovenia § 11 ods. 1 Zakonnika prace.®

5 BARANCOVA, H.: Zdkonnik prdce. Komentdr. 5. vydanie. Bratislava : SPRINT. 2007,
s. 101.

¢ BARANCOVA, H.: Slovenské a eurépske pracovné prdvo. Slovenskd a ceskd judikatiira,
judikatiira eurdpskych siidov. Zilina : Poradca podnikatela. 2004, s. 79.

273



Vplyv kolaborativnej ekonomiky na pojem zéavislej prace

Definicia zavislej prace v podmienkach SR vychadza z odportac¢ania Medzi-
néarodnej organizacie prace ¢. 198/2006 o pracovnom pomere a z teérie pra-
covného prava.’

Medzinarodna organizicia prace odportca svojim ¢lenom, aby vzali do
uvahy moznost definovania vo svojich zakonoch a predpisoch alebo inymi
spdsobmi osobitné ukazovatele existencie pracovného pomeru. Takéto uka-
zovatele by mali zahfnat skuto¢nost, Ze praca sa vykonéava podla pokynov a je
riadend inou stranou; zahfna integraciu pracovnika do organizacie podniku;
je vykonévana iba alebo hlavne pre prospech inej osoby; musi sa vykonéavat
osobne pracovnikom; vykonava sa v ramci urc¢eného pracovného casu alebo
na pracovisku uréenom alebo odsthlasenom stranou, ktora pozaduje pracu;
ma konkrétne trvanie a ma urcitt kontinuitu; vyzaduje dostupnost pracovni-
ka; alebo zahrfna poskytovanie ndstrojov, materialov a strojov stranou, ktord
pozaduje pracu; za pracu zamestnavatel poskytuje zamestnancovi pravidelna
platbu odmeny pracovnikovi; takato odmena predstavuje jediny alebo hlavny
zdroj prijmu pracovnika; znakom je aj poskytovanie platby v naturdlidch, ta-
kych ako strava, ubytovanie alebo doprava; uznanie nérokov takych ako tyz-
denny odpocinok po praci a kazdoro¢na dovolenka; platba stranou pozaduju-
cou préacu za cestovné vydavky pracovnika, ktoré uskuto¢nil na vykon prace;
alebo absencia finan¢ného rizika pre pracovnika.

Pre identifikdciu pracovného pomeru nie je podla tohto odportac¢ania Me-
dzinarodnej organizacie prace nutné naplnit vSetky znaky kumulativne. Ten-
to nazor je vSeobecne akceptovany aj v slovenskom justicnom prostredi. Na-
priklad v konani pred Krajskym sitdom v Ziline zalobca vo svojom vyjadreni
uviedol, ze ,,odporiicanie Medzindrodnej organizdcie prdce ¢. 196/2006 nepred-
pokladd, aby na existenciu pracovného pomeru bolo treba naplnit vietky
identifikacné znaky zdvislej prdce. Bez ohladu na tii skutocnost, Ze odporiica-
nie nie je vSeobecne zdviznym aktom, je potrebné zdoraznit, Ze novelizovany
Zdkonnik prdce toto odporicanie odzrkadluje, aviak napriek tomu zostdva
tiprava pojmu zdvisld prdca iipravou kogentnou a na naplnenie tohto poj-
mu sa vyZaduje kumulativne naplnenie vsetkych jeho pojmovych znakov“®
A s uvedenym ndzorom sa stotoznil aj spravny sad.’

7 BARANCOVA, H.: Zdkonnik prdce. Komentdr. 4. vydanie. Bratislava : C. H. Beck, 2015,
s. 103 az 123.

$ Rozhodnutie Krajského sidu v Ziline zo dita 13. 1. 2016, sp. zn. 215/129/2015.

 V danom konkrétnom pripade i§lo o spravnu zalobu, ked sa zalobca doméhal zrusenia
rozhodnutia in$pektoratu prace, ktorym mu bola ulozena pokuta za nelegalne zamest-
néavanie matky konatela tejto spolo¢nosti. Matka konatela tejto spolo¢nosti za svoju pra-
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Naproti tomu existujuca pravna formuldcia zavislej prace v Zakonniku pra-
ce sved¢i o nutnosti naplnenia vSetkych indikatorov zavislej prace tak, ako su
uvedené v ustanoveni § 1 ods. 2 Zakonnika prace.

Podla niektorych autorov'® pre aplika¢nd prax by bolo spravnejsie, ak by
pravne indikatory zavislej prace boli v uvedenom ustanoveni uvedené impli-
citnym spdsobom, ¢o by na jednej strane umoznilo za zavislu pracu povazovat
len ¢ast uvedenych indikatorov a na druhej strane by bolo mozné pripadne zo-
hladnit iné indikétory pojmu ,,zavisla praca®, ktoré su uvedené najmi v tomto
odportc¢ani Medzindrodnej organizacie prace.

Vysledky aplikaénej praxe ukazuju, Ze aj legalne vymedzenie takychto
zakladnych pojmov ma svoje osobitné rizikd, osobitne vtedy, ak predznacu-
ju uzavrety okruh vlastnosti urcitého pojmu, ¢im neumoznuju v dostato¢nej
miere dostato¢ne prihliadat na konkrétne okolnosti pripadu zo strany sudcov-
skej praxe.!!

Legalna definicia zavislej prace bola do Zdkonnika prace zavedena zako-
nom ¢. 361/2012 Z. z. V zneni t¢innom od 1. 9. 2007 do 31. 12. 2012 tak ob-
sahovala definicia zavislej prace znak, ze bola vykonavana vo vztahu nadria-
denosti zamestnavatela a podriadenosti zamestnanca, dal§im znakom zavislej
prace bol vylu¢ne osobny vykon prace zamestnanca pre zamestnavatela podla
pokynov zamestnévatela, v jeho mene, za mzdu alebo odmenu, v pracovnom
¢ase, na naklady zamestnavatela, jeho vyrobnymi prostriedkami a na zodpo-
vednost zamestnavatela a muselo ist o vykon prace, ktord pozostava prevazne
z opakovania urcenych ¢innosti.

K zavedeniu tejto legalnej definicie doslo z dovodu, ze v aplika¢nej praxi
Coraz Castej$ie a v zna¢nom rozsahu dochddzalo k pripadom, ked boli zamest-
nanci nateni do zmeny svojho pracovnopravneho statusu na obchodny vztah,
a to aj napriek tomu, Ze tieto fyzické osoby nadalej vykonavali ti ista zavislu
pracu. Takymto spdsobom sa zamestnanci menili na podnikatelov, a to aj nap-
riek skuto¢nosti, ze nedochddzalo k naplneniu zakladnych charakteristik pod-

cu nepoberala odmenu (pricom v tom ¢ase u¢inny Zakonnik prace ako defini¢ny znak
zavislej prace vyzadoval aj podmienku odplatnosti). Spravny sud vsak zalobu zamietol
s poukazom na odbornd literataru, podla ktorej ,, nedojednanie odmeny, pracovného casu
sa md posudit ako obidenie zdkona (v danom pripade Zdikona o nelegdlnej prdci), nie
ako nepritomnost znaku“ (pozri TOMAN, J.: Individudlne pracovné prévo. Bratislava :
Fridrich Ebert Stiftung. 2014, s. 38). Vo¢i rozhodnutiu krajského sidu nebolo podané
odvolanie.

10 BARANCOVA, H.: Zdkonnik prdce. Komentdr. 4. vydanie. Bratislava : C. H. Beck, 2015,
s. 103 az 123.

! Tbidem.

275



Vplyv kolaborativnej ekonomiky na pojem zavislej prace

nikania (predovsetkym takéto osoby nevykonavaju ¢innost za icelom dosia-
hnutia zisku), ale naopak, sucasne vykazovali aspon tri charakteristické znaky
zavislej prace.

Znenie § 1 ods. 2 Zakonnika prace po 1. 9. 2007 ale v praxi nezabranilo ob-
chadzaniu ustanoveni Zakonnika prace a kontrahovanie inych zmluvnych ty-
pov na pracu, ktora by mala byt z hladiska jej charakteristiky zavislou pracou.

V aplikac¢nej praxi aj nadalej ¢asto dochddzalo k pripadom, ked boli za-
mestnanci nateni do zmeny svojho pracovnopravneho statusu, a to napriek
tomu, Ze tieto fyzické osoby nadalej vykonévali ta isttl pracu.

V legislativnej praxi tak nastal trend znizovania poctu znakov zavislej prace
v legalnej definicii zavislej prace. S u¢innostou od 1. 1. 2013 tak bola za zavis-
4 pracu povazovana len préca, ktord je vykonavana vo vztahu nadriadenosti
zamestnavatela a podriadenosti zamestnanca, osobne zamestnancom pre za-
mestnévatela, podla pokynov zamestnavatela, v jeho mene, v pracovnom ¢ase
urc¢enom zamestnavatelom, za mzdu alebo odmenu.

Znak odplatnosti zavislej prace bol odstraneny zakonom ¢. 14/2015 Z. z.
s u¢innostou od 1. 3. 2015.

Zmenou pracovného pomeru na obchodnopravny vztah sa zamestnavatelia
snazia zbavit povinnosti, ktoré im vo¢i zamestnancom vyplyvaji zo Zakonni-
ka prace. Tymto sa oslabuje pravna ochrana zamestnancov vyplyvajuca z pra-
covnopravnych vztahov a riziko nimi vykonévanej prace neznasa subjekt, pre
ktory pracu vykonavaju, ale zamestnanci sami.

Vseobecne je mozné povedat, Ze predovsetkym z hladiska nakladov vyna-
lozenych subjektom, ktory si pracu najima, je ekonomicky vyhodnejsia praca
nezavisla. Tato skuto¢nost viedla pociatkom 90. rokov v Cechéch k vytvoreniu
tzv. $varcsystému (nazvanom podla podnikatela, ktory sa volal Svarc), t. j. na-
miesto pracovného pomeru k uzatvaraniu obchodnych zmlav s osobami vlast-
niacimi zivnostenské opravnenie.'

Pri uvedenom rieseni pracovnopravnych otazok $tvarcsystémom si vak
maloktory zamestnavatel uvedomuje, ze ak aj zamestnéva zamestnanca v rezi-
me zakrytého pracovného pomeru, je aj nadalej jeho povinnostou plnit vset-
ky povinnosti vo¢i zamestnancovi (napr. vyplacat mu mzdu zodpovedajicu
jeho praci, platit odvody na téely socidlneho poistenia a zdravotného poiste-
nia, zodpovedat za pripadnt skodu vzniknutt zamestnancovi v dosledku pra-
covného urazu a pod.).

12 BELINA, M. a kol. Zdkonik prdce. Komentdf. 2. vydani. Praha: Nakladatelstvi C. H.
Beck, 2015, s. 28.
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Rovnako ani zamestnanec si nie je vzdy vedomy tejto skutocnosti, a tak
prakticky nedochddza ani k stdnym Zalobam, ktorych vysledkom by bolo roz-
hodnutie sudu o zakrytom pracovnom pomere.

Vyber spravnej zmluvnej formy vylu¢ne zavisi od obsahu vykonavanej pra-
ce. Ak ma vykonavana praca zakladné ¢rty zavislej prace, na vykon takejto pra-
ce musi byt uzatvoreny pracovnopravny vztah.

Zabezpecovanie vykonu zavislej prace v inych ako v pracovnopravnych
vztahoch ma nepriaznivé ekonomické dopady aj vo vztahu k danovym po-
vinnostiam a neprimerane zvyhodnuje podnikatelov, ktori st zbaveni akych-
kolvek povinnosti vyplyvajucich z pracovnopravnych vztahov a odvodovych
povinnosti vo¢i podnikatelom, ktori zamestnévajii zamestnancov v pracovno-
pravnych vztahoch, ¢im si zamestnavatel vytvara neprimeranymi prostriedka-
mi konkuren¢nt vyhodu oproti tym zamestnavatelom, ktori zavisla pracu rie-
$ia prostrednictvom pracovnych pomerov.

Definicia zavislej prace je zakladnym pojmom pracovného prava, ktory je
sucastou pravnych poriadkov a pravnej kultary takmer vo vsetkych ¢lenskych
statoch Europskej unie."

V tejto suvislosti mozno z hladiska komparacie poukazat na novelu Zakon-
nika prace Ceskej republiky G¢innd od 1. janudra 2012, kde sa pdvodna defi-
nicia zavislej prace (podobnd definicii zavislej prace v Slovenskej republike)
rozdelila na: 1. znaky zavislej prace a na 2. podmienky jej vykonu. Definicia
zavislej prace v § 1 ods. 2 slovenského Zakonnika prace upravuje len znaky za-
vislej prace, vzhladom na to, Ze podmienky jej vykonu — napr. vymedzit miesto
vykonu préce — upravuju jednotlivé ustanovenia Zakonnika prace. Tato defi-
nicia vychadza aj z § 47 Zakonnika préce, ktorého obsah predstavuje zakladna
charakteristiku pracovného zavazku."

3 Pojem kolaborativnej ekonomiky

Pri prvom pohlade na vec by sa mohlo zdat, Ze zdieland ekonomika je zalezi-
tostou poslednych rokov. Nie je to v§ak celkom tak. Ked sa pozrieme napriklad

13 Dovodova sprava k zakonu &. 348/2007 Z. 2., ktorym sa menti a dopltia zékon &. 311/2001
Z. z. Zakonnik préace v znen{ neskor$ich predpisov a ktorym sa menia a dopltajt niekto-
ré zakony.

* Dovodovd sprava k zakonu ¢. 361/2012 Z. z. z 25. oktdbra 2012, ktorym sa meni a do-
plita zdkon ¢. 311/2001 Z. z. Zékonnik préce v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa
menia a dopltajt niektoré zakony.
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na Kubu, zdielanie sukromnych osobnych dut na dopravu tam fungovalo dav-
no pred vytvorenim aplikdcie Uber."®

Zdielana ekonomika tak nie je vydobytkom modernej doby, ale nové mo-
derné technoldgie (ako napriklad smartphony) umoznili jej rozvoj do v minu-
losti nepredstavitelnych rozmerov.

Moderné technolégie vyrazne ovplyvnili (najma pozitivne) Zivot ludi, a to
predovsetkym vo vac¢sich mestach, kde su sluzby prostrednictvom nich posky-
tované a dostupné. Dnes nie je ni¢ nezvycajné, pokial sa spotrebitel necha od-
viest Uberom alebo na prepravu pouzije Lyft ¢i Taxify, nakupi cez Rohlik.cz,
alebo nakupi a necha si potraviny doviest cez Instacart, necha si byt upratat
cez platformu Handy, vyuzije TaskRabbit na instalaciu klimatizacie alebo cez
FancyHands si na chvilu prenajme osobnu asistentku, ¢i cez populdrne Airbnb
prenajme jednu izbu vo svojom byte turistovi, ktory prisiel navstivit jeho mes-
to a krajinu.

Niektori autori tvrdia, Ze pojem zdielana ekonomika je dnes, najma zo stra-
ny politikov, naduzivany a nie je ani celkom presny na oznacenie toho, ¢o je
dnes taziskovou témou vedy pracovného prava.'s Ini zas hovoria o tom, Ze po-
jem zdieland ekonomika treba chépat v jej povodnom vyzname, a teda ako
zdielanie statkov, do ktorého vstupuju za t¢elom zdielania ndkladov, nie za
ucelom dosahovania zisku.'” Poukazuji pritom na to, Ze vnimaniu tohto poj-
mu v jeho klasickom vyzname ma napriklad blizsie platforma BlaBlaCar alebo
spolo¢né miestnosti na Facebooku ozna¢ované ako ,,spolujizda“ nez napriklad
aplikacia Uber ¢i Taxify. Uber ¢i Taxify by v tomto pripade oznadili skor poj-
mom on-demend economy, ktory zdoraziiuje predovsetkym povahu poskyto-
vanej sluzby ako statku, ktory je k dispozicii na vyziadanie zdkaznika, typicky
prostrednictvom online aplikacie.'®

Termin on-demend economy vyjadruje teda stav, ked je sluzba poskytnuta
spotrebitelovi na poziadanie (ked o fiu poziada). Daldim oznacenim, ktoré sa
v odbornej literattre vyskytuje, je oznacenie ako gig economy. Toto oznacenie
pochadza od slova ,,fuska® alebo ,,stek“ a je prevzaté z oblasti hudby ako kratke

@

BEYER, S. What Cuba Can Teach America About Ride-Sharing In Governing Magazi-
ne. Dostupné na internete [cit. dita 5. 11. 2017]: http://www.governing.com/columns/
urban-notebook/gov-cuba-uber-ride-share.html.

!¢ PICHRT, J. Nékolik tezi k tématu: Sdilena ekonomika - sdileny pravni problém? In Sdi-
lend ekonomika - sdileny prévni problém? Praha : Wolters Kluwer CR, 2017, s. 13 az 21
TOMSEJ, J. Pravni status fidi¢t Uber: nehas, co té nepali? In Sdilend ekonomika - sdile-
ny pravni problém? Praha : Wolters Kluwer CR, 2017, s. 97 aZ 106.

'8 Tbidem.
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neformélne hudobné vysttpenie.'” Dal§imi zndmymi oznaceniami je oznace-
nie peer-to-peer economy alebo oznacenie ako collaborative economy.

V tomto prispevku budeme pouzivat oznacenie, ktoré pouziva vo svojich
oficidlnych dokumentoch Eurépska tnia, ako aj OECD. Eurdpska komisia
(dalej aj ,,Komisia“) definuje kolaborativiu ekonomiku ako: ,,obchodné mode-
ly, v rdmci ktorych sii obchodné cinnosti podporené kolaborativnymi platforma-
mi vytvdrajiicimi otvoreny trh pre docasné vyuzivanie tovarov a sluzieb, ktoré sii
Casto poskytované stikromnymi osobami. Kolaborativne hospoddrstvo zahffa tri
kategorie relevantnych aktérov: i) poskytovatelov sluzieb, ktori sa spolocne de-
lia o svoje aktiva, zdroje, ¢as alebo schopnosti - moéZe ist o siikromné osoby, kto-
ré prilezitostne pontikaju svoje sluzby (tzv. ,peers’), alebo poskytovatelov sluzieb
v rdmci ich odbornej spésobilosti (profesiondlni poskytovatelia sluzieb); ii) pou-
Zivatelov tychto sluZieb a iii) sprostredkovatelov, ktori — prostrednictvom online
platformy - spdjajii poskytovatelov s pouzivatelmi a zjednodusujii ich vzdjom-
né transakcie (,kolaborativne platformy"). Siicastou transakcii kolaborativneho
hospoddrstva zvylajne nebyva zmena vlastnictva a tieto transakcie moézu viest
k tvorbe zisku, alebo sa mézu vykondvat na neziskové icely“>

Komisia sa témou kolaborativnej ekonomiky zacala intenzivnej$ie zaobe-
rat uz v roku 2015, dia 28. 10. 2015 vydala Oznamenie Komisie Eurépskemu
parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu a socidlnemu vyboru a vybo-
ru regiénov s nazvom Zlep$ovanie jednotného trhu: viac prilezitosti pre Iudi
a podnik. V tomto oznameni Komisia konstatovala, Ze kolaborativna ekono-
mika, ktora je zlozitym ekosystémom sluzieb poskytovanych na poziadanie
a docasného vyuzivania aktiv na zaklade vymen prostrednictvom online plat-
foriem, sa rozvija rychlym tempom.

Podla Komisie vSak kolaborativna ekonomika prinasa spotrebitelom vacsi
vyber a niz$ie ceny a poskytuje inova¢nym zacinajicim podnikom a tiez exis-
tujucim eurdpskym spolo¢nostiam prilezitosti na rast, a to tak v ich domovskej
krajine, ako aj v zahranic¢i. Zaroven zvy$uje zamestnanost a prinasa zamest-
nancom vyhody v podobe moznosti flexibilnejsieho rozvrhnutia pracovného
¢asu od nekvalifikovanych mikroprac az po prilezitostné podnikanie.

1 BARANCOVA, H. Kolaborativna ekonomika - digitdlna doba a ich reflexie pre dal
rozvoj pracovného prava. In Sdilend ekonomika - sdileny pravni problém? Praha : Wol-
ters Kluwer CR, 2017, s. 22 az 38.

% Oznamenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu
a socidlnemu vyboru a vyboru regiénov zo dna 2. 6. 2016 : Eurépska agenda pre kolabo-
rativne hospoddrstvo. Dostupné na internete [cit. dna 5. 11. 2017]: file:///C:/Users/Hex/
Downloads/COM_2016_356_F1_COMMUNICATION_FROM_COMMISSION_TO_
INST_SK_V2_P1_851616.PDE.
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Ani Komisia tak kolaborativhu ekonomiku nevnima v zlom svetle, ale
uvedomuje si jej pozitivny prinos, ako aj s jej prichodom spojené rizika. Na-
priklad vznik novych podnikatelskych modelov ¢asto ovplyviuje existujice
trhy, pri¢om vytvara napitie vo vztahu k existujucim poskytovatelom tovarov
a sluzieb.

Problémom tak nie je kolaborativna ekonomika ako taka, ale skuto¢nost, ze
nie je v si¢asnosti pre véetky situdcie vznikajice v kolaborativnej ekonomike
jasne stanovené, ako sa maju uplatiiovat predpisy tykajtce sa ochrany spotre-
bitela, zdanovania, udelovania povoleni, normy bezpe¢nosti a ochrany zdravia
pri praci, socidlneho zabezpecenia a ochrany zamestnanosti. Unahlené alebo
neprimerané prijimanie pravnych predpisov v reakcii na tieto vyzvy so sebou
prinasa riziko nerovnosti a fragmentacie trhu.

Takéto tazkosti a neistotu je potrebné riesit. Je potrebné vytvorit jasné a vy-
vazené regulacné prostredie, ktoré umozni rozvoj podnikania v ramci kola-
borativnej ekonomiky, ochrani pracovnikov, spotrebitelov a dalsie verejné za-
ujmy a zabezpeci, aby sa pre existujucich alebo novych ucastnikov trhu, bez
ohladu na to, pre ktory podnikatelsky model sa rozhodnd, nevytvarali zbytoc¢-
né regulacné prekazky.

Na dosiahnutie tohto ciela vydala dna 2. 6. 2016 Komisia dalsie Oznamenie
Komisie Eurdpskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu a so-
cidlnemu vyboru a vyboru regiénov s nazvom Eurdpska agenda pre kolabora-
tivne hospodarstvo. V tomto oznameni Komisia usmernila ¢lenské staty ¢o sa
tyka toho, ako sa pravo EU vztahuje na podnikatelské modely kolaborativnej
ekonomiky a prislu$né ustanovenia vnutrostatneho prava. Aj ked oznamenie
je, ¢o do pravnej zavaznosti, iba predpisom soft law, pre adresatov prava pred-
stavuje legitimne o¢akavanie v budticom spravani sa Komisie.

Podla Komisie kolaborativne hospodarstvo vytvara nové pracovné prilezi-
tosti, pri¢om vytvara nové prijmy, ktoré presahuju ramec beznych linearnych
pracovnopravnych vztahov, a umoznuje fudom pracovat za flexibilnych pod-
mienok. Vdaka tomu moézu byt ekonomicky aktivni aj vtedy, ked tradi¢nejsie
formy zamestnania nie su pre nich vhodné alebo dostupné. Pruznejsie formy
organizacie prace vSak zaroven nemusia byt rovnako pravidelné a stabilné ako
$tandardny zamestnanecky pomer. Dosledkom kolaborativnej ekonomiky je
tak podla Komisie skuto¢nost, ze sa hranice medzi samostatne zarobkovo
¢innymi osobami a zamestnancami postupne stieraju.”!

2 Ibidem.
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Na poskytnutie urcitej orientdcie pri tradi¢cnom rozliSovani medzi samos-
tatne zarobkovo ¢innymi osobami a pracovnikmi v kontexte kolaborativne-
ho hospodarstva je ddlezité preskimanie podmienok, za ktorych je v zmysle
pracovného prava a judikattry EU mozné hovorit o existencii pracovnoprav-
neho vztahu. To, ¢i ide o pracovnopravny vztah alebo nie, sa musi urcit na
zaklade individualneho postdenia, v ramci ktorého sa zoberu do tvahy okol-
nosti, ktoré charakterizuju vztah medzi platformou a poskytovatelom zaklad-
nych sluzieb, ako aj vykonéavanie suvisiacich uloh, pri¢om z kumulativneho
hladiska treba vziat do Gvahy najma tri zakladné kritéria, a to existenciu vzta-
hu podriadenosti; povahu prace a existenciu odmeny za pracu. Aby mohlo
byt splnené kritérium podriadenosti, poskytovatel sluzby musi konat pod ve-
denim kolaborativnej platformy, ktora urcuje napli prace, spésob odmeno-
vania a pracovné podmienky. Inymi slovami, poskytovatel zékladnej sluzby
nema moznost vybrat si sluzby, ktoré bude poskytovat, ani spdsob, akym ich
bude poskytovat, napr. na zdklade zmluvného vztahu, ktory uzavrel s kolabo-
rativnou platformou.?

4 Kolaborativna platforma Wonolo

Wonolo je sluzba, ktord pontka rychly spésob najdenia prace pre zaujemcov
o pracu a zaroven rychly sposob najdenia zamestnancov pre zamestnavatela,
ktory ich rychlo potrebuje (va¢sinou kratky prechodny ¢as). Napriklad, ked sa
reStauracii na kratky ¢as zvia¢si mnozstvo objednavok a musi si najat dalsich
pracovnikov, pouzije tuto sluzbu. Zatial ¢o tradi¢né pracovné agentury potre-
buju na vyber vhodnych pracovnikov pre inzerované pozicie neraz dlhé tyz-
dne, Wonolo funguje ako Uber. Podniky si vytvoria prostrednictvom aplikacie
algoritmy, ktoré im okamzite ponuknu zodpovedajiceho zaujemcu o pracu.
Priemerny ¢as na zaplnenie nahleho vypadku pracovnikov netrva podla spo-
lo¢nosti Wonolo cez ich aplikaciu dlhsie ako $tyri minaty.”

Wonolo ponuka napriklad skladnikov, ktori dokazu okamzite zaskocit, ked
sa po nich objavi nec¢akany dopyt, ¢o si narazovo vyzaduje navysit pocet za-
mestnancov. Pracovnici mézu zaskocit na niekolko hodin alebo pocas jedné-
ho tyzdna bez akéhokolvek zavizku. Na konci dna dostant zaplatené. Niekto-
ri zamestnanci takto pracuju na kratsi ako ustanoveny tyzdenny pracovny cas,

2 Ibidem.
» Dostupné na internete [dnia 5. 11. 2017]: https://www.wonolo.com/.
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t. j. bert tento sposob prace ako svoje druhé zamestnanie (part time job). Ini
pracuju tymto spésobom kazdy den. Nikto v tomto systéme pracu negarantu-
je, a nikto na pracu nema narok. A hlavne nikto nie je chraneny tak, ako by bol
v pripade klasického pracovného pomeru.

Zamestnavanie brigadnikov na ur¢ité vypadky zamestnancov pocas dovo-
leniek, samozrejme, nebolo ni¢ vynimocné ani v minulosti. No désledkom
toho, ze vdaka sluzbe Wonolo bude aj v podmienkach SR ¢oskoro mozné za-
mestnavat zamestnancov tymto spdsobom prakticky bez ziadnych dal$ich na-
kladov na vyhladanie tychto zamestnancov, moze to viest k dosledkom, aké vi-
dime v Spojenych $tatoch americkych.

Firmy v Spojenych $tatoch americkych sa uz roky snazia vyhnut prijimaniu
pracovnikov na plny Gvézok, chct si udrzat nizke naklady pocas hospodarske-
ho ozivenia. V rokoch 2005 az 2015 vSetok americky rast po¢tu pracovnych
miest tvorili miesta docasné alebo na ¢iasto¢ny uvizok. Aktudlne pracovné
agentury zamestnavaju rekordny podiel pracovnej sily. Podla spravy spolo¢-
nosti McKinsey je to 20 % az 30 % obyvatelstva v produktivnom veku v Spoje-
nych $tatoch americkych.*

Platformu Wonolo je mozno najblizsie prirovnat k platforme Upwork® ¢i
k portalu www.jaspravim.sk, kde si moze ktokolvek na kratky ¢as najat pracu
subjektov umiestnenych na tejto stranke, aby pre neho vykonali jednoduché
¢innosti (ako napriklad prepis needitovatelného textu do editovatelného for-
matu), ale aj ¢innosti ndro¢nejsieho, az odborného charakteru (ako napriklad
preklad textov z cudzieho jazyka).

5 Moznost dobrovolnej volby rezimu pracovného prava na
pokrytie ¢innosti, ktora nenaplna znaky zavislej prace?
Teéria pracovného prava vseobecne k obmedzeniu zmluvnej slobody v pra-

covnopravnych vztahoch uvddza, ze: , Ak zdavisld prdca spliia zdkonné prvky
zavislej prdce, Zakonnik prdce ju prikazuje vykondvat v pracovnopravnych vzta-

# Dostupné na internete [dna 5. 11. 2017]: file:///C:/Users/Koncipentl/Downloads/Mc
Kinsey%20Global%20Report%202015_UK_October_2015.pdf.

» K platforme Upwork pozri blizsie: REHOROVA, L. Ekonomika online platforem
a proména pracovniho trhu. In Sdilend ekonomika - sdileny prdavni problém? Praha :
Wolters Kluwer CR, 2017, s. 50 aZ 62.
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hoch. Naopak, zakazuje zamestndvatelom vykon zdvislej prdce uskutociovat
zmluvnymi formami obcianskeho prdava alebo obchodného prdva.“*

V aplikacnej praxi tak najcastejsie vyvstava otazka, ¢i je mozné, aby jed-
na osoba vykondvala stibezne funkciu $tatutdrneho organu spolo¢nosti a za-
roven bola jej zamestnancom. Otazka subehu tychto postaveni (funkcii) bola
v minulosti rieSena aj v judikatire Sidneho dvora Eurdpskej unie (dalej len
»SD EU“).

V pripade Danosa?” SD EU vyslovil, Ze pretoze sa postavenie konatela
v tomto pripade pribliZzovalo postaveniu zamestnanca, vzhladom na dané
okolnosti pripadu charakterizujice pravny vztah konatelky ku spolo¢nosti
bolo mozné pani Ditu Danosa posudzovat ako pracovnicku.

V pripade Danosa bola zalobkynou pani Dita Danosa, jedind konatelka lo-
ty$skej spolo¢nosti LKB Lizings. Pani Dita Danosa bola z funkcie konatelky
odvoland v ¢ase, ked bola v jedendstom tyzdni tehotenstva. Pani Dita Danosa
podala proti spolo¢nosti LKB Lizings Zalobu odévodnent faktickou existen-
ciou pracovnopravneho vztahu a porusenim loty$ského zakonnika préce, kto-
ry zakazuje prepustenie tehotnych pracovni¢ok. Lotyssky sud podal v tomto
pripade névrh na zacatie prejudicidlneho konania pred SD EU, ktorému polo-
zil dve otazky k vykladu ¢lanku 2 a 10 smernice na ochranu tehotnych pracov-
ni¢ok.”® V zdsade sa lotys$sky sud spytal SD EU, ¢ moze byt konatelka obchod-
nej spolo¢nosti povazovana za pracovnicku v zmysle prava Eurdpskej unie.

SD EU uz aj skor v pripade Kiiski* konstatoval, ze hlavnou értou pojmu
pracovnik je skuto¢nost, Ze osoba vykonava po urcita dobu v prospech inej
osoby pod jej vedenim ¢innosti, za ktoré pobera odmenu.

SD EU ohladom posudzovanej otdzky rozhodol, Ze konatelka kapitélovej
spolo¢nosti, ktora vykonava pre tato spolo¢nost ¢innost a je jej pevnou sticas-
tou, sa musi povazovat za osobu v postaveni pracovni¢ky na ucely smernice
na ochranu tehotnych pracovni¢ok, ak svoju ¢innost vykonava pocas urcitého
obdobia, pod vedenim alebo kontrolou iného organu tejto spolo¢nosti a ak za
tuto ¢innost dostava odmenu.

o
=y

BARANCOVA, H. - SCHRONK, R.: Pracovné prdvo. Bratislava : Sprint 2, 2016, s. 102
Rozhodnutie SD EU v pripade Dita Danosa v. LKB Lizings SIA zo diia 11. 11. 2010,
sp. zn. C-232/09.

Smernica Rady ¢. 76/207/EHS z 9. februara 1976 o vykonavani zasady rovnakého za-
obchéddzania s muzmi a Zenami, pokial ide o pristup k zamestnaniu, odbornej priprave
a postupu v zamestnani a o pracovné podmienky.

» Rozhodnutie SD EU v pripade Kiiski zo diia 20. 9. 2007, sp. zn. C-116/06.
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SD EU svoje rozhodnutie odovodnil, okrem iného, tym, Ze pojem pracovnik
nemozno vykladat rozne podla vnutrostatnych pravnych predpisov a nemdze
zavisiet od kvalifikacie pravneho vztahu (pracovnopravny, mandatny alebo iny
vztah) ani od formdalneho oznadenia za samostatne zarobkovo ¢innu osobu, ale
treba ho definovat podla objektivnych kritérii, ktoré charakterizuju pracov-
nopravny vztah so zretelom na prava a povinnosti dotknutych osob, pricom
osobitny vyznam maji mat aj okolnosti prijimania do spolo¢nosti, podriade-
nie kontrole a moznost odvolania. SD EU dalej uviedol, Ze vykon riadiacej
funkcie sam osebe nevylucuje existenciu vztahu podriadenosti a Ze pri po-
sudzovani otazky podriadenosti treba individualne zohladnit vztah s pod-
nikatelom, povahu funkcie, rozsah pravomoci a pritomnost hierarchicky
nadriadeného organu.

K pravnemu postaveniu osob riadiacich spolo¢nost bez toho, aby boli za-
vislé od rozhodovania inej osoby, sa zase SD EU vyjadril v pripade Asscher,”
v ktorom konstatoval, Ze riaditel spolo¢nosti, v ktorej je tento riaditel za-
roven jedinym spolo¢nikom, nevykonava svoju ¢innost na zaklade vztahu
podriadenosti, takze ho nemozno povazovat za pracovnika, pretoze takyto
riaditel nie je vedeny inou osobou ani Ziadnym organom spolo¢nosti, ktory
by nemal pod kontrolou.

Pani Danosa v$ak na rozdiel od pripadu Asscher bola v tomto pripade pod
kontrolou iného organu spolo¢nosti.

Dand judikatura je aplikovatelna aj v podmienkach SR vzhladom na pred-
nost prava Eurépskej tinie* rovnako, ako aj povinnost narodnych sudov ¢len-
skych $tatov vykladat vnutrostatne pravo eurokonformne.*

Zaver, ktory modzeme v danom pripade z uvedenej judikatury vyvodit, je,
7e v pripade, Ze dand ¢innost naplha znaky zavislej prace, je ttito osobu nutné
povazovat za pracovnika (per analogiam vo vnutro§tatnych podmienkach SR,
pokial naplita ¢innost osoby znaky zavislej préace uvedené v ust. § 1 ods. 2 Za-
konnika prace, je nutné povazovat ju za zamestnanca aj so vSetkymi dosled-
kami).

Co véak v pripade, Ze dan ¢innost nebude spiiat zakonné znaky zavislej
prace (napriklad najcastejsie pre chybajuci znak nadriadenosti zamestnéavatela
a podriadenosti zamestnanca), avSéak zmluvné strany sa aj napriek tomu roz-

3 Rozhodnutie SD EU v pripade Asscher zo dfia 27. 6. 1996, sp. zn. C-107/94.

3! Napriklad rozhodnutie vo veci Van Gend en Loos.

32 Napriklad rozhodnutie vo veci Simmenthal s prihliadnutim na rozhodnutie vo veci Van
Colsom.
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hodnu, Ze svoj zavizkovo-pravny vztah podriadia rezimu pracovného pra-
va a nie rezimu obc¢ianskopravnemu alebo obchodnopravnemu?

V judikattre Nejvyssiho soudu Ceské republiky (dalej len ,NS CR®) bola
predmetna otazka rieSend konstantne dlhé obdobie. V tomto smere si dovoli
autor tohto prispevku hovorit o konstantnej judikatdre alebo o ustalenej sud-
nej praxi.

NS CR vo svojich rozhodnutiach po dlhy ¢as opakovane zastaval nazor,” ze
stibezna pracovna zmluva je v pripade, ked sa ¢innosti podla pracovnej zmlu-
vy a napln funkcie $tatutdrneho organu prekryvaju, absolutne neplatna. Na
zéklade tychto rozhodnuti vznikali mnohé spory, v ktorych spolo¢nosti od
svojich byvalych ¢lenov $tatutarneho organu pozadovali vratenie vyplatenej
mzdy, pripadne ukoncovali spolupracu okamzite bez akejkolvek kompenzacie,
a to prave v dosledku neplatnosti stibeznej pracovnej zmluvy z dovodu nepri-
pustného subehu funkcii.

Aj napriek tomu, Ze v poslednej dobe NS CR svoju judikatdru v uréitych as-
pektoch zmiernil,* ked uviedol, Ze subezna pracovna zmluva ¢lena Statutérne-
ho organu nie je neplatna v pripade, Ze na jej zdklade md vykonavat tato oso-
ba ¢innosti na vymedzenom okruhu riadenia (napr. obchodny riaditel) a je
pritom sucasne podriadend inému zamestnancovi (typicky generdlnemu ria-
ditelovi), na vieobecnej nepripustnosti sibehu funkcii NS CR i nadalej trval.
V tychto pripadoch totiz NS CR nevidel prekrytie medzi napliiou funkcie &le-
na $tatutarneho organu a ¢innosti na zaklade pracovnej zmluvy.

Prelomovy nélez Ustavniho soudu Ceské republiky (dalej len ,,US CR)*
zo septembra roku 2016 argumenty NS CR spochybiiuje, aviak robi tak skor
so zamerom dosiahnut hlbsie a presvedcivejsie odovodnenie predchadzajice;j
ustilenej sudnej praxe NS CR.

US CR v tomto rozhodnuti rozhodoval o tstavnej staznosti byvalého pred-
sedu predstavenstva akciovej spolo¢nosti, ktory bol sti¢asne menovany aj do
pozicie generdlneho riaditela, na ktor s nim bola uzatvorend manazérska
(pracovna) zmluva. Predmetom konania na vSeobecnych sudoch bol narok
tohto stazovatela na mzdu, ktora mu mala patrit za vypovednd dobu po tom,
¢o mu bola dana vypoved z funkcie generalneho riaditela. Sid prvého stupna

¥ Pozri napr. rozsudok Vrchniho soudu v Praze zo dna 21. 4. 1993, sp. zn. 6 Cdo 108/92,
rozsudok NS CR zo dia 17. 11. 1998, sp. zn. 21 Cdo 11/98, rozsudok NS CR zo diia 26. 1.
2011, sp. zn. 21 Cdo 353/2007.

3 Pozri napr. rozsudok NS CR zo diia 24. 2. 2015, sp. zn. 21 Cdo 496/2014 alebo rozsudok
NS CR zo dna 4. 5. 2016, sp. zn. 21 Cdo 2310/2015.

3 Nélez Ustavniho soudu Ceské republiky zo diia 22. 9. 2016, sp. zn. I US 190/15.
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a aj odvolaci sud najskor zalobe zamestnanca vyhoveli. NS CR vsak nasledne
obe tieto rozhodnutia zrusil, ked dospel k zaveru, Ze v tomto pripade sa okruh
¢innosti generalneho riaditela a ¢lena Statutdrneho organu prekryvali, ¢o ma
za nasledok neplatnost stibeznej pracovnej zmluvy. V konani po zru$ujicom
rozhodnuti NS CR uz sud prvého stupna zalobu tohto stazovatela zamietol
a sud druhého stupna toto rozhodnutie potvrdil. Dovolanie stazovatela NS CR
odmietol a ten sa obratil na US CR.

US CR vo svojom néleze poukazuje predovietkym na zdkladnt zdsadu su-
kromného prava, podla ktorej moze kazdy konat véetko, ¢o nie je zdkonom
zakdzané a nikto nesmie byt nuteny konat nieco, ¢o mu zékon neuklada. Da-
lej US CR opiera svoju argumentéciu o svoju predchadzajicu judikatdru pre-
ferencie platnosti zmluvy pred jej neplatnostou, teda Ze pri posudzovani
zmluvy je vidy nutné uprednostnit taky vyklad, ktory nezakladd neplatnost
tejto zmluvy.

US CR uvddza, e ,zdkaz tzv. soubéhu funkce statutdrniho orgdnu a pra-
covnéprdvniho vztahu ceské zdkony nikdy vyslovné nestanovily a tento zd-
kaz judikatorné dotvofily az obecné soudy. Toto omezeni soukromopravnich
vztahti tak nestanovil zdkonoddrce, ktery je v ceském tistavnim poradku pri-
mdrnim normotviircem, nybrz obecné soudy, které mohou toliko dotvdfet prd-
vo, a to navic jen v omezené mire. Pokud chtéji obecné soudy dovozovat zdkaz
soukromého jedndni, ktery neni vyslovné stanoven zdkony, musi pro takovy
zdver predlozit velmi presvédcivé argumenty, protoZe jde o soudcovské dotvdi-
feni prava proti zajmum soukromych osob. Takové soudcovské dotvareni prava
je nutné podrobit obzvldsté prisnému tistavnimu prezkumu, nebot timto rozho-
dovinim obecnych soudit mohou byt porusena nejen zdkladni prava stéZovate-
le (a to zejména subjektivni prdavo stéZovatele na svobodné jedndni v zdakonnych
mezich ve smyslu ¢l. 2 odst. 3 Listiny a zdsada pacta sunt servanda plynouci
z ¢l 1 odst. 1 Ustavy), ale i princip délby moci, ktery je nedilnou souédsti princi-
pu pravniho stdtu ve smyslu ¢l. 1 odst. 1 Ustavy“.

Na argument NS CR, ze predmetom pracovnopravnych vztahov méze byt
vyluéne len z&visla préca, uvadza US CR, ze cesky zakonnik prace sice stano-
vuje, ze zavisla praca musi byt vykonavana vylu¢ne v pracovnopravnom vzta-
hu, av§ak dodava, Ze ,,to ale na druhou stranu neznamend, Ze by na zdkladé
viile stran nemohly byt rezimu zdkoniku prdce podiizeny i jiné prdavni vzta-
hy, v nichz o vykon zdvislé prdce nejde. Definicni ustanoveni o zdvislé prdci
neni mozné chdpat tak, Ze brani takovému ujedndni - takovy vyklad by totiz
prehlizel ticel pravni tipravy. Pravé vcel pravnich norem pfitom musi mit v sou-
kromém pravu rozhodujici vahu pti zvazZovdni, zda je ¢i neni urcité jedndni za-
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kdzdno (bod 31 tohoto ndlezu). Ustanoveni zdkoniku prdce, kterd definuji zdvis-
lou prdci, jsou tak jen relativné (jednostranné) kogentni. Vymezuji sice pravni
vztahy, které se tidi zdkonikem prdce vZdy, ale nebrdni ani tomu, aby si v jinych
pripadech strany rezim zdkoniku prdce zvolily*.

Riesenie otazky, ¢i mozno pokryt pracovnopravnym vztahom aj ¢innost,
ktora nenapliia vietky znaky zévislej prace, vyvolava v praxi mnozstvo otaz-
nikov. Najvypuklejsi problém moze nastat azda pri rieSeni otazky zodpoved-
nosti za $kodu. Pokial bude pripustny subeh funkcie takejto osoby jednak ako
Statutarneho organu zamestnavatela a jednak ako zamestnanca a takato osoba
sposobi neumyselne $kodu, bude sa zodpovedat podla predpisov ob¢ianske-
ho ¢i obchodného prava alebo podla pracovnopravnych predpisov a za $kodu
bude zodpovedat iba do vysky stvornasobku svojho priemerného zarobku.

Pripustenie subehu tychto dvoch postaveni (funkcif) by minimalne skom-
plikovalo dokazovanie pred sidom, ked by poskodeny musel dokazovat,
v akom postaveni v danom case tato osoba konala. Pripustenie subehu tych-
to postaveni (funkcii) by tak podla nasho nazoru islo na tkor tretej dobromy-
selnej a nezti¢astnenej strany (v tomto pripade na ukor poskodeného), ¢o po-
vazujeme za nepripustné. Pokial by sme aj pripustili subeh tychto postaveni
(funkcii), javilo by sa nam vhodné z hladiska dalSej legislativnej upravy zaviest
v tomto ohlade aspon prezumpciu, Ze dana osoba konala pri $kodovej uda-
losti v pozicii Statutarneho organu.

Na uvedeny judikat US CR vsak v dalsom konani ,,kontroval® v janudri roku
2017 opit NS CR,* ktory vo svojom novom rozhodnuti uz precizne od6évod-
nil, pre¢o subeh funkcie $tatutarneho organu a pracovného pomeru s rov-
nakym predmetom c¢innosti je nepripustny.

NS CR vo svojom novom rozhodnuti uviedol, ze ,,statutdrni orgdn (pfedsta-
venstvo akciové spolecnosti) je hlavnim tidicim, vikonnym a jednatelskym or-
ganem pravnické osoby (akciové spolecnosti). Z tohoto jeho postaveni vyplyvd
zejména, Ze je to pravé statutdrni orgdn, ktery stoji na vrcholu pyramidy (hie-
rarchie) prdavnické osoby a jejich orgdnii. Z tohoto svého postaveni je opravnén
ke vSem jedndnim jménem prdvnické osoby (u akciové spolecnosti s vyjimkou
téch, kterd obchodnim zdkonikem nebo stanovami jsou vyhrazeny do piisobnosti
valné hromady nebo dozorci rady). V pomérech pravnické osoby tak neni jiného
orgdnu, ktery by byl statutdrnimu orgdnu nadtizen a byl tak opravnén davat sta-
tutarnimu orgdnu pokyny (ptikazy) tykajici se jedndni pravnické osoby navenek
i interné. Na tom nic neméni skutecnost, Ze toto (vSeobjimajici) opravnéni statu-

36 Rozsudok NS CR zo diia 19. 1. 2017, sp. zn. 21 Cdo 3613/2015.
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tdrniho orgdnu miize byt rozmélnéno (rozptyleno, rozvolnéno) tim, Ze stanovy,
pripadné rozhodnuti samotného statutdrniho orgdanu prenese nékterd opravnéni
(jejich ¢dsti) na dalsi orgdany prdvnické osoby nebo konkrétni fyzické osoby (za-
meéstnance). (...) Podle ustanoveni § 2 odst. 4 zdk. prdce za zdvislou prdci, kterd
jevykondvdna ve vztahu nadiizenosti zaméstnavatele a podrizenosti zamést-
nance, se povazuje vylucné osobni vykon prdace zaméstnance pro zaméstnavate-
le, podle pokynii zaméstnavatele, jeho jménem, za mzdu, plat nebo odménu za
prdci, v pracovni dobé nebo jinak stanovené nebo dohodnuté dobé na pracovisti
zaméstnavatele, poptipadé na jiném dohodnutém misté, na niklady zaméstna-
vatele a na jeho odpovédnost. Md-li byt tedy vztah mezi dvéma subjekty po-
vazZovdn za pracovnéprdvni, musi se jednat o vztah mezi zaméstnavatelem
a zameéstnancem, jehoz predmétem je prdce, kterd je vykondvdna ve vztahu
nadfizenosti zaméstnavatele a podrizenosti zaméstnance, vylucné osobné za-
méstnancem pro zaméstnavatele, podle pokynii zaméstnavatele, jeho jménem, za
mzdu, plat nebo odménu za prdci, v pracovni dobé nebo jinak stanovené nebo
dohodnuté dobé na pracovisti zaméstnavatele, poptipadé na jiném dohodnutém
misté, na ndaklady zaméstnavatele a na jeho odpovédnost. Jediné jsou-li splnény
vSechny tyto predpoklady, jednd se o pracovnépravni vztah. Z postaveni statu-
tarniho orgdnu (jeho clenii, jde-li o kolektivni orgdn - predstavenstvo) je ziej-
mé, Ze pii vykonu své funkce (jako statutdrniho orgdnu) nenapliiuje (nemiizZe
napliiovat) znaky, jimiz zdkonik prdce charakterizuje vztahy pracovnéprav-
ni. Neni nikoho, kdo by mu byl nad¥izen a mohl mu ddvat pokyny k vykonu
jeho cinnosti. Jiz z toho je zfejmé, Ze cinnost statutdrniho orgdnu (popripadé
jeho ¢lena, jde-li o kolektivni orgdn) obchodni spole¢nosti nebo druzstva fyzickd
osoba nevykondva (nemiiZe vykondvat) v pracovnim poméru*.

Argumenticiu US CR o autonémii vdle zmluvnych strén vyvracia zase NS
CR s poukazom na zdkaz zastupovania v pripade, Ze ma splnomocnenec
zaujmy v konflikte so splnomocnitelom, a to nielen v situdcii, Ze ma byt sta-
tutdrnym organom aj zamestnancom ta ista fyzicka osoba, ale aj v pripade,
ze zamestnavatela v konkrétnom pripade pri uzatvarani zmluvy zastupuje ina
osoba nez $tatutar, ktory sa m4 stat sim zamestnancom. Podla nazoru NS CR
aj v tomto pripade ,nemiiZe byt pochybnosti o tom, Ze tu nejsou dvé odlis-
né strany, které uzaviraji smlouvu, ale Ze ve skutecnosti jde o predem dané
pravni jedndni ve shodé, pii némz nikdo plnohodnotné nezastupuje obchod-
ni spolecnost. Rozdilnost zdjmil zaméstnavatele a zaméstnance je dina uz tim,
Ze - objektivné vzato, za béZnych okolnosti - chtéji sjednat smlouvu (dohodu) pro
sebe co nejvyhodnéjsi (druh prdce, misto vykonu prdce, pracovni dobu, odménu
za prdci apod.) a nic na tom neméni ani to, Ze pripadné dojde k bezvyhradnému
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prijeti nabidky, nebot i v takovém ptipadé zdikladni vychodiska ticastnikii pro
uzavteni smlouvy byla odlisnd. Vzdy jde pouze o odraz aktudlni situace na trhu
prdce, pricemz jak vyplyvd z uvedeného - vysledek jedndni nic nevypovidd o roz-
dilnosti zdjmii obou stran pri sjedndvani pracovni smlouvy. Lze proto uzavfit, Ze
rozdilnost zdjmii zaméstnavatele a zaméstnance p¥i uzavieni smlouvy (do-
hody), kterd sméfuje ke vzniku pracovniho poméru nebo jiného pracovné-
pravniho vztahu, vylucuje, aby jménem zaméstnavatele ucinila takovy prdv-
ni tikon stejnd fyzickd osoba, kterd je druhym ticastnikem smlouvy (dohody)
jako zaméstnanec, nebot nemiiZe odpovidajicim zpiisobem soucasné hdjit své
zdjmy jako zaméstnance a zdjmy spolecnosti jako zaméstnavatele”

NS CR zéroveii vo svojom rozhodnuti zo septembra 2017 opitovne pouka-
zuje na svoju predchadzajicu judikatiru a zdéraznuje, ze ,,0kolnost, Ze je fy-
zickd osoba jmenovdna statutdrnim orgdnem (clenem statutdrniho orgdnu),
sama o sobé nebrdni tomu, aby s ni byla uzaviena pracovni smlouva nebo
jind smlouva (dohoda) podle pracovnéprdvnich predpisii (pro vykon jiné
prdce). Judikatura v této souvislosti jiz diive zaujala ndzor, Ze v kazdém jednot-
livéem pripade, je treba zkoumat, zda pfi pravnim vikonu nedochdzi ke stretu zd-
jmii mezi spolecnosti (korporaci) jako zaméstnavatelem na strané jedné a jejim
statutdrnim orgdnem jako zaméstnancem na strané druhé*.

6 Navrhy pravnej regulacie de lege ferenda

Kolaborativne hospodarstvo vyvolava otazky tykajtce sa uplatiiovania exis-
tujucich pravnych ramcov a stiera rozdiely medzi spotrebitelom a poskytova-
telom, zamestnancom a samostatne zarobkovo ¢innou osobou ¢i medzi pro-
fesionalnym a neprofesionalnym poskytovanim sluzieb. Vysledkom moéze byt
neistota tykajtica sa platnych pravidiel pre osoby pracujuce pre kolaborativne
platformy. Tato skuto¢nost obmedzuje rozvoj kolaborativneho hospodarstva
v Eurdpe a brani tomu, aby sa jeho prinosy mohli v plnej miere prejavit.
Zaroven existuje riziko, ze sa nejednoznacné casti v oblasti regulacie zne-
uziju na obchadzanie pravidiel, ktorych cielom je chranit verejny zaujem.”

¥ Oznamenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu
a socidlnemu vyboru a vyboru regiénov zo dna 2. 6. 2016 : Eurépska agenda pre kolabo-
rativne hospoddrstvo. Dostupné na internete [cit. dna 5. 11. 2017]: file:///C:/Users/Hex/
Downloads/COM_2016_356_F1_COMMUNICATION_FROM_COMMISSION_TO_
INST_SK_V2_P1_851616.PDE.
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S cielom umoznit udom naplno vyuzit svoj potencial, zvysit Gi¢ast na trhu
prace a posilnit konkurencieschopnost a zaroven zabezpecit spravodlivé pra-
covné podmienky a primerand a udrzatelnt socialnu ochranu, Komisia vyzy-
va ¢lenské staty, aby posudili primeranost svojich vnutrostatnych pracovno-
pravnych predpisov so zretelom na rozne potreby pracovnikov a samostatne
zarobkovo ¢innych osob v digitalnom svete, ako aj inovativny charakter kola-
borativnych obchodnych modelov.*®

Podla n4sho nazoru je najvacsim nedostatkom prace osob pre kolaborativ-
ne platformy to, Ze osoby poskytujuce sluzby cez kolaborativne platformy ¢as-
to nesplitaju vietky zakonné znaky definicie vykonu zavislej prace. Na druhej
strane vak ¢asto nenaplhaju ani véetky defini¢né znaky pojmu podnikanie.

Ako vhodné vychodisko z tejto situacie sa nam javi zavedenie osobitnej
kategdrie zamestnancov v ramci Zakonnika prace.

Posobnost Zakonnika prace pri tychto osobitnych kategdriach zamestnan-
cov kolaborativnych platforiem by bola sice priama, ale obmedzend, tak ako
je to napriklad v pripade domackych zamestnancov a zamestnancov zamest-
nanych telepracou® alebo pri vztahoch vyplyvajicich z vykonu verejnej fun-
kcie.*

Uvedené znamena, Ze na tito osobitnu kategdriu zamestnancov by sa ne-
vztahovali vSetky ustanovenia Zakonnika prace, ale iba niektoré jeho usta-
novenia, pri ktorych by to Zdkonnik prace vyslovne ustanovoval. I§lo by na-
priklad predovsetkym o ustanovenia $iestej ¢asti Zakonnika prace o ochrane
préce.

Sledovanym cielom tohto kroku by tak bolo podla ndsho nazoru poskytnut
zékladnt ochranu, ktort zabezpecuje pracovné pravo prostrednictvom svojej
ochrannej funkcie aj tymto osobitnym kategériam zamestnancov. Zaradenie
tychto 0s6b do rezimu pracovného prava by bolo navyse spojené aj s ich so-
cidlnym zabezpecenim, rovnako, ako aj s efektivnej$im zdanovanim ich prij-
mov plynucich z tejto ¢innosti.

Ako dalsie vychodiskové rieSenie situdcie posudzovania vykonu prace
pre kolaborativne platformy, av$ak toto opatrenie povazujeme za vhodné aj
vo vSeobecnej rovine posudzovania, ¢i dand praca je zavislou pracou alebo
nie, sa nam javi ako vhodné zavedenie prezumpcie existencie pracovného
pomeru.

* Ibidem.
¥V zmysle ustanovenia § 52 Zakonnika prace.
'V zmysle ustanovenia § 2 ods. 2 ¢ast vety pred spojkou ,,alebo“ Zakonnika prace.
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Vychadzajic z doterajsich skusenosti v oblasti pracovného prava, podla
ktorych zamestnanec pocas trvania pravneho vztahu z obavy o svoj profesijny
osud sa malokedy obrati na sud so zalobou o ur¢enie pravnej povahy vztahu
a po skonceni pracovného pomeru jeho zaujem dosiahnut spravodlivost pod-
statne klesd, zahrani¢né pracovnopravne upravy roznym sposobom ulahéuju
zamestnancovi v pripadnom spore uniest dokazné bremeno o urceni existen-
cie pracovného pomeru.*

Slovenska republika ani Cesk4 republika doteraz nezakotvuje prezumpciu
pracovného pomeru. Prezumpciu existencie pracovného pomeru zakotvuje
napriklad Franctizsko,” Holandsko,” Portugalsko,* Slovinsko® ¢i Estonsko.*¢

Nakoniec, nie vSak v poslednom rade, zavedenie domnienky existencie
pracovného pomeru predpokladd aj odporucanie Medzindrodnej organizacie
prace ¢. 196/2006 v pripade, Ze je pritomny jeden alebo viac délezitych ukazo-
vatelov (znakov zavislej prace).

Zaver

Rozvoj kolaborativnej ekonomiky prinasa do pracovného prava, ako aj do dal-
$ich pravnych oblasti nové prvky, s ktorymi je nutné sa vysporiadat. Ako kon-
Statuje aj Komisia, dosledkom kolaborativnej ekonomiky je postupné stieranie
rozdielov medzi podnikatelmi a zamestnancami. Na trhu prace sa tak nachd-
dza skupina os6b, ktord vykonava ¢innost, ktord nespada ani pod defini¢né
znaky vykonu zavislej prace, avsak zaroven ani nenaplita vietky defini¢né zna-
ky na to, aby tato ¢innost bolo mozné povazovat za podnikanie. Vyzvou pre
zakonodarcov v jednotlivych ¢lenskych $tatoch je tak vysporiadat sa s nasto-
lenou situdciou. Za najlepsie rie$enie v tomto ohlade povazujeme poskytnu-
tie urcitych minimélnych zaruk a minimélnej ochrany aj tymto subjektom.
Za najefektivne;jsi sposob dosiahnutia tohto ciela povazujeme zavedenie novej
osobitnej kategérie zamestnancov v Zédkonniku prace, pricom vecna pdsob-
nost Zakonnika prace na tuto kategériu oséb by bola sice priama — netplna,

4 BARANCOVA, H. Pojem zavisl4 préca — pojem zamestnanec a pojem pracovny pomer.
In Sbornik prispévkii z mezindrodni védecké konference Pracovni pravo 2012 na téma
Zavisla prdce a jeji podoby. Brno : Masarykova univerzita. 2012, s. 117 az 131.

4 Zakonnik préce Francuzka (§ L 781-1 L -782).

# Ob¢iansky zakonnik Holandska (§ 7).

# Zakonnik prace Portugalsko (§ 12).

4 Zakon o pracovnych pomeroch, Slovinska (§ 16).

% Zakon o pracovnych zmluvach, Estonska (§ 8).
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rovnako ako napriklad pri domackych zamestnancoch alebo pri niektorych
vztahoch vyplyvajuacich z vykonu verejnej funkcie.
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Resumé

The author firstly briefly gives in this paper an overview of the historical devel-
opment of the concept of dependent work, from the moment when the term of
the dependent work wasn't in current Labor Code expressively expressed and
was inferred only from certain other provisions of the Labor Code, over a peri-
od when the definition of the term dependent work contained several charac-
ters, whose necessary cumulative fulfillment created application problems and
the cause exclusion of persons from labor relations, up to the current trend
of decreasing the number of definitional signs of the term dependent work.
Consequently author in this article focus on the new phenomenon of the col-
laborative economy and its impact on the emergence and development of new
business models creating the need for legislative changes in the field of labor
law. The author also reflect on the advantages and disadvantages of the pos-
sible application of so-called presumption of the existence of an employment
relationship (following the example of France) and the application of a specific
category of employees working for collaborative platforms.
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Uvod

Vyvoj informacnych technolégii mame ambiciu vnimat triezvymi oc¢ami,
av$ak obavy z vplyvu technolégii na pracu sa objavuju pravidelne. Najnovsie
sa spajaju s nastupom umelej inteligencie.

Umeld inteligenciu mozno kvalifikovat ako rozsirend inteligenciu, ktord je
bud absolutne, alebo v prevaznej miere riadena ¢lovekom. V podstate mozno
diferencovat $tyri urovne umelej inteligencie. T4 najjednoduchsia je plnoauto-
matizovand vyroba, druha droven by sa dala zaradit medzi asisten¢né systémy
(napr. poméha parkovat, brzdit ¢i jazdit v koldne), tretia uroven je sofistikova-
nejsia, pretoze sa dokaze rozhodovat na zaklade uéenia (napr. porazit ¢loveka
v pocitacovych hrach, nakreslit obrazok ¢i dokonca udrzovat s ¢lovekom pri-
rodzene znejucu konverzaciu). A v neposlednom rade je tu autonémna ume-
14 inteligencia, ktora je kombinaciou vSetkych troch spominanych inteligencii
(dokéze robit automatizované ¢innosti bez zdsahu ¢loveka).!

V suvislosti s nastupom umelej inteligencie narasta nielen obava zo straty
zamestnania, ale i obava z bezpe¢nostnych hrozieb zo strany svetovych hacke-
rov. Kybernetickym zlo¢inom sa nevyhne ani zdravotnictvo.

! DROBNA, L.: Umeld inteligencia a biznis. In: PC REVUE. Technologicky magazin.
¢. 10/2017. s. 20.
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Obavy zo straty svojho pracovného miesta rozhodne nemusia mat zdravot-
nicki pracovnici. Ich sluzby budu vyhladavané v kontexte rychlo starntcej po-
puldcie v rozvinutom svete. Zdravotnicki pracovnici v si¢asnosti predstavuji
17,2 miliéna pracovnych miest v EU28 a do roku 2020 sa predpoklad4 vytvo-
renie jedného miliéna novych pracovnych miest v zdravotnictve a o¢akava sa
dal$ich 7 miliénov pracovnych miest v désledku nahradnych potrieb. Vzhla-
dom na problémy spojené so starnutim (napriklad v Eurdpe jedna z dvoch
Zien a dvaja z piatich muzov vo veku nad 50 rokov trpia chronickymi ocho-
reniami), ludia by pravdepodobne stravili zna¢ny podiel svojho dodatoéného
disponibilného prijmu na dalsich sluzbach zdravotnej starostlivosti.?

Napriek skuto¢nosti, ze digitalizacia v zasade neovplyviuje zanik existuju-
cich pracovnych miest v zdravotnictve, predsa ju mnohi zdravotnicki pracov-
nici vnimaju negativne.

1 e-Europa

Aspekt digitalizacie zaradila Eurdpska tinia medzi svoje priority. Uz v roku
2000 bola Eurdpskou radou v Lisabone prijata Lisabonska stratégia s cielom
vytvorit do roku 2010 z Eurdpskej inie najdynamickejsiu a najkonkurencie-
schopnej$iu ekonomiku sveta zalozenu na znalostiach, schopnt udrzatelného
hospodarskeho rastu a vytvaranie viac kvalitnych prilezitosti a zachovania so-
cialnej sadrznosti.®

Jednou z oblasti, na ktord sa zamerala na dosiahnutie tohto ciela, bola eko-
nomika a spolo¢nost zalozena na znalostiach. Ulohou tohto ekonomického
piliera Lisabonskej stratégie bolo vypracovat opatrenia pre vytvaranie infor-
macnej spolo¢nosti, vyskum a technologicky rozvoj, $trukturdlne reformy pre
zvy$enie konkurencieschopnosti, inovacie a dokoncenie vnttorného trhu.*

Lisabonska stratégia podrobne zmapovala zaostavanie Eurdpy v situdcii po-
znamenanej globalizaciou a nastupom novej ekonomiky. Jednym zo smerov,
ktorymi sa ma uberat radikalna transformacia eurdpskej ekonomiky opieraju-
ca sa 0 nové technoldgie, je informa¢na spolo¢nost pre vsetkych.

% eu.europa.eu: A concept paper on digitisation employability and inclusiveness. The role

of Europe. DG Communications Networks, Content&Technology (CONNECT). May
2017. Digital Single Market. The Publications Office of the European Union. s. 10.

? http://www.europarl.europa.eu/document/activities/cont/201107/20110718 AT T24270
/20110718ATT24270EN.pdf.

* Tamtiez.
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Eurépska rada vyzvala clenské $taty, aby sa zamerali, okrem iného, na vy-
razné zvysenie investicii do ludskych zdrojov a na eurdpskej urovni defino-
vanie ramca zakladnych zru¢nosti, ktoré budu poskytované formou celozi-
votného vzdelédvania, a to zru¢nosti v informacnych technoldgiach, cudzich
jazykoch, technologickej a podnikatelskej kultury. Pre zvySovanie digitalnej
gramotnosti ma byt v celej Eurépskej unii zavedeny eur6psky diplom v oblasti
zakladnych zru¢nosti v informac¢nych technoldgiach.®

V Lisabone bolo ohlasené, ze bude pripraveny komplexny akény plan e-Eu-
rope, ktory bol predlozeny a schvaleny na dalSom summite. Tento program
mal zabezpecit, ze vSetci v Eurdpskej tnii budti mat pristup k novym infor-
macnym a telekomunikaénym technol6giam a budu mat tiez moznost ich plne
vyuzivat. Nasledne v jili 2002 v Seville summit Eurépskej rady rozhodol o dal-
$om kroku, a to o prijati planu e-Europe 2005. Tento plan rozsiril predcha-
dzajtci program o nové ciele, a to vytvorenie predpokladov pre e-Learninig,
e-Governmant, e-Health a e-Business.*

V roku 2017 Eurdpska komisia vyzvala vSetky ¢lenské $taty, aby vypracovali
narodné stratégie digitalnych zru¢nosti a vytvorili ndrodné koalicie na podpo-
ru stratégie digitdlnych zrucnosti a na podporu ich implementacie.”

Na eurdpskej tirovni koalicia digitalnych zru¢nosti a pracovnych miest spa-
ja ¢lenské staty, spolo¢nosti, socidlnych partnerov, neziskové organizacie a po-
skytovatelov vzdelavania a jej cielom je zaoberat sa potrebou digitalnych zru¢-
nosti $tyroch $irokych skupin, a to:

a) digitalne zrucnosti pre vsetkych - rozvijanie digitalnych zru¢nosti, kto-
ré umoznia vSetkym obc¢anom aktivne posobit v nasej digitalnej spoloc-
nosti,

b) digitalne zru¢nosti pre pracovnu silu - rozvoj digitalnych zru¢nosti pre
digitalnu ekonomiku, napr. zvy$ovanie kvalifikdcie a rekvalifikdcia za-
mestnancov, uchadzacov o zamestnanie, akcie tykajuce sa kariérneho
poradenstva,

c) digitalne zru¢nosti pre profesiondlov v oblasti informa¢no-komunikac-
nych technolégii - rozvoj digitalnych zru¢nosti na vysokej trovni pre
profesiondlov v oblasti informa¢no-komunikaénych technolégii vo vset-
kych odvetviach priemyslu,

° Tamtiez.
¢ Tamtiez.
7 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-skills-jobs-coalition.
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d) digitalne zru¢nosti vo vzdelavani - transformacia vyucby a $tadia digi-
talnych zruénosti do perspektivy celozivotného vzdelavania vratane udi-
telov.®

2 Narodna koalicia pre digitalne zru¢nosti a povolania
Slovenskej republiky

K rozvoju digitalnych zru¢nosti na Slovensku ma pomoct Nérodna koalicia
pre digitdlne zru¢nosti a povolania, ktora vznikla v roku 2017, a to podpisanim
memoranda o spolupraci 21 signatdrmi.

Narodnd koalicia pre digitalne zru¢nosti a povolania vznikla na podnet Eu-
répskej komisie a jej cielom je, aby kazdy ziskal dostato¢né digitalne zru¢nosti
a zostal produktivny a zamestnatelny. Mobilizuje vSetkych, ktori prijmu zavaz-
ky na poskytovanie vzdeldvania a rekvalifikdciu zamestnancov alebo podnika-
telov v povolaniach v lubovolnom sektore, ¢i uz v zdravotnictve, pédohospo-
darstve, skolstve, maloobchode, sluzbach alebo vo vyrobe.’

Je na $kodu veci, ze sa k 21 signatdrom nepripojilo aj Ministerstvo zdravot-
nictva Slovenskej republiky.

Zdravotnictvo patri medzi najddlezitejsie odvetvia, ktorych sa umela inteli-
gencia dotkne najviac. V buducnosti sa predpoklada, ze umela inteligencia po-
moze rychlo diagnostikovat poruchu zdravia vdaka schopnosti okamzite pre-
hladavat obrovské databazy a porovnavat symptomy. Efektivna prevencia by
dokdzala pomdct znizovat riziko choroby a hospitalizacie, ¢o by malo nasledne
vplyv na zdravotné poistenie a personalizované sluzby.*’

3 e-Health

Program e-Health je jednou z desiatich priorit Akéného planu e-Eurépa 2005,
zameraného na internetizaciu eurdpskych obcanov a firiem.

Jeho cielom je vytvorit uzivatelsky nenaro¢né a interoperabilné informac¢né
systémy pre pacientov a zdravotnickych pracovnikov v ramci Eurépy.

¢ https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-skills-jobs-coalition.

* www.digitalnakoalicia.sk.

1© DROBNA, L.: Umeld inteligencia a biznis. In: PC REVUE. Technologicky magazin.
¢.10/2017.s. 21.
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V roku 2012 prijala Eurépska tinia Ak¢ny plan elektronického zdravotnic-
tva na roky 2012-2020 - inova¢nd zdravotna starostlivost."

Cielom Eurdpskej tinie prostrednictvom nastrojov elektronického zdravot-
nictva je zlep$enie zdravia obc¢anov spristupnenim zdravotne dolezitych in-
formacii (aj cezhrani¢ne), zvysenie kvality a pristupnosti zdravotnej starost-
livosti.

Vdaka nastrojom a sluzbdm vyuzivajicim informacné a komunikac¢né tech-
noldgie moze dojst k zlepseniu prevencie, diagnostiky, lie¢by, monitorovania
a riadenia zdravotnej starostlivosti. Pozitivom je moZznost vymeny informacii
a udajov medzi pacientmi a poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti, nemoc-
nicami, zdravotnickymi pracovnikmi a informa¢nymi sietami v oblasti zdra-
via. Elektronické zdravotnictvo vytvara priestor pre poskytovanie elektronic-
kych zdravotnych zaznamov, pre telemedicinske sluzby, prenosné pristroje na
monitorovanie pacientov, pre softvér na planovanie ¢asovych rozvrhov pre
opera¢né saly, robotickd chirurgiu a experimentalny vyskum virtualnej Iud-
skej fyziologie.'

Realizacia Ak¢ného planu elektronického zdravotnictva je enormne naroc¢-
nd. Stcasna roznorodost systémov a aplikacii sposobuje hlavne v oblasti pri-
marnej zdravotnej starostlivosti zna¢né problémy. Tieto sa este prehlbuju tym,
ze jednotlivé ¢asti informacénych systémov st vytvarané roznymi poskytovatel-
mi a ich integracia do va¢sieho homogénneho fungujiceho celku zlyhéva.

Negativne mozno hodnotit i ti skuto¢nost, Ze pouzivanie novych technolo-
gif nie je jednoduché a uz vébec nie intuitivne.

Okrem uvedeného, vykon zdravotnickeho povolania komplikuje aj rych-
lost pripojenia.

Nemalé komplikacie lekdrom prvého kontaktu spdsobuje finan¢éna zataz,
ktora vznikd v dosledku prechodu na elektronické zdravotnictvo. Informacno-
technologické spolo¢nosti im zvysuju poplatky za spravovanie softvéru.

4 Digitalne zruc¢nosti v zdravotnictve

V stcasnosti mozno sledovat trend, predovsetkym v chirurgickych odboroch,
kedy dochddza k ¢leneniu ludskej prace na rozne tlohy, ktoré sa poskytuju on-
line v kombinacii s umelou inteligenciou.

" eur-lex.europa.eu: COM (2012) 736 final.
12 ec.europa.eu.
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Nastup umelej inteligencie bude mat vplyv aj na vytvdranie novych pra-
covnych pozicif, novych druhov prace, organizacie a riadenia prace v zdra-
votnictve.

S poukazom na uvedené prijala Eurdpska komisia stratégiu v oblasti jed-
notného trhu pre Eurépu, ktorej cielom je digitalizovat slobody jednotného
trhu a podporit rast a nové pracovné miesta v Eurdpskej tnii. Tato stratégia
zahria telemedicinu a elektronické zdravotnictvo, ktoré st krokom vpred pri
podpore interoperability a noriem tychto digitalnych technolégii v Eurdpske;j
unii, a to v prospech pacientov, zdravotnickych pracovnikov a zdravotnickych
systémov."?

Zaver

Digitalizacia nastolila a nastoluje pre pracovné pravo cely rad vyziev na prav-
nu upravu novych institatov fungujicich v ,kyberpriestore®, ale i na posilne-
nie pravnej ochrany slabsieho subjektu, ktory zac¢ina strécat status zamestnan-
ca a transformuje sa na akéhosi ,,kyberposkytovatela®

Digitalne technoldégie mozu ovplyvnit kvalitu existujicich a novych pra-
covnych miest. Automatizacia by mohla zatraktivnit niektoré pracovné miesta
a zlepsit blaho zamestnancov. Namiesto toho, aby vystavovali [udi zdravotnym
a enviromentalnym rizikdm, mohli by roboti vykonavat najmenej atraktivne,
najtaz$ie a najnebezpecnejsie prace. Digitalizacia mé potencidl nahradit uréité
pracovné miesta a zaroven vytvorit nové pracovné prilezitosti. Dolezitd v§ak
bude transformacia zamestnanosti, a to zmenou poziadaviek na zru¢nosti pre
vacé$inu pracovnych miest a tiez zmenou st¢asnych spdsobov organizacie pra-
ce. Rovnako je nesmierne ddlezité posilnit vzdelavacie politiky so $pecidlnym
zameranim na zamestnancov, ktor{ s negativne ovplyvneni zmenami na pra-
covisku."

Zaverom je potrebné akcentovat jeden negativny fenomén, a to neocho-
tu mladej generacie pamitat si a kriticky mysliet. V tejto suvislosti pred nami
stoji dal$ia vyzva, aby v dosledku digitalizacie, personalizacie a spoliehania sa
na umeld inteligenciu nedoslo k zmene Iudského druhu z ,homo sapiens® na
»homo digital®

3 Tamtiez.

'* eu.europa.eu: A concept paper on digitisation employability and inclusiveness. The role
of Europe. DG Communications Networks, Content&Technology (CONNECT). May
2017. Digital Single Market. The Publications Office of the European Union. s. 10.
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Resumé

Author deals in her paper with aspects of digitization in healthcare. In connec-
tion with the onset of artificial intelligence fears of job loss are rising, but health
workers definitely do not have to be worried about their job loss. Their services
will be searched in the context of a rapidly aging population in the developed
world. Currently, the trend can be traced, especially in the surgical fields, when
the human work is divided into various tasks that are provided on-line in com-
bination with artificial intelligence. Digitization has raised and raises a num-
ber of challenges for labor law and for legislation of new institutes.

Resumé

Autor sa vo svojom prispevku zaoberd aspektmi digitalizacie v zdravotnictve.
V suvislosti s ndstupom umelej inteligencie narasta obava zo straty zamestna-
nia, pricom obavy zo straty svojho pracovného miesta rozhodne nemusia mat
zdravotnicki pracovnici. Ich sluzby budua vyhladdvané v kontexte rychlo star-
nucej populdcie v rozvinutom svete. V sti¢asnosti mozno sledovat trend, pre-
dovsetkym v chirurgickych odboroch, ked dochadza k ¢leneniu ludskej prace
na rozne ulohy, ktoré sa poskytuji on-line v kombinacii s umelou inteligen-
ciou. Digitalizdcia nastolila a nastoluje pre pracovné pravo cely rad vyziev na
pravnu upravu novych institatov.
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